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Forord

Ar 1994 inférdes personlig assistans som en av tio insatser som kan beviljas
enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). Personlig assistans kan beviljas dels av kommunerna, dels av
Forsakringskassan som fattar beslut om statlig assistansersattning.

Sedan assistansersattningens inforande har bade antalet assistansmottagare
och genomsnittligt antal timmar okat. Totalt antal timmar med assistans-
ersattning har darfor femdubblats 6ver en 20-arsperiod.

Forsakringskassan har, pa uppdrag av regeringen, analyserat orsaker till
denna 6kning. Svaret pa uppdraget éverlamnas till regeringen (Social-
departementet) den 15 december ar 2015 i form av en socialforsakrings-
rapport. Rapporten har skrivits av Cecilia Eek (projektledare), Marit
Gisselmann, Martin Hurtig, leva Reine och Heléne von Granitz. Samtliga ar
verksamma pa avdelningen for Analys och prognos vid Forsakringskassan.

Ann-Marie Begler
Generaldirektor
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Sammanfattning

Antalet personer som far assistansersattning har ékat fran 6 100 till 16 400
personer mellan aren 1994 och 2014. Under samma period har genomsnitt-
ligt antal timmar per person och vecka har okat fran 67 till 124. Det innebar
att det totala antalet assistanstimmar ékat fran 21 till 100 miljoner timmar pa
20 ar.

Forsakringskassan har fatt i uppdrag av regeringen att analysera och redo-
visa orsaker till 6kningen av saval antalet personer med assistansersattning
som av antalet beviljade timmar per vecka och person. Vi har forsokt
besvara fragorna med stod av registerdata, en aktstudie av nybeviljanden, en
enkat till assistansberattigade, intervjuer med handlaggare samt en analys av
forandringar i regelverk, réttspraxis och normering.

Varfor far fler personer assistansersattning?

Okningen av antalet personer har over tid sett olika ut for olika person-
kretsar och aldersgrupper. Personkrets 1 (personer med utvecklingsstérning,
autism och autismliknande tillstand) har okat kontinuerligt. Personkrets 3
(personer med fysiska eller psykiska funktionsnedséattningar) 6kade fram till
ar 2009 och har darefter minskat, atminstone bland vuxna upp till 64 ar.

Tva lagandringar har sérskilt bidragit till att fler far assistansersattning: (1)
inforandet av ett femte grundlaggande behov ar 1996: annan hjalp som
forutsatter ingdende kunskaper om den funktionshindrade, (2) borttagandet
av en ovre aldersgrans ar 2001.

For att ha ratt till assistanserséttning kréavs att den sékande har grundlaggande
behov pa minst 20 timmar per vecka. Det femte grundlaggande behovet,
annan hjélp som forutsatter ingaende kunskaper, forklarar till viss del
okningen av personkrets 1. Det &r framfor allt barn som beviljas tid for
"ingaende kunskaper”. Ingaende kunskaper har sedan ar 1996 preciserats
genom rattspraxis och normering sa att det ar liktydigt med "aktiv tillsyn”.
Det handlar om behov av dvervakning pa grund av psykiskt tillstand, vilket
innebér att det krdvs ett utatagerande aggressivt beteende samt en risk for
allvarliga konsekvenser. Det har ocksa, fram till 2015, handlat om Gver-
vakande karaktar pa grund av medicinsk problematik.

Vi uppskattar att ungefar 1 900 personer hade assistanserséttning 2014 tack
vare lagandringen, vilket motsvarar 18 procent av antalsékningen aren
1994-2014. Antalet kommer troligen att minska framdver till féljd av en
dom fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) som slog fast att tid for
ingaende kunskaper bara kan beviljas for personer med en psykisk funkt-
ionsnedséttning (HFD 2015 ref. 46).
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Den andra lagandringen genomfordes ar 2001 och innebar att assistansmot-
tagare fick behalla den ersattning de beviljats innan de fyllde 65 ar. | dag far
ungefar 2 700 personer Gver 65 ar assistansersattning, vilket motsvarar 26
procent av antalsékningen.

Dessa tva lagandringar, tillsammans med den generella befolkningsokning-
en i landet, forklarar enligt vara berakningar ungefar halva antalsékningen
under perioden.

En stor del av den aterstaende antalsokningen beror pa att allt fler personer
ansbker om assistansersattning. Forsakringskassan har inte haft mojlighet att
undersoka varfor fler personer ansoker om assistanserséttning men antar att
en del av forklaringen handlar om vilka alternativ kommunerna erbjuder.

Till de antals6kningar som vi inte forklarat fullt ut hor 6kningen i person-
krets 1, utdver de personer som kommer in tack vare att de beviljas tid for
ingaende kunskaper. Personerna har i stor utstrackning beviljats assistans-
ersattning som barn och fortsétter darefter att fa assistansersattning i vuxen
alder. De diagnoser som Okat mest i personkretsen ar autismliknande
tillstand (F84) och utvecklingsstorning (F70-F79). Dessutom Gkade antalet
personer i personkrets 3 fram till 2009. Den 6kningen &ar generell och géller
alla aldersgrupper och diagnosgrupper.

Sedan ar 2007 har andelen sokande som beviljas assistansersattning minskat
betydligt, framfor allt bland vuxna i personkrets 3. Minskningen samman-
faller i tid med en fortydligad normering av de tre forsta grundldggande
behoven. Forédndringen innebadr att farre personer beviljas tid for hjélp i
samband med maltider och pa- och avkladning. Som ett resultat har
antalsokningen i princip upphort.

De forandringar som beskrivits ovan har medfort att sammanséattningen
inom assistanspopulationen ar pa vag att forandras. Andelen personer som
har en fysisk funktionsnedsattning har minskat fran 90 till 80 procent. Bland
barn & motsvarande andel ungeféar 70 procent. Samtidigt 6kar andelen
personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.

Varfor 6kar genomsnittligt antal timmar?

Genomsnittligt antal assistanstimmar har i princip 6kat kontinuerligt sedan
1994 nér assistansersattningen infordes. Okningen beror pa en méangd olika
faktorer. Flera ar svara att urskilja och samspelar dessutom med varandra. |
rapporten skiljer vi framfor allt ut "aktiv tillsyn” som en viktig forklaring till
6kningen i genomsnittligt antal timmar.

Vi har redan beskrivit att aktiv tillsyn (av en viss karaktér) har blivit ett
grundldggande behov genom normering och réttspraxis kring begreppet
annan hjalp som férutsatter ingdende kunskaper. Okningen i genomsnittligt
antal timmar hanger delvis ihop den antalsokning som beskrivits ovan. Nar
fler personer beviljas tid for annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper
bidrar det ocksa till timokningen, detta eftersom aktiv tillsyn innebér att
assistenten maste finnas till hands i princip hela tiden. Andelen som beviljas
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assistansersattning all vaken tid eller mer har 6kat, fran 15 till 67 procent
bland vuxna.

Vi beréknar att 3 200 personer, totalt sett, beviljats tid for aktiv tillsyn som
ett grundlaggande behov. Personer som beviljats tid for ingdende kunskaper
far, enligt vara skattningar, i genomsnitt 149 timmar per vecka i jamforelse
med andra som far 118. Av samtliga beviljade assistanstimmar star da
ingdende kunskaper for ungefar 20 procent. Skattningarna ar dock osékra.t
Det ar troligt att den ovan ndamnda domen (HFD 2015 ref. 46) kommer att
paverka totalt antal timmar for ingaende kunskaper.

Personer som har grundldggande behov minst 20 timmar per vecka har &ven
ratt till assistansersattning for andra personliga behov. En dom fran HFD har
slagit fast att tillsyn kan beviljas &ven som andra personliga behov (HFD
2010 ref. 17). 1 assistanspopulationen som helhet syns &nnu ingen 6kning till
foljd av domen. Daremot ser vi att andelen vuxna som beviljas all vaken tid
i nybeviljanden har 6kat betydligt efter domen, fran 30 till 50 procent. Det
ar darfor troligt att tillsyn som andra personliga behov kommer att bidra till
en 6kning i genomsnittligt antal timmar framover.

Utdver tillsyn finns dven andra behov och faktorer som vi pekar pa bidrar
till timdkningen i rapporten. Faktorerna hénger ihop med varandra och vi
har inte mojlighet att kvantifiera olika faktorers betydelse. Exempelvis har
bade dubbel assistans och assistans i samband med dygnsvila 6kat Gver tid.
| vara data kan vi se att de har 6kat i nybeviljanden men vi vet inte hur det
ser ut i assistanspopulationen som helhet.

Vi vet dven att antalet timmar okar efter nagra ar med assistanserséattning.
Personer som nybeviljas assistansersattning far generellt sett farre timmar an
andra. En del av skillnaden, men knappast hela, kan forklaras av att vissa
diagnoser eller funktionsnedséttningar ger upphov till ett 6kat hjalpbehov
Over tid. Den enkat som vi skickat till assistansmottagare som haft ersatt-
ning minst 5 ar visar att ungefar halften upplever att svarigheterna i var-
dagen okat de senaste aren.

Allt fler assistansmottagare valjer att lata ett assistansforetag utfora den
personliga assistansen. Foretagen &r vinstdrivande och har ekonomiska
incitament att forsoka se till att assistansmottagarna far sa manga timmar
som mojligt. | rapporten har vi visat att det ar vanligt att anstallda pa
assistansforetagen ar ombud och driver drendet for den sokandes rakning.
De som valt en privat anordnare har en nagot snabbare timokning Gver tid
an andra. Aven byte frdn en kommunal till en privat anordnare ger en
timokning. Det ar viktigt att ha i atanke att timmarna okar aven for de
assistansmottagare som valt kommunen som anordnare. Samtidigt kan det
inte uteslutas att de privata anordnarnas intrade pa assistansmarknaden
medfort fler timmar dven for assistansmottagare med andra anordnare.

1 Vi har utgatt fran att personer som beviljats tid for ingdende kunskaper beviljas 26
procent fler timmar an andra assistansmottagare. Antagandet bygger pa en aktstudie av
nybeviljande arenden ar 2014.
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Den utveckling som beskrivs ovan ar mojlig pa grund av att lagen inte
tydligt definierar vad som ar ett annat personligt behov. Det finns heller
ingen specifikation for hur manga timmar som ar rimliga for olika behov.

| franvaro av ”mattstock” har handlaggarna svart att bedoma tidsatgang och
att avgora om den yrkade tiden ar rimlig.

Hittills har inte heller Forsakringskassans normering gett ett tydligt svar pa
dessa fragor. Nar lagen inte sétter granser ar det Forsakringskassans uppgift
att normera sa att handlaggarna far stod att gora sina bedémningar. Det &r
viktigt inte minst av kvalitets- och likformighetsskal. Forsakringskassan har
darfor paborijat ett sddant arbete.

Redogorelse av regionala skillnader

| rapporten har vi dven redogjort for regionala skillnader (bilaga 1). Vare sig
vi tittar pa hela assistanspopulationen eller de nybeviljade kan vi se att det
finns skillnader mellan 1&nen i andel av befolkningen som har assistans-
ersattning, i sannolikheten att fa sin nyansokan beviljad och genomsnittligt
antal timmar. Skillnaderna mellan 1&n i genomsnittligt antal timmar har
minskat Gver tid.



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

Summary

In 1994 Sweden implemented the important LSS-reform which had the
intention that people with disabilities should be able to live a life like others,
with self-empowerment and participation in the community. The introduc-
tion of attendance allowance was an integral part of the reform. It is
administrated by the Social Insurance Agency to cover personal assistance.
The number of people who qualify for the allowance has increased from
6,100 when it was introduced in 1994 to 16,400 in 2014. During the same
period the average number of hours per week and recipient has risen from
67 to 124. As a result, the total number of hours has increased from 21 to
100 million hours in 20 years.

The government commissioned the Social Insurance Agency to analyze and
report on why both the number of people and the number of hours per
person per week has increased. The present study analyzes these questions
based on social insurance register data, an examination of individual case
files, a survey of a sample of recipients, and interviews with the agency
administrators. | addition, an analysis was made of the changes in: law, the
courts interpretations of the law, and the regulations and procedures
established by the administration.

What's behind the increase in recipients?

The increase in recipients has varied over time for different recipient groups
and age groups. The number of recipients with disabilities associated with
autism or developmental disorders has increased throughout the entire
period. The number of recipients with physical disabilities under 64 years
old increased until 2009 and has decreased since then.

Two amendments of the law in particular have contributed to the increase in
the number of recipients. These are (1) the introduction of a (fifth) category
covering basic needs in 1996 and (2) the removal of the upper age limit of
65 to qualify for attendance allowance from 2001.

In order to have right to attendance allowance a person has to need assist-
ance for basic needs for more than 20 hours a week. The introduction of the
fifth basic need, assistance that requires thorough knowledge of the implica-
tions of the individual’s physical impairment, can partially explain the
increase of people with disabilities in the autism spectrum or developmental
disorders. The term thorough knowledge has since its introduction expanded
in meaning, through court decisions and revised routines, to mean “active
supervision”. This has had the consequence that more needs qualify for
assistance allowance. The law now covers both expanded healthcare
situations and monitoring for people with behavioral problems to prevent
them from harming themselves or others. The analysis in this study shows
that approximately 1,900 people qualify for attendance allowance because

10
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of this amendment, which accounts for about 18 percent of the increase in
number of recipients during 1994-2014.

The second amendment came in 2001. From this point, people who turned
65 years of age could keep the allowance they had been granted by age 64.
Today approximately 2,700 people 65 years or older receive this allowance.
This accounts for 26 percent of the increase in the number of recipients.

The analysis shows that these two amendments, together with the general
increase in population, can explain approximately half of the increase in
people who receive attendance allowance.

A large part of the remaining increase in people with attendance allowance
is because of the increase in people applying for it. The Social Insurance
Agency has not analyzed why the number of applicants have increased. One
reason might be that people apply for assistance allowance simply because
they prefer it to other programs that cater to the needs of people with
disabilities.

Since 2007 a decreasing share of applicants were granted attendance allow-
ance. This was especially the case for adults with physical disabilities. This
decrease coincides with a stricter regulation regarding the amount of time
that can be granted for three of the basic needs: help with meals, getting
dressed, and personal hygiene. As a result of this stricter regulation the total
number of recipients has stopped increasing.

The changes described above also entail changes in the composition of the
population of recipients. The share of people with physical disabilities has
decreased from 90 to 80 percent from 1994 to 2014. Among children the
share is now about 70 percent. The share of persons with autism or devel-
opmental disorders has been increasing.

Why is the average number of hours per recipient
increasing?

The number of hours granted per recipient has increased steadily since the
introduction of the benefit in 1994. The increase depends on many different
variables that are hard to distinguish and are dependent. In this study the

term active supervision is seen to be an important explanation to the
increase of the average hours granted.

Since the fifth basic need was introduced in 1996, a number of court
decisions have since widened the scope of this need to include active
supervision. When more people are granted attendance allowance for active
supervision, the average number of hours increases since this need requires
that a personal assistant is present at almost all the time. The share of
recipients granted assistance for the entire time they are awake (or more) has
risen from 15 to 67 percent among adults between 1994 and today.

One of the main findings of this report is that time for active supervision is
increasing among the recipients. This is an important reason to the increased
average number of hours granted. According to our estimation 3,200 people

11
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are granted time for active supervision as a basic need. This is 19 percent of
all recipients. We estimate that people who need active supervision (as a
basic need) has been granted 149 hours of assistance per week. Others have
been granted an average of 118 hours per week. Of total number of hours
granted, active supervision covers about 16 percent.

Apart from hours granted for active supervision there are other factors that
the study shows affect the general increase in the number of hours per
recipient. But the underlying factors are dependent on each other and hard to
measure. For example, the number of recipients who have two (or more)
assistants at the same time and the need for an assistant during sleep have
both increased over time.

The analysis also shows that the number of hours granted increases for all
recipient groups over time. This can partially be explained with an expected
increase in the need linked to the course of the development of the disabil-
ity. The results from a survey conducted among recipients show that half of
people who have had attendance allowance for more than 5 years have
experienced an increase in difficulties in everyday life.

The share of recipients who choose private sector providers of assistance
has increased over time. Private providers have incentives to maximize their
profit, which can be done by maximizing the number of hours granted for
their customers. The data show this in a higher increase in hours for
recipients with private assistance providers. If a person changes from a
public to a private provider, the hours tend to increase. The ways of
increasing the number of hours can be many, and the process is fueled by
the companies’ provision of legal help in the application process. But it is
important to reiterate that the increase in hours per recipient has also
occurred for other providers, for example the municipality.

On a more general level, the increases that have occurred can also be
attributed to the absence of limits in the law regulating people’s rights to
this benefit. The law provides little guidance as to what needs, apart from
the basic needs, should be covered. The administrators lack guidelines to
decide how many hours are reasonable for various needs. In order to assure
the uniformity of grants and procedural justice, the Social Insurance Agency
will improve guidelines to the administrators.

12



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

1. Inledning

For personer med omfattande och varaktig funktionsnedséttning kan
sérskilda stdd- och serviceinsatser beviljas enligt lagen (1993:387) om stdd
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Personlig assistans &r en av
tio insatser enligt LSS. Forsakringskassan ansvarar for att administrera och
utreda réatten till assistanserséttning for personer vars grundldggande behov
Overstiger 20 timmar per vecka.

| propositionen uppskattade regeringen att 7 000 personer skulle beviljas
assistansersattning med i genomsnitt 40 timmar per vecka (prop.
1992/93:159). Ar 1994 beviljades 6 100 personer assistanserséttning, vilket
var nagot farre an beraknat. Daremot var genomsnittligt antal timmar
betydligt hdgre an vad som beréknades i propositionen; 67 timmar per
vecka. Sedan dess har det skett en 6kning av saval antalet assistans-
mottagare som genomsnittligt antal timmar. Ar 2014 fick 16 400 personer
assistansersattning med i genomsnitt 124 timmar per vecka. Det innebar en
femdubbling av det totala antalet timmar, fran 21 till 100 miljoner timmar
under en tjugoarsperiod.

Uppdrag och avgransningar

Forsakringskassan har fatt i uppdrag av regeringen att analysera och
redovisa orsaker till okningen av saval antalet personer inom assistans-
ersattningen som antalet beviljade timmar per vecka och person. Redo-
visningen ska vara uppdelad pa kon, &ldersgrupper och personkrets.?

Forsakringskassan ska dven redogora for regionala skillnader. Den redo-
gorelsen aterfinns i bilaga 1.

For att undersoka mojliga orsaker till 6kningen inom assistansersattningen
kommer vi att redog0ra for hur antalet assistansmottagare och genomsnitt-
ligt antal timmar har utvecklats over tid. Vi forsoker darefter koppla
utvecklingen till lagandringar, rattspraxis, normering och tillampning. Vi
undersoker dessutom vilken betydelse anordnartyp har fér timutvecklingen.

Huvudfragan i regeringsuppdraget handlar om varfor antalet assistans-
mottagare och genomsnittligt antal timmar har 6kat. Detta innefattar inte
utvecklingen av kostnader, varfor inga analyser gors av ersattningssystemet
eller utvecklingen av schablonersattningen.

En fraga som fatt stor uppméarksamhet ar forekomsten av brottslighet inom
assistansersattningen. Eftersom det ar forknippat med stor osékerhet att
uppskatta forekomst av brottslighet kommer det inte att studeras inom

2 Ett kriterium for att beviljas assistansersattning ar att den sokande tillhér nagon av
lagens personkretsar. Dessa beskrivs i kapitel 2.
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ramen for detta regeringsuppdrag. Vi analyserar heller inte Forsakrings-
kassans kontrollarbete vad géller rékningar, tidsredovisningar eller utbetal-
ningar.

Det ar troligt att antalet personer som ansoker om assistansersattning
paverkas av tillgangen till insatser fran kommunerna och av kvaliteten i
dessa insatser. Flera utredningar har pavisat att andra huvudmén har
ekonomiska incitament att skjuta dver kostnader till assistansersattningen
(t.ex. SOU 1995:146, SOU 2008:77, SOU 2012:6). Att skatta omfattning av
ansvarsoverskjutningar ar dock svart. Tva statliga utredningar har haft i
hade i uppdrag att studera férekomsten av kostnadsoverskjutningar (SOU
2008:77; SOU 2012:6) men ingen kunde presentera nagon kvantifiering.
Fragan ar alltfor omfattande att studera inom ramen for Forsakringskassans
regeringsuppdrag.

Genomfdrande och metod

For att besvara fragestallningarna har vi gjort flera olika sorters data-
insamlingar. Det gor det mojligt verifiera analys och slutsatser utifran flera
olika metoder.

De olika metoderna beskrivs kortfattat nedan. Mer ingadende metodbeskriv-
ningar finns i bilaga 2.

Bearbetningar av registerdata

Forsakringskassan har tillgang till registerdata med uppgifter som behdvs
for att kunna betala ut assistansersattning. Har finnas bland annat uppgifter
om kon, alder, personkrets, kommun, antal beviljade timmar, anordnare,
utbetalningar och tidigare beslut.

Registerdata ger mojlighet att folja utvecklingen dver tid, bade vad galler
antal assistansmottagare och genomsnittligt antal timmar. Harigenom kan vi
folja utvecklingen Gver tid, bland annat uppdelat pa kon, aldersgrupper och
lan. Vi gor aven analyser av timutvecklingen uppdelat pa anordnartyp.
Genom att vi har mdjlighet att sambearbeta uppgifter fran olika register kan
vi dven folja utvecklingen dver tid vad géaller exempelvis diagnos.

Analysen ar begransad till de data som ingar i Forsakringskassans register.
Har finns ingen information om vilka behov timmarna ska tacka. Vi kan
heller inte se hur vanligt det & med exempelvis dubbel assistans eller att
man beviljats assistansersattning i samband med dygnsvila.

Aktstudie av nybeviljanden

For att fa mer information om vilka behov som &r avsedda att tackas av
assistansersattningen har vi gjort en aktstudie. Vi har valt att studera
nybeviljanden for att vi da kan jamfora vissa utfall med aktstudier av
nybeviljanden som gjorts tidigare. Da kan vi folja utvecklingen Gver tid,
vilket ar viktigt for att kunna analysera orsaker till savél antalsokningen som
timokningen. Daremot ger inte aktstudien en representativ bild av hela
assistanspopulationen.
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Aktstudien omfattar 506 beslut om nybeviljanden av assistanserséttning
under 2014.3 Informationen som tagits fram tacker flera omraden. Genom
aktstudien har vi bland annat samlat in information om vilka behov som
assistansersattning beviljats for, och antal timmar som beviljats fér de olika
behoven.

De tidigare aktstudier som vi jamfért med &r dels den som LSS-kommittén
genomforde av 414 nybeviljanden fran 2005-2006 (SOU 2008:77, Bilaga
17), dels den som davarande Riksforsakringsverket (RFV) gjorde av 289
nybeviljanden 1999-2000 (RFV 2001).

Det ar forsta gangen antal timmar som beviljas for olika behov tas fram. Det
ar mojligt pa grund av det behovsbedomningsstod som infordes under 2012
och som gor att handlaggarna registrerar uppgifter om timmar pa ett mer
enhetligt satt an tidigare.

Enkat till assistansmottagare

Personer som far assistansersattning ar en viktig kunskapskalla nar det
géller vad assistansen anvands till och hur insatsen fungerar. Forsakrings-
kassan har darfor skickat en enkaét till 4 000 assistansmottagare som &ven
besvarat en liknande enkét fran Forsakringskassan for fem ar sedan.
Svarsfrekvensen var 69 procent, vilket motsvarar 2 740 svar. Till enkdten
kopplades ocksa registerdata. | denna rapport anvands 1 937 svar.

Med hjalp av enké&ten kan vi gora fordjupade analyser om sambandet mellan
utvecklingen av timmar och assistansens innehall. Vi undersoker framfor
allt vilka assistansmottagare som far fler timmar efter fem ar, och vilka
behov omfattas av 6kningen. Enkéaten ger information om mottagare som
har haft assistansersattning i minst fem ar. Darfér utgor den ett komplement
till den genomfdrda aktstudien.

Analys av rattspraxis och normering

Framvaxten av rattspraxis och efterféljande dndringar i Forsékringskassans
normering kan bidra till 6kningarna inom assistansersattningen. Ett satt att
fa en bild av detta &r att identifiera andringar som kan tankas paverka antalet
assistansberattigade eller det genomsnittliga antalet timmar. Vi har fokuserat
pa att identifiera andringar som kan medftra att vissa grupper och behov
tillkommer eller 6kar inom assistansen.

Vi har jamfort olika versioner av Forsakringskassans vagledning och gatt
igenom réttsfallsanalyser och utredningar. Syftet har inte varit att ge en
fullstandig bild av utvecklingen inom rattspraxis och normering utan snarare
att forklara de forandringar som syns i registerdata eller i aktstudier dver tid.

Intervjuer med handlaggare

For att fanga forandringar Gver tid har vi aven genomfort en intervjuunder-
sokning med elva handldggare och en beslutsfattare. For enkelhetens skull —

3 Totalt nybeviljades 982 personer assistansersattning ar 2014.
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och for att inte enskilda personer ska kunna identifieras — kallar vi fortsatt-
ningsvis alla intervjupersoner for ”handlaggare”.

Handlaggarna tillfragades i semi-strukturerade intervjuer om iakttagelser de
gjort av ersattningen dver tid. De dvergripande intervjufragorna var om nya
grupper eller nya behov har tillkommit, samt i vilken utstrackning och pa
vilka satt utredningssituationen har forandrats.

Elva av handlaggarna har arbetat med assistansersattning tio ar eller mer.
Tre av dem har arbetat med assistansersattning sedan inforandet ar 1994 och
en sedan 1996. Vi efterstravade en geografisk spridning i urvalet av
handlaggare. Fem av sex geografiska verksamhetsomraden finns represent-
erade. En del handlaggare arbetar i 1an som relativt sett beviljar manga
timmar och andra i 1an som ar mer restriktiva.

Viktiga begrepp och definitioner

Med assistansmottagare avses i rapporten personer som beviljas assistans-
ersattning av Forsakringskassan, inte de som beviljas personlig assistans av
kommunerna.

I den hér rapporten anvands begreppen funktionsnedsattning och
funktionshinder enligt Socialstyrelsens definition. Funktionsnedséttning
beskriver en nedsattning av den fysiska, psykiska eller intellektuella
formagan. Ett funktionshinder &r den begransning som en funktions-
nedsattning innebdr for en person i relation till omgivningen.

Med normering avses Forsékringskassans tolkningar av regelverk, for-
arbeten och rattspraxis med mera. FOrsakringskassan normerar genom
rattsliga stallningstaganden, domsnytt och réttsfallséversikter. Férsakrings-
kassans vagledning dr ett viktigt stod for handlaggarna i tillampningen.
Végledningen sammanfattar regelverk, forarbeten och réttspraxis. | vag-
ledningen far det inte finnas normerande inslag som inte har stod i nagot
bakomliggande normerande dokument, till exempel ett rattsligt stéllnings-
tagande.

Rattspraxis ar de domar som ligger till grund for Forsakringskassans
normering och tillampning. Domar som har avgjorts av Hogsta férvalt-
ningsdomstolen (HFD) skapar prejudikat som kan anvéndas for att tolka
liknande drenden i framtiden. Prejudikaten bildar tillsammans rattspraxis.
Om det finns en enhetlig kammarréattspraxis (nast hogsta nivan) har den viss
vagledande betydelse.

Forarbeten ar de utredningar och politiska uttalanden som har ingatt i
arbetet med att stifta en ny lag. | Sverige ingar utskottsbetiankanden,
propositioner, yttranden fran Lagradet samt statliga utredningar. Dessa
forarbeten anvands i Forsakringskassans normering.
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Disposition

| kapitel 2 beskrivs lagstiftningen och Forsakringskassans uppdrag nar det
galler assistansersattning. Kapitel 3 redovisar utvecklingen av antalet
assistansmottagare och genomsnittligt antal timmar 6ver tid utifran Forsak-
ringskassans registerdata. | kapitel 4 analyseras orsaker till antalsutveckl-
ingen, dels utifran registerdata, dels utifran fyra viktiga forandringar som
paverkar ratten till assistansersattning. Kapitlen 5-7 analyserar utvecklingen
av genomsnittligt antal timmar utifran olika datakallor. Kapitel 5 analyserar
utvecklingen med hjélp av en aktstudie av nybeviljanden ar 2014, kapitel 6
ger assistansmottagarnas bild genom en enkaét, kapitel 7 redogor for
handlaggarnas iakttagelser nar det géller utvecklingen av behov och timmar.
| kapitel 8 analyseras betydelsen av anordnartyp utifran flera olika data-
kéllor. Rapporten avslutas med kapitel 9 som sammanfattar vara iakttagelser
nar det galler betydelsen av lagandringar, rattspraxis, normering, tillamp-
ning och anordnartyp.
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2. Assistansersattningen och LSS

| det har kapitlet ger vi en bakgrundsbeskrivning av inforandet av personlig
assistans och assistansersattning samt vilka kriterier som ska vara uppfyllda
for att insatsen ska beviljas. Vi redogor dven for Forsékringskassans arbete
med att normera assistansersattningen och de svarigheter som finns med
mandat och begrepp i lagstiftningen.

Handikapputredningen resulterade i tillkomsten av lagen (1993:387) om
sérskilt stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), som tradde i
kraft 1994. I lagen finns tio insatser, varav personlig assistans ar en. De
dvriga nio insatserna ges av kommunen och behandlas inte vidare har.

Den sa kallade Independent Living-rérelsen utgjorde forebild for assistans-
reformen. | flera kommuner hade insatser som liknade assistans vuxit fram
inom socialtjansten under 1980-talet med konsekvensen att stodet till
personer med funktionsnedséattning varierade stort beroende pa var i landet
de bodde.

Ratten till assistanserséattning

Ett kriterium for att fa assistansersattning — och andra insatser inom LSS —
ar att personen tillhor ndgon av lagens tre personkretsar. | personkrets 1
ingar personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand. I personkrets 2 ingar personer som fatt ett betydande och bestaende
begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranledd
av yttre vald eller kroppslig sjukdom. I personkrets 3 ingar personer som har
andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte
beror pa normalt aldrande om de &r stora och orsakar betydande svarigheter
i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod eller
service.

Personlig assistans kan beviljas till dem som behdver hjalp med att skéta sin
personliga hygien, maltider, att kla av och pa sig, att kommunicera med
andra eller annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om den funkt-
ionshindrade. Dessa hjéalpbehov beskrivs i lagen som grundldggande behov.

Personlig assistans kan beviljas bade av Forsakringskassan och av kommun-
erna. Skiljelinjen gar vid omfattning av de grundlaggande behoven. Om de
uppgar till mer &n i genomsnitt 20 timmar per vecka kan personen ha rétt till
assistansersattning som administreras av Forsakringskassan.

Den som har rétt till personlig assistans for sina grundldggande behov har
ocksa ratt till assistans for andra personliga behov.
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Rattighetslag som syftar till goda levnadsvillkor

| propositionen betonas att insatser via LSS inte ska praglas av ett beskydd-
ande omhandertagande dér den enskilde spelar en passiv roll, utan snarare
utmarkas av aktiverande insatser. Den som har en omfattande funktionsned-
séttning ska i storsta mojliga utstrackning kunna bo sjalvstandigt och arbeta
som andra (prop. 1992/93:159). Malsattningen med LSS ér att den enskilde
far mojlighet att leva som andra och att och de insatser som ges ska leda till
goda levnadsvillkor (SFS, Lag 1993:387).* Insatserna ska anpassas till
mottagarens individuella behov och utformas sa att de ¢kar den enskildes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Den enskilde ska ges inflytande och
medbestdmmande Over insatsen.

Ambitionsnivan i LSS kan ses som hogre an de kommunala insatser som
beviljas enligt socialtjanstlagen (2001:453), till exempel hemtjanst, vilka
ska leda till ”skaliga levnadsvillkor” i kontrast till LSS "goda levnads-
villkor”.

LSS &r dessutom utformad som en réttighetslag. En rattighetslagstiftning har
tydligt angivna réttigheter, vilket syftar till att gora det lattare for med-
borgarna att havda sina individuella rattigheter i forhallande till staten och
kommunen. Att lagen &r noggrant preciserad bade vad galler innehall och
forutsattningar betyder att rattigheterna ar utkravbara. Den enskilde har
ocksa mojlighet att dverklaga.

Forsakringskassans uppdrag och mandat

Glapp mellan beslut och utférande

Forsékringskassans uppdrag ar avgransat till att utreda, besluta om ratt till
och betala ut assistanserséttning. Det finns darfor ett glapp mellan lagstift-
ningens malsattningar och Forsakringskassans uppdrag. Forsakringskassan
bedomer rétten till assistansersattning och ger darmed férutsattningar for
lagens maluppfyllelse.

Forsakringskassan har inte ansvar for kvaliteten i de insatser som assistans-
ersattning beviljas for. | vilken utstrackning assistanserséttningen verkligen
leder till goda levnadsvillkor, ett aktivt liv eller delaktighet i samhallslivet
for de enskilda assistansmottagarna foljs inte upp. Forsakringskassans
ansvar for beslut men inte for utférande star i kontrast till de insatser som
kommunen beviljar, dar den namnd som fattar beslutet ocksa ar ytterst
ansvarig for insatsens kvalitet.®

4 Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

5 Utdver kommun och Forsakringskassan omfattas aven forvaltningen av personlig
assistans av Inspektionen for vard och omsorg (1VO), vilken har ett tillsynsansvar for
kvalitet i utforandet av LSS-insatser. Detta géller oavsett om det &r Férsakringskassan
eller kommunen som har fattat beslut. IVO:s ansvar motsvarar inte det ansvar som
ndmnden har for de insatser som kommunen fattar beslut om. I ISF:s rapport 6ver
lagstiftningens tillampning framkommer dessutom att en avsaknad av definition av vad
som avses med kvalitet i personlig assistans gor att IVO har begransade mdjligheter att
effektivt utfora tillsyn (ISF 2015).
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Assistansersattningen maste anvandas for kop av assistans, annars ska ingen
utbetalning ske (51 kap. 4 § SFB). Daremot kan timmarna anvandas till
andra aktiviteter eller behov &n de som erséttning har beviljats for.

Varje assistent ska redovisa sin arbetade tid i tidsredovisningar. FOrsak-
ringskassan kontrollerar att rakning och tidsredovisningar innehaller sadana
uppgifter sa att gjord utbetalning &r att betrakta som korrekt. Utover detta
kan handl&ggaren se om assistansmottagaren anvant dubbel assistans trots
att det inte beviljats och om assistansmottagaren anvént aktiv tid, véantetid
eller beredskapstimmar under dygnsvilan. Om det av tidredovisningen
skulle framga att de beviljade timmarna anvants pa andra sétt i dessa
avseenden sa kan det inverka pa den bedémning som gors vid uppféljningen
(omprévningen efter tva ar).

Normering utifran lag, férarbeten och rattspraxis

Forsakringskassan och foregangaren Riksforsakringsverket (RFV) har sedan
assistansreformens inledning ansvarat for att ta fram de foreskrifter som
behovs for handlidggarnas bedémningar.® Utifran rattskallor i form av
framfor allt domar fran Hogsta forvaltningsdomstolen, kammarrétter och
lagandringar har utvecklingen av normerande dokument varit omfattande.

Ett viktigt verktyg for normering ar de rattsliga stallningstaganden som
sedan 2005 tas fram i syfte att sékerstalla en likformig tillampning i fragor
dar rattslaget ar oklart. Dessa kan sedan bli foremal for domstolsprévning,
vilket da ligger till grund for att fa fram en vagledande rattspraxis.

Det viktigaste stodjande dokumentet for handldggarna &r Forsékrings-
kassans vagledning. VVagledningen &r en sammanfattning av regelverk,
forarbeten och réattspraxis. Den far inte innehalla normerande inslag som
inte har stod i nagot bakomliggande normerande dokument, till exempel ett
réattsligt stallningstagande.

Fram till &r 2005 hade RFV ansvar for att normera de regelverk som de
allménna forsakringskassorna tillampade. RFV hade mer begransade
mojligheter att styra tillampningen i och med att de allménna forsékrings-
kassorna var sjalvstandiga myndigheter. Sedan myndigheten Forsakrings-
kassan bildades 2005 har mgjligheterna att internt styra rattstillampningen
Okat.

Fortfarande aterstar viktiga rattsfragor som det i dag inte finns nagot svar
pa. Exempelvis ar det oklart vilka behov som ska tillgodoses med assistans-
ersattning samt vad som ar en rimlig tidsatgang for olika behov. Flera
viktiga begrepp har heller inte definierats.

Oklart vilka behov som ska tillgodoses

Lagen ger inte nagra tydliga svar pa vilka behov som ska tillgodoses med
personlig assistans, utéver de grundlaggande behoven. Andra personliga
behov har ingen tydlig definition eller avgransning utdver det som ndmns i

6 Detta uppdrag regleras enligt forordningen (1993:191) om assistansersattning.
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forarbeten, namligen att andra personliga behov till exempel kan vara behov
av hjalp med att trana, arbeta eller studera. Det kan ocksa vara behov av
hjalp med att skota sitt hem, utfora sina fritidsintressen eller annat som leder
till att personen kan leva ett liv sa likt andra som majligt (prop. 1992/93:159
S. 64).

I LSS anges att den enskilde ska tillforsékras goda levnadsvillkor men i
évrigt ger varken lagen eller forarbeten nagot svar pa fragan om vad som &r
en rimlig tidsatgang i olika sammanhang. VVad som &r en rimlig tidsatgang
har heller inte besvarats genom den rattspraxis som vaxt fram. Forsakrings-
kassans (och tidigare RFV:s) normering har i stor utstrackning utgatt fran
lagen, forarbeten och rattspraxis. Forsakringskassan har heller inte normerat
i dessa fragor, atminstone inte hittills.

Viktiga begrepp har inte definierats

Ett problem &r att manga centrala begrepp i lagen inte har definierats.
Exempelvis saknas definitioner av de évergripande malsattningarna for
LSS. Det ar oklart vad som i praktiken avses med “goda levnadsvillkor”
eller att ”leva som andra”. Vad som avses med jamlikhet i levnadsvillkor
har inte prévats av HDF och inte heller har nagon precisering gjorts av vilka
insatser som starker formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Av en enkatundersokning fran Statskontoret riktad till Forsakringskassans
handlaggare framgick att det finns ett uttalat 6nskemal hos handlaggarna om
tydligare végledning vid beddmningar. Dessa omfattade bland annat
fortydliganden av begrepp som ingar i bedomningen av tillhorighet till
personkrets 3, till exempel "omfattande behov av stod eller service” och
"betydande svarigheter i den dagliga livsforingen”, vilket ska prévas vid
beddmningen av om en person tillhdr personkrets tre. Starkast framkom
onskemal om fortydliganden av de grundlaggande behoven "hjalp som
forutsatter ingaende kunskaper” och vad som menas med “behov av hjalp
med kommunikation” (Statskontoret 2011).

Det finns ett stort bedomningsutrymme

Det ar inte bara Forsakringskassan som beviljar personlig assistans enligt
LSS, det gor daven kommunerna. Det finns indikationer pa att Forsakrings-
kassan och kommunen bedomer behov pa olika sétt.

Personer med grundlaggande behov som inte uppgar till minst 20 timmar
per vecka kan ans6ka om personlig assistans hos kommunen. Det &r alltsa
personer med stdrre grundlaggande behov som beviljas statlig assistans-
ersattning. Med detta i atanke ar det inte konstigt att Forsékringskassans
genomsnittliga timersattning ar hogre &n kommunernas (Figur 1). Av
figuren framgar ocksa att &ven kommunernas genomsnittliga antal timmar
Okar over tid.
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Figur 1 Genomsnittligt antal timmar per vecka for personlig assistans
beviljad av Forsakringskassan respektive kommunerna, 2007—
2014
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Kalla: Data fr&n Socialstyrelsen samt Forsakringskassans register av mottagare av assistansersattning

Né&r Forsakringskassan fortydligade definitionen av de tre forsta grundlagg-
ande behoven (se kapitel 4) férlorade vissa personer sin assistansersattning
eftersom de inte langre kom upp i 20 timmars grundlaggande behov. Social-
styrelsen foljde upp vilka insatser dessa personer fick fran kommunerna. En
del av dem hade beviljats personlig assistans enligt LSS fran kommunerna.
Deras genomsnittliga antal timmar hade da minskat fran 72 till 54 timmar
per vecka.

Om vi antar att deras 6vriga behov inte hunnit forandras avsevart pa den tid
som passerat mellan besluten, skiljer sig beddmningen av behov mellan
kommun och stat. Trots den genomsnittliga minskningen hade ungeféar en
femtedel av dessa personer anda beviljats fler timmar av kommunen an de
tidigare fatt fran Forsakringskassan. ’

Koppling mellan lag och kostnadsdkningar

Flera tidigare studier har konstaterat att lagens konstruktion &r ett problem
och att den troligen bidrar till 6kade kostnader for assistansersattning (RRV
1995; SOU 1995:126; Riksrevisionen 2004: SOU 2008:77; SOU 2012:6).

Riksrevisionsverket (RRV) konstaterade 1995 att en lag som utgar fran att
den enskilde med fa begransningar har ratt till en insats inte gar att forena
med en strikt kostnadsram. De forutspadde darfor att kostnaderna skulle

" Socialstyrelsen 2015. Kartlaggning och analys av vissa insatser enligt LSS —
tillaggsuppdrag avseende personlig assistans.
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0ka. RRV konstaterade &ven att lagstiftningen ar otydlig och att utveckling-
en av rattspraxis skulle vara avgérande for den framtida kostnadsutveckl-
ingen.

Riksrevisionen (tidigare RRV) har i en senare rapport konstaterat att lagen
lamnar ett stort utrymme for olika tolkningar. Riksrevisionen menar att
otydligheterna leder till svarigheter for de myndigheter som ska tillampa
lagen och att det ddrmed finns risker for bristande rattssakerhet (Riks-
revisionen 2004).

Tva statliga utredningar har lyft fram att lagens konstruktion bidrar till
kostnadsutvecklingen. LSS-kommittén konstaterade att personlig assistans
kommit att tdcka behov och anvéndas for uppgifter som lagstiftaren inte
forutsett och att det finns fragetecken om huruvida personlig assistans ar ratt
insats, eller om den insats som utfors alltid ar personlig assistans. Denna
utveckling har, enligt LSS-kommittén, bidragit till kostnadsutvecklingen
(SOU 2008:77). Utredningen om assistanserséttningens kostnader menar att
de vagt utformade bestammelserna ger utrymme for saval olika tolkningar
som glidningar i rattspraxis. Det lyfts i utredningen fram som en av
orsakerna till timutvecklingen (SOU 2012:6).

Sammanfattning

En sammanfattande beddmning &r att lag, forarbeten och rattspraxis inte ger
en tydlig vagledning om framfor allt hur andra personliga behov ska
beddmas. Darutdver finns ett flertal centrala begrepp i behovsbeddémningen
och beslut som saknar en tydlig definition eller avgrénsning.

Enligt flera tidigare rapporter finns det troligen ett samband mellan ett
otydligt regelverk och kostnadsdkningar inom assistansersattningen.

Systemets konstruktion innefattar utredning och beslut utifran otydliga
begrepp med bristande mojligheter att uppfylla rattssékerhet och trans-
parens. Dartill finns ett glapp mellan beslut och utférande som medfér att
Forsékringskassan och andra myndigheter saknar mandat att kontrollera vad
ersattningen anvands till.
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3. Redovisning av utvecklingen i
siffror

I det har kapitlet redovisar vi hur assistansersattningen utvecklats fran dess
inforande 1994 och fram till 2014. Fokus ligger pa antalet mottagare och det
genomsnittliga antalet timmar som de har beviljats. Syftet med kapitlet &r att
ge en allman bild av utvecklingen. Kapitlet bygger i huvudsak pa Forsak-
ringskassans register 6ver assistansersattning. Populationen bestar av de
som har haft ratt till assistansersattning den 31 december fran 1994 till 2014.
Uppgifterna &r baserade pa data dar dven retroaktiva beslut finns med.® De
figurer som presenteras aterfinns aven som tabeller i bilaga 4.

Kapitlet inleds med en redovisning av utvecklingen av antalet individer med
rétt till assistansersattning fordelat pa kon®, alder, personkrets och diagnos.
Darefter beskriver vi utvecklingen av antalet beviljade timmar fordelat pa
kon, alder och personkrets.

| kapitel 4-8 analyseras utvecklingen vidare utifran andra datakallor
(register, aktstudier och intervjuer).

Utveckling av antalet assistansmottagare

Antalet personer med assistanserséattning

Figur 2 visar antalet kvinnor och mén med assistansersattning mellan 1994
och 2014. Ar 1994, da assistansersattningen infordes, beviljades 6 141
personer assistansersattning. Fram till 2014 har antalet personer okat till
16 400, vilket motsvarar en 6kning pa 167 procent. Férdelningen mellan
konen har varit relativt konstant 6ver perioden, med cirka 46 procent
flickor/kvinnor och cirka 54 procent pojkar/mén.

8 Detta innebar att mottagare som har ett beviljat beslut ett visst ar finns med, aven om
registreringen gjorts efter arsskiftet.

® Uppdelning pa kon gors foretradesvis aven for alder, nar sa inte ar fallet inbegriper
“kvinnor” aven flickor, och "mén” dven pojkar).
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Figur 2 Antal assistansmottagare 1994-2014
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Konsfordelningen har under hela perioden varit jamnare bland vuxna an
bland barn (Figur 3). Bland vuxna &r andelen kvinnor ungefar 47 procent
och andelen mén 53 procent. Bland barn utg6r flickor ungefar 41 procent
och pojkar 59 procent.

Figur 3 Antal assistansmottagare 1994-2014 fordelat pa kon och alder
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| Figur 4 visas antalet assistansmottagare uppdelat pa fler aldersgrupper.
Antalet har 6kat i alla dldersgrupper. Féltet 6verst i figuren visar hur antalet
mottagare aldre &n 65 kommer in i assistanspopulationen efter lagandringen
i januari ar 2001. Vi aterkommer till denna forandring i kapitel 4.

Utover personer aldre dn 65 ar ar det aldersgrupperna 10-19 ar och 20-29 ar
som 6kat mest under perioden. Aldersgruppen 10-19 ar har 6kat med
knappt 1 500 personer (151 procent) och aldersgruppen 20-29 har 6kat med
drygt 1 600 personer (157 procent).
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Figur 4 Antal assistansmottagare 1994-2014 fordelat pa alder
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| Figur 5 delas assistansmottagarna i stallet upp pa de tre personkretsarna.
Under storre delen av perioden 1994 till 2014 okar antalet i alla tre person-
kretsarna. Av hela antalsokningen under perioden i utgors 57 procent av
personkrets 1 och 31 procent av personkrets 3.

Efter 2007 &r det enbart i personkrets 1 som 6kningen fortsatter, medan
antalet i personkrets 2 och personkrets 3 minskar. De flesta assistans-
mottagare tillhor personkrets 3. Sedan nagra ar tillbaka beror detta enbart pa
att personer 6ver 65 ar finns kvar i ersattningen. De flesta mottagare under
65 ar tillhor personkrets 1.

Figur 5 Antal assistansmottagare fordelat p& personkrets, mottagare
Over 65 markerade i figuren, 1994-2014
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Andelen av befolkningen som har assistansersattning okar

Det &r inte bara antalet assistansmottagare som 6kat. Aven assistans-
mottagarnas andel av befolkningen har dkat stort, vilket visas i Figur 6.
Réaknat per 10 000 individer i befolkningen under 65 ar, har flickor/kvinnor
okat fran 8 till 16, och pojkar/méan fran 9 till 19. Okningen har skett i alla
aldersgrupper och for bada konen. De senaste aren har 6kningen avtagit eller
overgatt i en minskning for de flesta aldersgrupper.

Aldersgruppen 10-19 ar har 6kat mest for bada kdnen. Har hade 27 pojkar
och 19 flickor per 10 000 i befolkningen assistansersattning 2014. Kons-
skillnadernas &r storst bland ungdomar och unga vuxna. Det ar en storre
andel av den manliga befolkningen som har assistansersattning i aldrarna
10-19 och 20-29 ar an den kvinnliga befolkningen i samma aldersgrupper.

Figur 6 Antal individer med assistansersattning per 10 000 i
befolkningen*, 1994-2014
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Under den studerade perioden har befolkningen i Sverige 6kat. Betydelsen
av befolkningsokningen kan skattas genom att vi konstanthaller andel i
befolkningen som har assistanserséttning och raknar fram antalet assistans-
mottagare enbart utifran befolkningsokningen. Enligt vara berakningar
forklarar befolkningsokningen 6 procent av antalsékningen i aldersgruppen
0-64 ar och 5 procent av 6kningen i hela assistanspopulationen.°

10 Berakningarna utgar fran den aldersgrupp som omfattades av ratten till assistans-
ersattning ar 1994, det vill sdga 0-64 ar. Enligt SCBs befolkningsstatistik har Sveriges
befolkning 6kat med 558 205 personer mellan ar 1994 och 2014 i denna aldersgrupp. Vi
har utgatt fran den andel i befolkningen som hade assistansersattning ar 1994, det vill
sdga 8,44 per 10 000 invanare. Om samma andel i befolkningen hade haft assistans-
ersattning ar 2014 skulle 6kningen — enbart till foljd av befolkningsokningen — vara 471
personer mellan 1994 och 2014. Av en total okning pa 10 300 assistansmottagare
forklarar befolkningsokningen ca 5 procent. Av dkningen i den aktuella aldersgruppen —
7 547 assistansmottagare — forklarar befolkningsékningen ca 6 procent.
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Antalsutveckling for olika diagnosgrupper

Nar handlaggaren fattar ett beslut om rétten till assistansersattning ingar ofta
medicinska underlag. Uppgift om diagnos registreras dock inte i Forsak-
ringskassans &rendehanteringssystem. | registret for assistansersattning
saknar Forsakringskassan foljaktligen uppgift om diagnos. Det har vi i
stallet hamtat fran register for sjukersattning, aktivitetsersattning och
vardbidrag.! Fran de har registren har vi endast anvént huvuddiagnos.
Samtidigt vet vi att personer med assistansersattning ofta har flera funkt-
ionsnedsattningar (Forsakringskassan 2011). Bearbetningarna nedan ger
darfor en forenklad bild av diagnos bland assistansmottagare.

| Figur 7 framgar att de vanligaste diagnoskapitlen bland assistansmottagare
ar sjukdomar i nervsystemet och psykiska sjukdomar. Diagnoskapitlet
psykiska sjukdomar har tredubblats under perioden och &r det som 6kat
mest. Antalet assistansmottagare med sjukdomar i nervsystemet ford-
ubblades mellan 1994 och 2008, men sedan ar 2009 har gruppen minskat.

Figur 7 Antal assistansmottagare fordelat pa diagnosgrupp,
aldern 0-65 ar, 1994-2014
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11 Eftersom 94 procent av alla som har assistansersattning dven har haft nagon av dessa
ersattningar kan vi anvénda diagnosuppgifterna som registrerats dar.
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Figur 8 visar en fordjupning av diagnoser i personkrets 1.12 Samtliga i
personkretsen har utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand.
Olika diagnoser kan dock ligga bakom funktionsnedséttningen och nedan
undersoker vi vilka som har 6kat mest. Den grupp som 6kat mest ar
diagnoser inom autismspektrat, med 565 procent. Den grupp som Okat nést
mest ar missbildningar och kromosomavvikelser (Q00-Q99) som 6kat med
292 procent, varav halften bestar av personer med kromosomavvikelser

(Q90-Q99)

Figur 8 Fordjupning av diagnoser i personkrets 1, antal
assistansmottagare i aldern 0-65 ar, 1994-2014
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| Figur 9 gors motsvarande fordjupning av diagnoser i personkrets 3.1 Har
ar de storsta grupperna cerebral pares, multipel skleros samt andra diagnoser
inom diagnoskapitlet sjukdomar i nervsystemet (G0O0-G99). De grupper
som Okat mest procentuellt sett &r misshildningar och kromosomavvikelser
(236 procent) samt cerebral pares (140 procent).

Antalet personer med cerebral pares har 6kat under hela perioden medan
multipel skleros 6kade fram till 2006 for att sedan minska. Vi vet inte om
den minskningen beror pa minskade behov i gruppen eller pa de forandring-
ar i normering av ratten till assistansersattning som beskrivs i kapitel 4.

12 | figuren redovisas bara de storsta diagnoserna och diagnoskapitlen. Diagnoserna i
figuren omfattar 88 procent av samtliga assistansmottagare under 65 ar i personkrets 1.

13 Diagnoserna omfattar 90 procent av samtliga assistansmottagare under 65 ar i
personkrets 3.
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Antalet mottagare med psykiska diagnoser (FO0-F99) i personkrets 3 har
varit relativt konstant under perioden med omkring 300 personer. Ar 2014
innebar det ungefar 5 procent av personkrets 3 upp till 65 ar. Mottagarna
med psykiska diagnoser i personkrets 3 har till storsta delen schizofreni och
schizotypa storningar (F20-F29).

Figur 9 Fordjupning av diagnoser i personkrets 3, antal
assistansmottagare i aldern 0-65 ar, 1994-2014

1400 -
1200 -
1000 -
800 -
600 -
400 -
200 -

0

e Psykiska sjukdomar (FOO-F99)
Multipel skleros (G35)
e Cerebral Pares (G80)
Andra diagnoser i diagnoskaptlet GO0-G99 (exkl G35 och G80)
Cirkulationsorganens sjukdomar (100-199)
Muskelsjukdomar (M00-M99)
------ Missbildningar och kromosomavvikelser (Q00-Q99)

e= = Skador (S00-T98)

Utveckling av genomsnittligt antal assistanstimmar

De foregaende avsnitten visar att antalet personer som far assistans-
ersattning okat sedan ersattningen infordes. Nu dvergar vi till att beskriva
utvecklingen av antalet timmar som dessa personer beviljas ersattning for.

Nér assistanserséttningen infordes 1994 beviljades var genomsnittligt antal
timmar 67 och 20 ar senare var det 124 timmar per person och vecka. Nedan
redovisar vi utvecklingen fordelat pa kvinnor och man, olika aldrar samt
personkrets.

Inom assistansersattningen ar det enbart den som inte fyllt 65 ar som kan
ansoka om fler timmar vid utdkat hjalpbehov. For &ldre mottagare férandras
inte timantalet och darfor exkluderas de i de flesta av de figurer nedan som
beskriver utvecklingen av antalet beviljade timmar.

Genomsnittligt antal timmar 6ver tid

Figur 10 visar hur det genomsnittliga antalet beviljade timmar 6kat under
hela perioden sedan assistanserséttningens inférande. Som ndmndes ovan
beviljades assistansmottagarna i genomsnitt 67 timmar per vecka under
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1994. 20 ar senare hade det 6kat till 124 timmar, en 6kning pa 85 procent.
Figuren visar att genomsnittet 2014 &r nagot hogre om vi bara tittar pa
personer under 65 ar — 127 timmar per vecka — vilket innebar en 6kning med
90 procent.

Figur 10 Genomsnittligt antal beviljade timmar assistansersattning per
vecka, 1994-2014
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| Figur 11 visas timutvecklingen uppdelat pa kon och alder. Under hela
perioden har pojkar/man haft ett hgre genomsnittligt antal timmar &n
flickor/kvinnor. Skillnaden har 6kat nagot och 2014 &r skillnaden drygt 3
timmar per vecka. Figuren visar dven att det nu bara ar skillnad mellan
vuxna kvinnor och méan. | bérjan av perioden hade pojkar ett hégre genom-
snitt an flickor men den skillnaden har férsvunnit. Man éver 19 ar har sedan
starten 1994 haft fler timmar &n kvinnor i motsvarande alder och den
skillnaden kvarstar. Under aren 1994-1996 var skillnaden under 1 procent
for att sedan oka fram till 2007. Darefter har skillnaderna mellan kdnen
minskat med ungefar 6 timmar per vecka ar 2014 vilket motsvarar knappt
5 procent.

Figur 11 Genomsnittligt antal beviljade timmar per vecka 1994-2014,
fordelat pa kon och alder, 0-64 ar
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| Figur 12 visas utvecklingen uppdelat pa fler aldersgrupper. De tva yngsta
aldersgrupperna beviljas i genomsnitt farre timmar an évriga aldersgrupper.
Det beror till viss del pa att barn vistas i skolan, dar kommunen ansvarar for
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hjalpbehovet, och pa att en del av hjalpbehoven tacks av foraldraansvaret.
For samtliga aldersgrupper har det genomsnittliga antalet timmar 6kat for
varje ar.

Figur 12  Genomsnittligt antal beviljade timmar fordelat pa aldersgrupper,
1994, 2003 och 2014
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| Figur 13 delas assistansmottagarna upp efter den personkrets de tillhor.
Figuren visar att de som tillhor personkrets 2 beviljats betydligt fler timmar
an ovriga personkretsar under hela perioden. For personer i personkrets 1
beviljades till att bérja med féarre timmar &n for personer i personkrets 3.
Med aren har personer i personkrets 1 beviljats fler timmar och 2014 hade
de i genomsnitt 128 timmar per vecka medan de i personkrets 3 hade 127
timmar per vecka. Flest timmar beviljades personer i personkrets 2, i
genomsnitt 160 timmar per vecka under 2014.

Figur 13  Genomsnittligt antal timmar fordelat pa personkrets, 1994-2014,
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Om personer éver 65 ar skulle ingd i figuren skulle det genomsnittliga
antalet timmar vara nagot lagre for personkrets 2 och personkrets 3. Antalet
timmar i personkrets 1 paverkas inte eftersom andelen éver 65 ar ar ytterst
liten i den gruppen.

Timutvecklingen efter nagra ar med assistansersattning

Som vi tidigare ndmnt okar antalet timmar generellt under den tid man har
assistansersattning. Figur 14 visar att redan 1995 hade personer som befann
sig i assistanspopulationen fler timmar per vecka &n de som nybeviljades
ersattning.'* Under den studerade perioden har det genomsnittliga antalet
timmar 6kat bade for nybeviljade och fér 6vriga mottagare. Okningen har
dock varit storre hos mottagare som inte &r nybeviljade. For de nybeviljade
mottagarna &r 6kningen av genomsnittligt antal timmar 55 procent, att
jamféras med 85 procent for populationen som helhet.

Den procentuella skillnaden i antal timmar per vecka mellan de som
nybeviljas och de som redan har ersattning var som storst 2006 da de som
redan hade erséttningen fick 43 procent fler timmar an de nybeviljade.
Sedan dess har skillnaden minskat och 2014 var den 27 procent.

Figur 14  Genomsnittligt antal beviljade timmar 1994-2014, fordelat pa
samtliga respektive nybeviljade mottagare, 0-64 ar
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Hittills har vi tittat pa genomsnittligt antal timmar for alla assistansmottag-
are under den studerade perioden. Ett annat satt att illustrera utvecklingen av
timmar &r att valja ut mottagare som nybeviljades assistanserséttning ett
visst ar och sedan félja dem 6ver tid. Figur 15 visar hur utvecklingen av
timmar ser ut for dem som nybeviljades assistansersattning ar 2000 och
fortfarande fick ersattning ar 2014. Analysen omfattar personer som 2014
annu inte hade fyllt 65 ar.*°

14 1 den har analysen har vi valt att definiera nybeviljade som de personer som aldrig fore
beviljandet har haft ett beviljat beslut om assistanserséttning.

15 Efter 65 ars alder okar inte antalet assistanstimmar darfor ar de som ar aldre an 64 inte
inkluderade.
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Figur 15 Genomsnittligt antal timmar per vecka fér nybeviljade ar 2000
som ar 2014 fortfarande hade ersattning och da var under 65 ar,
fordelat pa alder vid nybeviljande, 2000-2014
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Genomsnittligt antal timmar under perioden har okat for samtliga alders-
grupper. Okningen &r dock betydligt storre for de yngsta aldersgrupperna,
som fran att ha det lagsta genomsnittet slutar pa det hogsta. Det framgar att
de som ar under 20 ar borjade pa en lagre niva an de andra. Under aren med
ersattning har de haft en arlig 6kning pa 6 timmar per vecka och 2014 hade
de i genomsnitt 148 timmar per vecka. Det motsvarar en 6kning pa 130
procent pa de 14 &r de haft erséttning.®

| Figur 16 delas assistansmottagarna upp utifran personkrets. For de som
nybeviljades erséttning 2000 har antalet timmar per vecka Okat i samtliga
personkretsar. Okningen har varit storst i personkrets 1. Mottagare i
personkrets 2 har haft en langsammare timutveckling under perioden, men
pa grund av sitt hogre ingangslage har de fortfarande ett hogre genomsnitt
per vecka 2014.

16 Nar vi studerar aldersgrupper med andra nybeviljandear upptrader likartade monster dar
timmarna okar for samtliga aldersgrupper och de mellan 0 och 19 ar ¢kar snabbare &n
andra.
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Figur 16 Genomsnittligt antal timmar per vecka fér nybeviljade ar 2000
som ar 2014 fortfarande hade ersattning och da var under 65 ar
fordelat pa personkrets, 2000-2014
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Sammanfattning

Antalet assistansmottagare har okat fran 6 100 till 16 400 mellan aren 1994
och 2009. Dérefter har antalsékningen avstannat. Aldersgrupperna 1019
och 20-29 har 6kat mest dver tid. Antalet mottagare i personkrets ett har
okat kontinuerligt éver tid, fran omkring 2 000 personer till 6ver 6 000.

| personkrets 3 dkade antalet personer fran 3 500 till ungefar 8 500 mellan
1994 till 2007. Dérefter har antalet i personkretsen minskat till knappt

8 000. Da ingar dven personer éver 65 ar, vilka ar en grupp som tillkommit
fran 2001 och framat genom en regelandring. Om vi bara foljer utvecklingen
for de aldersgrupper som fanns med fran borjan har personkrets 3 minskat
annu mer, till 5 800 personer ar 2014.

Andelen i befolkningen som far assistansersattning har fordubblats under
perioden. En generell befolkningsokning i landet har ocksa bidragit med en
viss 6kning i assistanspopulationen, 6 procent for alla aldersgrupper eller 5
procent for de upp till 64 ar.

| kapitlet redovisar vi for forsta gangen diagnos hos assistansmottagarna.

| personkrets 1 ser vi att utvecklingsstérning (F70-79) och diagnoser inom
autismspektrat (F84) har 6kat mest, bade procentuellt och antalsméssigt.

I personkrets 3 ser vi en likartad 6kning i alla diagnosgrupper fram till 2007.
Dérefter sker en minskning i alla grupper utom cerebral pares. Antalet
personer med multipel skleros har minskat sarskilt mycket.

Genomsnittligt antal timmar har ¢kat fran 67 till 124 timmar per vecka och
person. Om vi raknar bort personer éver 65 ar — vars timmar inte langre kan
Oka — ar genomsnittligt antal timmar 127. Timmarna 6kar for samtliga
aldergrupper och personkretsar, och oavsett kon.

Personer som haft assistansersattning nagra ar beviljas fler assistanstimmar
an de som nyligen beviljats assistansersattning. Nar vi féljer en grupp
personer som beviljades assistanserséttning ar 2000 och fortfarande fick
assistans ar 2014 ser vi att de som beviljades ersattning som barn har en
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snabbare timutveckling an de som beviljades erséttning som vuxna. Nar vi
pa motsvarande séatt foljer timutvecklingen for de tre personkretsarna ser vi
att personer i personkrets 1 gar om personkrets 3 efter 2009, da timmarna
planar ut i personkrets 3. Mottagare i personkrets 2 far genomgaende fler
timmar dn andra, redan fran ar 2000. Darefter 6kar timmarna i langsammare
takt an for bade personkrets 1 och 3.

I de foljande kapitlen gar vi djupare in pa mojliga forklaringar till utveckl-

ingen. FOr att ge en sa heltackande bild som mojligt anvéander vi oss av flera
datakallor och metoder.
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4. Orsaker till antalsutvecklingen

| kapitel 3 visade vi att antalet assistansmottagare har mer &n fordubblats,
fran 6 100 personer till 16 400, mellan aren 1994 och 2014. Befolknings-
6kningen beréknas forklara en liten del, cirka 5 procent, av 6kningen. | detta
kapitel analyserar vi andra orsaker till att antalet personer 6kat. Liksom i
kapitel 3 utgar vi fran Forsakringskassans registerdata. Dessutom kopplar vi
ihop den utveckling vi ser med forandringar lagstiftning, rattspraxis och
normering.

Utvecklingen av antalet assistansmottagare bestams av hur manga personer
som tillkommer (infléde) och hur manga som lamnar assistansersattningen
(utflode). Inflodet beror pa hur manga som ansoker om assistansersattning
och andelen av de sokande som beviljas ersittning.” | detta kapitel redogor
vi for utvecklingen 6ver tid vad géller inflode och utflode, liksom antalet
ansokningar och andel som beviljas (beviljandegrad).

Beviljandegraden beror i sin tur pa utvecklingen av regelverk och normering
som galler réatten till assistansersattning. | kapitlet identifierar vi nagra
viktiga forandringar som galler rétten till assistansersattning. Vi analyserar
aven vilken betydelse dessa forandringar har haft for utvecklingen av antalet
assistansmottagare. Dessa forandringar &r:

e Inforandet av ett femte grundlaggande behov (ar 1996)

e Andrad normering av barns ratt till assistansersattning (ar 2001)

e Borttagande av 65-arsgrans (ar 2001)

e Andrad normering av de tre forsta grundlaggande behoven (2006—2009)

Minskat inflode och okat utflode

Figur 17 visar att inflodet till ersattningen, det vill sdga antalet personer som
tillkommer, 6kade fram till 2006 for att darefter minska.

Den topp som syns 2001 beror pa den lagandring som innebar att aldre fick
behalla assistansersattningen aven efter 65-arsdagen. Utflodet 6kade gradvis
mellan 2001 och 2012. Efter 2010 blir utflodet under ett par ar storre an
inflodet, vilket medfor att antalet assistansmottagare minskar nagot. Antalet
har i princip varit oférandrat sedan 2009 dven om en svag 6kning kan
skonjas 2014.

17 Inflodet definieras som antal individer som tillkommit till assistansersattningen sedan
december foregaende ar. Inflodet skiljer sig fran nybeviljade da de som aterbeviljats
efter att man forlorat sin ersattning finns med i inflddet.
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Figur 17  Antal personer som tillkommer (inflode) respektive lamnar
(utflode) assistanserséattningen samt antal assistansmottagare
over tid, 1995-2014
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Fler avlider och fler far assistansersattningen indragen

Nér det galler utflodet ar den vanligaste orsaken till att personer lamnar
assistansersattningen att de avlider. Av de som lamnade assistansersétt-
ningen 2014 gjorde 58 procent det pa grund av dodsfall. Andra anledningar
var att personerna inte langre bedémdes na upp till kvalifikationskravet pa
20 timmars grundlaggande behov (18 procent) eller att de beviljas bostad
med sérskild service eller liknande (9 procent). Ungefar tva tredjedelar av de
som lamnade assistansersattningen var 50 ar eller &ldre. Barn upp till 19 ar
stod for 13 procent av utflodet ar 2014.

Det 6kade utflodet fran och med 2001 beror framfor allt pa att aldre far
behalla assistansen efter att de fyllt 65 ar och att andelen som lamnar
assistansersattningen ar betydligt hdgre i denna grupp an i andra alders-
grupper. Om vi skulle bortse fran denna aldersgrupp skulle utflédeskurvan i
Figur 17 vara flackare.

Sedan 2008 har utflodet 6kat ytterligare. Det beror pa att fler personer far
assistansersattningen indragen for att de inte langre nar upp till 20 timmars
grundldaggande behov.
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Fler ansoker om assistans men lagre andel beviljas

Efter ett stort antal nyansokningar!® nér assistansersattningen var ny, sjonk
antalet till ungeféar 1 500 arligen (se Figur 18). Darefter ser vi en gradvis
okning fram till 2009 da antalet nyansokningar var knappt 2 900.

Antalet nybeviljanden har inte 6kat i samma omfattning, utan har legat
mellan 1 400 och 1 500 mellan ren 2001 och 2007.%° Det beror pa att den
minskade andel av de sékande som beviljas erséttningen. Minskningen &r
relativt konstant mellan 1997 och 2007 men blir kraftigare mellan 2007 och
2008 for att darefter fortsatta minska i ungefar samma takt som fére 2007.

Figur 18  Antal nyansdkningar, nybeviljanden samt beviljandegrad 1994—
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Okande andel barn och personkrets 1 i inflodet

Den aldersgrupp vars nyansokningar 6kat mest ar 0-9 ar, som har okat med
210 procent.? Inledningsvis var beviljandegraden ligre bland barn an bland
vuxna. | borjan av perioden var det aldersgruppen 50-59 ar och i viss man
60-64 ar som hade hogst beviljandegrad. Fran omkring 2009 har den allra
yngsta aldersgruppen, 0-9 ar, i stallet haft higst beviljandegrad.?

I Figur 19 visas antalet personer som nybeviljas assistanserséttning uppdelat
pa aldersgrupper. Sedan ersattningens tillkomst har antalet barn i aldern 0-9
ar som beviljas ersattning okat stadigt. Eftersom alla andra aldersgrupper

har minskat i antal sedan 2006 har deras andel av nybeviljanden ocksa dkat.

18 Med nybeviljande avses en person som aldrig tidigare har beviljats statlig assistans-
ersattning, men hen kan ha sokt om assistans tidigare. Pa motsvarande satt avses med
nyansokning en anstkan av en person som aldrig tidigare har beviljats statlig personlig
assistans, men som kan ha sokt om assistans tidigare. | den presenterade statistiken
forekommer bara ett avslag for varje person och ar. Personen kan férekomma tva ganger
per ar om hen senare samma ar far ett beviljat beslut.

19 Personer aldre an 65 som aterkommer till ersattningen raknas inte som nybeviljanden.
20 Det fanns inga konsskillnader vad galler antalsokningar.

21 Kvinnor och mén har ungefér lika stor beviljandegrad. Ar 2014 var beviljandegraden for
kvinnor 41 procent medan motsvarande andel for mén var 39 procent.
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Ar 1996 utgjorde &ldersgruppen ungefér 10 procent av nybeviljandena och
2014 hade andelen okat till 28 procent.

Figur 19  Antal personer som nybeviljas assistansersattning, fordelat pa
aldersgrupper, 1996-2014
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| Figur 20 visas antalet nybeviljanden uppdelat pa personkrets. Sedan
assistansersattningens tillkomst utgor personkrets 3 den storsta gruppen
bland nybeviljanden, men efter 2006 har antalet nybeviljanden i person-
kretsen minskat kraftigt. Eftersom minskningen i personkrets 1 har varit
mindre, bade i antal och i andel, &r antalsskillnaden mellan grupperna
mindre pafallande i slutet av perioden. Personkrets 2 har genomgaende statt
for en liten andel av nybeviljandena, och minskningen har heller inte varit
sa stor.
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Figur 20  Antal personer som nybeviljas assistansersattning, fordelat pa
personkrets, 1996-201422
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Det gar tyvarr inte att se om det finns skillnader i beviljandegrad for olika
personkretsar. Det beror pa att eventuell personkrets inte registreras for de
som far avslag.

Ingdende kunskaper 6ppnade for nya grupper

Ar 1996 genomfordes en regelandring som innebar att ett femte grundlagg-
ande behov inférdes: annan hjéalp som forutsatter ingaende kunskaper om
funktionshindret. I det hdr avsnittet undersoker vi vilken betydelse tillkomst-
en av ingaende kunskaper haft for antalsokningen i assistanspopulationen.

Tillkomst och utveckling av ingaende kunskaper

Lagandring med syfte att fortydliga ratten till assistans

Ar 1995 tillsattes en statlig utredning, Assistansutredningen, med uppdrag
att forbattra kostnadskontrollen inom assistansersattningen. Assistansutred-
ningen beddémde att det behdvde fortydligas att personlig assistans ska
tillgodose behov av personlig praktisk hjalp. Ett av utredningens forslag var
darfor att fortydliga att assistanserséttning skulle beviljas forst efter att de
"nara behoven” bedomts uppga till 20 timmar per vecka. Med nara behov
avsags hjalp att klara sin hygien, att kla av sig och pa sig, att inta maltider
eller att kommunicera med andra (SOU 1995:126).

Regeringens forslag var till stor del i enlighet med utredarens. Regeringen
ville dock att personer med psykiska funktionsnedsattningar “undantagsvis”
skulle kunna fa assistansersattning. Det handlade da om situationer dar den
psykiska funktionsnedsattningen staller krav pa sadan praktisk hjalp som ar
en forutséttning for att den enskildes grundlaggande behov ska tillgodoses
(prop. 1995/96:146).

22 personer som aterkommer till ersattningen raknas inte som nybeviljanden.
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Aven socialutskottet ansag att personer med enbart psykiska funktions-
nedsattningar skulle ha rétt till assistansersattning i vissa speciella fall” och
att det handlade om situationer dar den psykiska funktionsnedsattningen
medfor behov av hjalp med de grundlaggande behoven. En person med
psykisk funktionsnedsattning kan till exempel, menade utskottet, "vara helt
ur stand att sjalv klara sin hygien eller fa i sig mat” (Socialutskottet
1995/96:SoU15).

Utskottet kom darfér fram till att en formulering i propositionen borde
andras. Det handlade om att "praktisk hjalp med personlig hygien, maltider,
att kla av och pa sig eller att kommunicera med andra” dar "praktisk hjalp”
andrades till enbart "hjalp”. Dessutom utokades de fyra grundlaggande
behoven med ett femte: annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om
den funktionshindrade (Socialutskottet 1995/96:SoU15). Riksdagen foljde
socialutskottets forslag och lagandringen tradde i kraft den 1 juli 1996 (SFS
1996:534).

Av de personer som nybeviljades assistanserséttning ar 2014 hade 25
procent beviljats tid for ingaende kunskaper. Denna andel har 6kat over tid
(se Tabell 1 ovan).

Normering och rattspraxis har medfort att aktiv tillsyn godtas

| Forsakringskassans senaste vagledning beskrivs tre olika grunder for
annan hjélp som forutsatter ingaende kunskaper (Forsékringskassan 2015a).
Dessa grunder ar (1) kvalificerade aktiverings- och motivationsatgarder, (2)
aktiv tillsyn av dvervakande karaktar pa grund av psykiskt tillstand och (3)
aktiv tillsyn av dvervakande karaktar pa grund av medicinsk problematik.

RFV skrev in kvalificerade aktiverings- och motiveringsatgarder i sin
definition av ingdende kunskaper i sitt allmanna rad redan ar 1997.% Dér
framgar att kvalificerande motivations- och aktiveringsinsatser kan behévas
for att forma en person att "6verhuvudtaget kla sig, ata, skota sin hygien
eller kommunicera”. Till exempel kan en person pa grund av sin psykiska
funktionsnedsattning “vara helt ur stand att sjalv klara sin hygien eller att fa
i sig mat” (RFV 1997). Skrivningarna i det allménna radet motsvaras av
formuleringar i socialutskottets betankande och kvarstar i stort i den senaste
versionen av Forsékringskassans véagledning (Forsékringskassan 2015a).

Bland nybeviljandena 2014 har 4 procent beviljats tid for kvalificerade
aktiverings- och motivationsatgarder.

Réttspraxis har visat att aktiv tillsyn av dvervakande karaktéar pa grund av
psykiskt tillstand ingar i ingdende kunskaper. | Forsakringskassans senaste
vagledning framgar att det, forutom att personen ska ha en psykisk funkt-
ionsnedsattning, kravs ett utatagerande aggressivt beteende och en risk for
allvarliga konsekvenser. Det betyder en risk att foremal skadas eller att
personen skadar sig sjalv eller andra. For att tillsyn av 6évervakande karaktar

23 Allmanna rad var RFVs publikationsserie for att normera de allméanna forsakrings-
kassornas tillimpning av lagen. Ar 2003 ersattes de allménna raden av publikations-
serien Vagledning.

42



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

ska godtas som ett grundldggande behov kravs att det forutsatter ingaende
kunskaper om den sokande (Forsakringskassan 2015a).

Den forsta domen fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) kom 1997 och
refereras i 1998 ars allmanna rad fran RFV (1998). Det handlade da om
behov av “aktiv tillsyn” for att forhindra att personen forstorde foremal i sin
omgivning eller skadade sig sjalv eller andra. Begreppet har utvecklats
genom flera prejudicerande domar (RA 1997 ref. 23; RA 2000 not 97; RA
2010 ref. 17).

Knappt 13 procent beviljades tid for aktiv tillsyn pa grund av psykisk
tillstand. Det &r en 6kning i forhallande till en aktstudie av nybeviljanden
2005/2006 d& motsvarande andel var 7 procent.*

Aktiv tillsyn av 6vervakande karaktar pa grund av medicinsk problematik
har fram tills nu ingatt i det grundlaggande behovet ingaende kunskaper. For
att det ska vara mojligt har det kréavts att det ror sig om egenvard, eftersom
assistansersattning inte far lamnas for sjukvardande insatser. Ett embryo till
detta behov kan skonjas redan i RFVs allmanna rad fran 1997. Dar uttrycks
att "medicinska skal” kan utgora grund for ingaende kunskaper, exempelvis
shunt, epilepsi eller astma (RFV 1997). Medicinska skél uttrycks inte i
forarbeten till regelandringen. RFV:s skrivningar bygger snarare pa enskilda
motioner till utskottet (Socialutskottet 1995/96: SoU15.). Det var med andra
ord RFV:s egen normering som lag till grund for detta behov. Begreppet har
darefter vidareutvecklats genom Forsakringskassans tolkning av réttspraxis
(se Forsikringskassan 2012).%

I juni 2015 fastslog HFD i en dom (HFD 2015 ref 46) att annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskaper om den funktionshindrade "uteslutande tar
sikte pa personer med psykiska funktionshinder”. Domen kommer att
paverka antalet personer som beviljas assistansersattning. Antalet personer
som beviljas assistansersattning pa grund av behov av annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskaper kommer sannolikt att minska till foljd av
domen.

Ungefar 13 procent av personer som nybeviljas assistansersattning har
beviljats tid for tillsyn av 6vervakande karaktar pa grund av medicinsk
problematik.

Sammanfattningsvis konstaterar vi att ingaende kunskaper utvecklats pa ett
sadant satt att aktiv tillsyn av dvervakande karaktar som kraver ingaende
kunskaper har kommit att bli ett grundlaggande behov som kan ge ratt till
assistansersattning. | kapitel 5 kommer vi att visa att detta har betydelse
aven for utvecklingen av antalet beviljade timmar.

24 Den tidigare aktstudie som avses gjordes av LSS-kommittén och beskrivs mer ingaende i
SOU 2008:77, volym 2 bilaga 17.

25 Begreppet aktiv tillsyn pa grund av medicinsk problematik har tolkats av Férsakrings-
kassan utifran tva domar i HFD fran 2008 och 2010. Begreppet akut vard har tolkats
utifran fyra domar fran Kammarratten i Géteborg (samtliga beviljade) och tre domar fran
Kammarrétten i Jonkoping (samtliga avslag), faststallda mellan 2009-2011 (Kammar-
ratten i Goteborg: 1551-09, 6179-09, 874-10, 5435-10; Kammarréatten i Jonkdping:
1661-11, 2673-10, 2219-11; se Forsakringskassan 2012).
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Barn och personkrets 1 beviljas tid for ingaende kunskaper

Som beskrivits ovan ser har sammanséttningen av nybeviljanden forandrats.
Framfor allt ser vi en 6kad andel av personkrets 1 och av yngre barn. | detta
avsnitt kopplar vi ihop den utvecklingen med tillkomsten av annan hjalp
som forutsatter ingaende kunskaper.

Figur 21 visar hur de 25 procent som beviljats tid for ingaende kunskaper i
nybeviljanden fordelar sig for barn respektive vuxna i personkrets 1 och 3.28
Det ar framfor allt barn som beviljas tid for ingaende kunskaper. | person-
krets 1 handlar det om aktiv tillsyn som beviljats antingen pa grund av
psykiskt tillstand eller pa grund av medicinsk problematik. Bland barn i
personkrets 3 framfor allt handlar om medicinsk problematik. Bland vuxna
ar det framfor allt personkrets 1 som beviljats tid for ingdende kunskaper
och da framfor allt pa grund av psyKkiskt tillstand.

Figur 21  Andel personer med och utan tid for ingaende kunskaper i
personkrets 1 och 3, fordelat pa barn och vuxna (procent),
nybeviljanden 2014
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Det ar i hogre grad personer utan en fysisk funktionsnedséttning som
beviljas tid for ingaende kunskaper (Figur 23). Det galler atminstone bland
vuxna dar andel som beviljats tid for ingdende kunskaper &r 5 procent for
personer med en fysisk funktionsnedsattning och ungefar 33 procent for
personer utan en fysisk funktionsnedsattning. Bland barn &r andelen som
beviljas tid for ingaende kunskaper ungefar 45 procent, oavsett om du har en
fysisk funktionsnedséttning eller inte. Barn med en fysisk funktionsnedsatt-
ning har beviljats tid for ingaende kunskaper framfor allt pa grund av
medicinsk problematik. Personer utan en fysisk funktionsnedsattning har
beviljats tid for ingaende kunskaper framfor allt pa grund av psyKkiskt
tillstand.

% Har beskrivs bara skillnader mellan personkrets 1 och 3 eftersom personkrets 2 bestar av
sa fa personer.
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Figur 22 Andel personer som beddmts ha behov av annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskaper, fordelat pa funktionsnedsattning
(procent), nybeviljade 2014
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Barn fick samma ratt till assistans som vuxna

Vi har konstaterat att manga barn beviljas tid for ingaende kunskaper.
Inférandet av detta grundldggande behov 1996 — och dess utveckling genom
normering och rattspraxis — ar darmed en forklaring till barnens 6kande
andel bland nybeviljanden. Okningen av barn &r sérskilt markant mellan
2000 och 2002 (Figur 19 ovan) och det finns ytterligare en forklaring till
detta.

Barnens 6kande andel av nybeviljade kan dven ses mot bakgrund av att det i
propositionen uttrycktes att personlig assistans skulle vara ett alternativ for
ett fatal barn med sarskilt stora behov. Handikapputredningen féreslog att
ratten till personlig assistans inte skulle gélla barn under 16 ar (Prop.
1992/93:159). Regeringen ville dock vérna en liten grupp barn ”som ar
mycket vardnadskravande och for vilka foraldraansvaret i kombination med
andra insatser inte racker till”. Det handlade enligt en uppskattning om 210
barn i hela landet (Prop. 1992/93:159).

Intentionen i propositionen uttrycktes aldrig i lagen, men i det allménna
radet till forsakringskassorna citerade RFV vad som stod i propositionen om
att barn med omfattande omvardnadsbehov under hela dygnet eller stor del
av dygnet (RFV 1993a; d&ven RFV 1997). Trots detta beviljades drygt 1 200
barn i aldrarna 0-15 &r assistansersattning det forsta ret. Aret efter hade
antalet okat till 1 372. Ar 1998 valde RFV att i det allménna radet ytterligare
fortydliga att det handlade om barn med stora behov hela dygnet eller stor
del av dygnet. RFV rekommenderade darfor att omvardnadsbehovet for
dessa barn i regel bor omfatta minst 12 timmar om dygnet” (RFV 1998).

Flera avslag 6verklagades och kammarrétterna valde att tillampa samma
kriterier for barn som for vuxna. RFV overklagade flera mal till Hogsta
forvaltningsdomstolen men fick inte provningstillstand. Mot bakgrund av
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detta drog RFV slutsatsen att lagen — trots vad som star i forarbetena — inte
skiljer mellan barn och vuxna. Ar 2001 upphérde darfér rekommendationen
i RFVs allméanna rad. | en rapport till regeringen papekade RFV att antalet
barn med assistanserséttning sannolikt skulle dka till foljd av detta (RFV
2001), vilket ocksa skedde.

Lagandring innebar avsiktlig 6kning av aldre

Nér assistansreformen genomférdes begrénsades ratten till personlig
assistans — av statsfinansiella skal — till personer som annu inte fyllt 65 ar.
De som uppnatt 65 ar skulle i stéllet fa stod i form av andra insatser enligt
LSS eller enligt socialtjanstlagen (prop. 1992/93:159, s. 64). Den 1 januari
2001 genomfoérdes en lagéndring som innebar att assistansmottagare fick
ratt att behalla ersattningen efter 65-arsdagen. De som redan forlorat
ersattningen pa grund av alder kunde ansoka pa nytt.

| kapitel 3 framgick att antalet personer éver 65 ar har 6kat gradvis sedan
2001. Ar 2014 utgjorde gruppen 2 689 personer vilket motsvarar 16 procent
av assistanspopulationen. De flesta tillhorde personkrets 3. Okningstakten
har avtagit sedan 2008 och minskat ytterligare de senaste aren.

Normering trolig orsak till minskad beviljandegrad

| det har avsnittet kopplar vi ihop den minskade beviljandegraden som
beskrivs ovan — i synnerhet mellan 2007 och 2008 — med en fortydligad
normering av grundldggande behov.

Den minskade beviljandegraden sammanfaller i tid med att Forsékrings-
kassan fortydligade normeringen av de tre forsta grundldggande behoven.
Begreppet grundldggande behov tolkades olika mellan Forsékringskassans
olika handlaggande kontor och Forsakringskassan valde darfor att fortydliga
begreppet. Det gjordes forst genom ett rattsligt stallningstagande ar 2006
och ett ar senare genom ett informationsmeddelande (Forsakringskassans
2006; Forsakringskassan 2007). Fortydligandena innebar att den tid det tar
att tillgode se ett grundlaggande behov i sin helhet skulle inga i berdkningen
av de grundlaggande behoven. Daremot skulle inte tiden mellan eller fran
varandra avskilda grundlaggande behov inga i berékningen (ISF 2012b).

Ar 2009 meddelade Hogsta forvaltningsdomstolen en prejudicerande dom
som innebar att enbart de behov som var sérskilt integritetsnéra skulle
raknas som grundldggande (RA 2009 ref. 57). | praktiken innebar detta
bland annat att det rdknas som grundldggande behov att féra maten till
munnen men inte att forbereda maltiden.?’ | och med domen upphérde
Forsakringskassans rattsliga stallningstagande som da ansags obehovligt
(ISF 2012b).

27 Behoven som da inte raknas som integritetsnara, som t.ex. att laga mat och duka, kan
beviljas som andra personliga behov, forutsatt att utredningen visar att man har ratt till
ersattningen.
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Minskande andel beviljas de tre férsta grundlaggande behoven

En jamforelse mellan olika aktstudier av nybeviljanden,?® visar att andelen
som beviljats de tre forsta grundlaggande behoven minskat mellan
2005/2006 och 2014 (Tabell 1) Minskningen &r storst nér det galler
maltider, dar andelen har minskat fran 98 procent 2005/2006 till 53 procent
2014.%°

Tabell 1 Forekomst av de fem grundlaggande behoven (procent),
nybeviljanden 199/2000, 2005/2006 och 2014

1999/2000 2005/2006 2014
Personlig hygien 98 99 93
Pa- och avkladning 94 98 87
Maltider 81 98 53
Kommunikation 45 43 30
Annan hjalp som kraver ingdende kunskaper 11 19 25

Kalla: Aktstudie av nybeviljanden 2014

I avsnittet om utflédet noterade vi dven en 6kning av att antalet assistans-
mottagare som far ersattningen indragen for att de inte langre nar upp i 20
timmars grundlaggande behov. Forsakringskassans statistik visar att ar 2007
fick 49 personer assistansersattningen indragen pa grund av att de inte
langre bedomdes na upp till 20 timmars grundlaggande behov. Efter
fortydligandena av grundlaggande behov har antalet 6kat och mellan aren
2010 och 2014 har motsvarande antal legat mellan 158 och 260 personer.

Sammantaget tyder detta pa att den fortydligade normeringen fran 2006 och
framat har paverkat handlaggarnas tillampning med avseende pa just grund-
ldggande behov. Den fortydligade normeringen sammanfaller i tid med (1)
en minskad beviljandegrad, (2) ett 6kat antal indrag och (3) en minskad
andel som har beviljats tid for de tre forsta grundlaggande behoven. Att
dessa tre forandringar sammanfaller i tid med den fortydligade normeringen
tyder pa att den bidragit.

Tabell 1 visar dven pa en minskning av andelen personer som beviljats tid
for kommunikation. En 6kad andel av de nybeviljade 2014 har daremot
beviljats tid for behov som forutsatter ingaende kunskaper, 25 procent mot
tidigare 11 procent.

Slutsatserna &r relativt tydliga och har tidigare dragits av ISF (2012:18). De
exakta siffrorna i tabellerna bor dock tolkas med viss forsiktighet eftersom

det finns indikationer pa att det forekommer att handlaggare lagger mycket
eller all tid pa ingaende kunskaper i stéllet for att fordela en del av tiden pa
de andra grundlaggande behoven.

28 Aktstudien av nybeviljanden 1999/2000 gjordes av RFV och aktstudien av nybevilj-
anden 2005/2006 genomfordes av LSS-kommittén. Se RFV 2001 samt SOU 2008:77 for
ytterligare information.

2 Personerna kan fortfarande beviljas tid for maltider men d& som andra personliga behov.
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Andrad sammanséattning av assistanspopulationen

| kapitel 3 visade vi att antalet personer 6kar i personkrets 1 medan antalet
har stabiliserats i personkrets 3. Utvecklingen innebdr att sammanséttningen
av assistanspopulationen haller pa att férandras.

Vi har ingen uppgift om funktionsnedsattning hos assistansmottagarna éver
tid men kan dnda fa en indikation pa en férandring genom att jamfora vara
resultat med en kartlaggning som gjordes av davarande Riksrevisionsverket
(RRV). RRV:s kartlaggning visade att 90 procent av assistansmottagarna
hade en fysisk funktionsnedséattning ar 1995 (RRV 1995:57).

Forsakringskassan har gjort nya bearbetningar av en enkat som vi skickade
till samtliga assistansmottagare ar 2010 (se Forsékringskassan 2011). |
enkaten har 81 procent av assistansmottagarna uppgett att de har en fysisk
funktionsnedsattning. Bland vuxna fran 20 ar ar andelen 83 procent och
bland barn och unga upp till 19 ar &r andelen 68 procent.

Andelen med en fysisk funktionsnedséttning verkar med andra ord ha
minskat dver tid. Aktstudien av nybeviljanden 2014 av nybeviljanden
stodjer enkatens resultat. | aktstudien hade 80 procent nagon form av fysisk
funktionsnedséttning. Bland vuxna &r motsvarande andel 88 procent och
bland barn &r den 69 procent.

Enligt samma kalla har 5 procent av de vuxna med utvecklingsstérning/
autismliknande tillstand utan kombination med fysisk funktionsnedsattning.
Motsvarande andel bland barn &r 31 procent. | aktstudien framkommer &ven
att det framfor allt &r vuxna som har enbart en fysisk funktionsnedsattning,
82 procent jamfort med 31 procent av barnen upp till 19 ar. En relativt stor
andel av barnen, 38 procent, har en kombination av utvecklingsstérning/
autismliknande tillstand och en fysisk funktionsnedsattning, men endast 6
procent av de vuxna.

De skillnader mellan vuxna och barn som beskrivits ovan tyder pa att
sammansattningen i assistanspopulationen kommer att fortsatta foréandras,
med en minskande andel personer med en fysisk funktionsnedséttning och
en 6kande andel personer med utvecklingsstorning eller autismliknande
tillstnd. %

Sammanfattning

Antalet assistansmottagare har mer an fordubblats sedan ersattningen
infordes. Okningen skedde framst fram till 2009, sedan dess har den i
princip avstannat. Den bestar framfor allt av personer upp till 39 ar i
personkrets 1 och personer 6ver 65 ar, som oftast tillhér personkrets 3.

Tva lagandringar har bidragit till att fler far assistansersattning. Till-
sammans forklarar dessa bada lagandringar ungefar 45 procent av 6kningen

30 Vi vet inte vilken paverkan domen fran Hogsta forvaltningsdomstolen kommer att ha
(HDF 2015 ref 46) som slog fast att tid for ingaende kunskaper endast kan beviljas till
personer med en psykisk funktionsnedsattning.
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mellan 1994 och 2014. Med den forsta lagandringen, som kom 1996,
infordes ett femte grundldggande behov: annan hjélp som forutsatter
ingaende kunskaper om den enskilde och funktionshindret. Detta behov
saknar bakgrund i de ursprungliga férarbetena och har vidareutvecklats
genom normering och rattspraxis pa ett satt som utvidgat assistanspopulat-
ionen.

Enligt vara skattningar har ungeféar 3 200 personer i hela assistans-
populationen beviljats tid for ingdende kunskaper. En del av personerna
skulle troligen fa assistansersattning utifran sina andra grundlaggande
behov. Vi beddmer att ungeféar 1 900 personer har beviljats assistans-
ersattning tack vare lagéandringen. Skattningarna ar dock osékra. Den andra
lagandringen, som kom 2001, innebar att man fick behalla sin assistans-
ersattning aven efter 65-arsdagen. | dag far ungefar 2 700 personer 6ver 65
assistansersattning.

Aven den generella befolkningsokningen har medfért en 6kning i antalet
assistansmottagare. Var bedomning ar att detta forklarar ungefar 5 procent
av antalsokningen mellan 1994 och 2014 bland personer upp till 64 ar. Till
viss del 6verlappar denna 6kning och 6kningen till foljd av lagandringen om
ingaende kunskaper varandra. Sammantaget forklarar lagandringarna och
den generella befolkningsokningen knappt halften av antalsokningen.

| kapitlet har vi sett att barn utgor en stor del av inflodet. Det galler bade
personkrets 1 och personkrets 3, men de flesta tillhor personkrets 1. Barn
beviljas ofta tid for annan hjalp som forutsatter ingdende kunskaper. Aven
om barnen &nnu inte &r en stor del av assistanspopulationen sa har deras
andel 6kat. Vuxna i personkrets 1 har i stor utstrdckning beviljats assistans-
ersattning redan som barn.

Det som aterstar att forklara ar bland annat 6kningen i personkrets 3 upp till
64 ar fram till 2007. Denna 6kning &r generell i den meningen att den inte
avser nagon sarskild diagnos och heller inte nagon sarskild aldersgrupp. Vi
kan heller inte forklara hela antalsékningen i personkrets 1.

| kapitlet framgar att antalet personer som anséker om assistansersattning
har 6kat dver tid. Vi har inte undersokt vilken betydelse tillgang och kvalitet
i alternativa insatser har, till exempel bostad med sarskild service, sjukvard,
bostadsanpassning och rehabilitering. Flera statliga utredningar har patalat
att det finns en risk att bade kommuner och halso- och sjukvarden har incita-
ment att skjuta 6ver kostnader till assistanserséttningen (SOU 1995:126;
SOU 2008:77, SOU 2012:6). Ingen av dessa utredningar har dock kunnat
méata omfattningen pa en sadan 6verskjutning.

Trots att fler personer ansoker om assistansersattning har antalet beviljanden
minskat 6ver tid. Ar 2006 skedde en sarskilt tydlig minskning som samman-
foll med att FOrsakringskassan fortydligade normeringen av de tre forsta
grundlaggande behoven. Ar 2009 slog HFD fast en annu mer restriktiv
tolkning av de grundldggande behoven (RA 2009:57). Forandringen har
troligen framst paverkat ratten till assistansersattning for personer med
behov av praktiskt hjalp med sina grundldggande behov, med en minskad
beviljandegrad som féljd.
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En konsekvens av de forandringar som beskrivits ovan &r att assistans-
populationen haller pa att férandras. Andelen personer som har en fysisk
funktionsnedséattning har minskat fran 90 procent 1994 till 80 procent av
nybeviljandena 2014. Bland barn ar andelen med en fysisk funktions-
nedséattning ungefér 70 procent.
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5. Aktstudie om behov och timmar

| kapitel 3 visar vi att det genomsnittliga antalet assistanstimmar har 0kat
fran 67 timmar per vecka till 124 under en tjugoarsperiod. Timokningen ar
generell; den galler for alla aldrar och personkretsar, for man liksom for
kvinnor. Forsékringskassans register ger bara information om antalet timmar
som beviljats, men det finns ingen uppgift om vilka behov timmarna ar
avsedda att tacka. For att forsta bakgrunden till att antalet beviljade timmar
Okat har vi darfor genomfort en aktstudie av nybeviljade assistansarenden.
Mer information om aktstudien aterfinns i bilaga 2. Resultaten presenteras i
detta kapitel.

I den nu genomférda aktstudien har vi for forsta gangen haft mojlighet att ta
fram uppgifter om hur manga timmar som beviljas for varje behov. Det ar
mojligt tack vare att Forsékringskassan inforde ett behovsbeddémningsstod
2012 med fasta behovskategorier och mojlighet for handlaggarna att
specificera antalet beviljade assistanstimmar for varje behovskategori. For
dessa behovskategorier kan vi inte undersoka forekomst dver tid, utan bara
visa fordelningen under 2014.

Liknande aktstudier har genomforts tidigare, 1999/2000 och 2005/2006. Vi
kan alltsa jamfora vissa resultat med dessa for att se férandringar. Daremot
finns inte uppgift om timmar i tidigare aktstudier.

Samtliga aktstudier avser personer som nybeviljats assistansersattning,
vilket betyder att de aldrig tidigare haft assistansersattning. Personer som
nybeviljats assistansersattning skiljer sig fran assistanspopulationen som
helhet. Darfor kan vi inte géra noggranna berékningar utan endast grova
skattningar av hur vanligt forekommande olika behov &r i assistans-
populationen som helhet.

Kapitlet inleds med en beskrivning av behoven hos nybeviljade assistans-
mottagare 2014, och hur behoven bidrar till det totala antalet timmar.
Forandring 6ver tid kopplas dar det &r mojligt till férandringar i réattspraxis,
normering och tillampning. Vi skiljer aven ut tillsyn, bade som grundlagg-
ande och andra personliga behov, som ett behov som sérskilt bidragit till
6kningen i genomsnittligt antal timmar.

Okande antal timmar for grundlaggande behov

Ett kriterium for att beviljas assistansersattning ar som tidigare namnts att
man har minst 20 timmar grundldggande behov per vecka. Genomsnittligt
antal timmar for grundldggande behov har dkat 6ver tid. | aktstudien av
nybeviljanden 2014 var genomsnittet for grundldggande behov 50 timmar
per vecka. Det kan jamforas med nybeviljanden 2005/2006 da det var 35
timmar samt 1999/2000 da det var 34 timmar per vecka.
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Nar vi tittar narmare pa de fem grundladggande behoven finns tydliga
skillnader i hur vanligt det ar att beviljas tid for dessa, och hur manga
timmar mottagarna beviljas for var och ett av behoven (Figur 23). Vi kan
inte gora nagon jamforelse av timmar over tid eftersom uppgifter om timmar
inte registrerats i tidigare aktstudier.

Figur 23 Andel som beviljas de olika grundlaggande behoven samt
genomsnittligt antal timmar som beviljas respektive behov for
berdrda mottagare (procent och timmar avlases pa samma axel),
nybeviljade 2014
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Genomsnittligt antal timmar Andel som beviljas

En majoritet av assistansmottagarna beviljas tid for de tre férsta grund-
laggande behoven. En fjardedel beviljas tid for ingdende kunskaper och far
betydligt fler timmar for detta behov, i genomsnitt 83 timmar per vecka.

| kapitel 4 framgick att andelen som beviljats tid for de fyra forsta grund-
ldggande behoven minskat over tid, men att andelen som beviljats tid for
ingaende kunskaper okat. Den stora 6kningen i genomsnittligt antal timmar
for grundlaggande behov beror sannolikt pa att en 6kande andel mottagare
beviljas tid for ingaende kunskaper, vilket med sitt hoga antal genomsnitts-
timmar ger ett hdgre snitt for grundlaggande behov totalt. | aktstudien av
nybeviljade 2014 &r genomsnittet for de fyra forsta grundlaggande behoven
sammanlagt 30 timmar per vecka, vilket & narmare genomsnittligt antal
timmar for grundldggande behov i de tidigare aktstudierna.

Vad géller totalt antal timmar for grundldggande behov finns inga kons-
skillnader, varken for barn eller vuxna. Barn far ett hogre genomsnittligt
antal timmar &n vuxna for grundldggande behov, och personkrets 1 beviljas
hogre i genomsnitt fler timmar an personkrets 3. | bada fallen beror det
hogre snittet pa att en storre andel av dessa grupper beviljas tid for ingaende
kunskaper (se kapitel 4 for narmare beskrivning).
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Okande antal timmar for andra personliga behov

Som beskrivits tidigare har personer som bedémts ha 20 timmars grund-
ldggande behov dven ratt till assistansersattning for andra personliga behov
som inte tillgodoses pa nagot annat sétt. Andra personliga behov kan till
exempel vara behov av hjélp med att tréna, arbeta eller studera. Det kan
ocksa vara behov av hjalp med att skéta sitt hem, utva sina fritidsintressen
eller annat som leder till att personen kan leva ett liv sa likt andra som
mojligt (prop. 1992/93:159 s. 64).

Liksom for de grundldggande behoven har genomsnittligt antal timmar for
andra personliga behov Okat 6ver tid. | nybeviljanden 2014 var genomsnittet
53 timmar per vecka, utslaget pa alla nybeviljanden. Det kan jamféras med
nybeviljanden fran 2005/2006 da genomsnittet var 40 timmar och
1999/2000 da det var 41 timmar.

Till skillnad mot tidigare aktstudier beviljades inte alla mottagare tid for
andra personliga behov 2014. Av de som nybeviljades assistansersattning
2014 har 88 procent beviljats tid for andra personliga behov. Om vi fordelar
totalt antal timmar for andra personliga behov enbart pa dessa personer blir
genomsnittet 61 timmar per vecka.

De flesta som inte beviljats tid for andra personliga behov ar barn, och de
har som regel beviljats tid for ingdende kunskaper. Mottagare som beviljats
manga timmar for ingaende kunskaper beviljas i mindre utstrackning an
andra tid for andra personliga behov. Det beror troligen pa att behovet av
assistans ar tackt redan genom de timmar som beviljats fér annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskaper.

Det finns nagra skillnader mellan grupper vad galler genomsnittligt antal
timmar for andra personliga behov. For vuxna (men inte for barn) finns det
en konsskillnad i genomsnittligt antal timmar for andra personliga behov:
man beviljas i snitt 9 timmar mer per vecka an kvinnor. Det genomsnittliga
antalet assistanstimmar for andra personliga behov &r lagre for mottagare i
personkrets 1 @n i personkrets 2 och 3 (45 respektive 67 och 66 timmar i
veckan).

| Figur 24 redovisas andelen mottagare som beviljats tid for olika behovs-
kategorier inom andra personliga behov. Kategorierna utgar fran Forsak-
ringskassans behovsbeddmningsstod som infordes i juli 2012.% For
nybeviljade 2014 var de vanligaste beviljade behoven pa- och avkladning,
fritidsaktiviteter, handrackning och forflyttning inom hemmet samt rehab-
traning.32 Genomsnittligt antal timmar som beviljats for behoven, utslaget

31 En del andra personliga behov aterfinns dven som grundldggande behov, exempelvis pa-
och avkladning, maltider och kommunikation. Att de registrerats &ven som andra
personliga behov beror pé att behovet inte bedémts uppfylla de mer precisa kriterierna
for att de ska raknas som grundlaggande behov. En person som yrkar tid for maltider och
som inte uppfyller kriterierna for att det ska rdknas som ett grundlaggande behov kan
fortfarande fa stod i samband med maltider men da som andra personliga behov.

32 Redovisningen utgar fran antalet beviljade assistanstimmar vilket innebar att &ven
timmar for dubbel assistans ingar. Assistans for arbete och studier eller foraldraskap
visas inte pa grund av for litet antal.
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enbart pa dem som beviljats, varierar mellan 1 och 28 timmar per vecka.
Hogst antal timmar i genomsnitt har behovskategorin ”annan hjalp” som
ofta innehaller tid for tillsyn.

Figur 24 Behovskategorier inom andra personliga behov, andel som
beviljats och genomsnittligt antal timmar (procent och timmar
avlases pa samma axel)®, nybeviljade 2014
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| nésta avsnitt kombinerar vi uppgiften om hur manga som beviljas ett behov
med hur manga timmar som i genomsnitt beviljas for detta, for att beskriva
det totala antalet assistanstimmar som beviljas for olika behov.

Totalt antal timmar for olika behovskategorier

Genom att anvanda informationen om hur manga som beviljas timmar for
ett visst behov i kombination med genomsnittligt antal timmar som beviljas
for behovet kan vi uppskatta det totala antalet assistans timmar som beviljas
for ett visst behov. Enskilda siffror &r osdkra men kan anvandas som
vagledning for att fa en uppfattning om den relativa storleken pa de olika
behoven.

33 Andel och genomsnitt visas inte om antal mottagare ar farre an 10
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Figur 25 visar hur stor del av det totala antalet beviljade assistanstimmar
som fordelar sig pa olika grundldggande och andra personliga behov.3* De
behov som leder till hogst antal beviljade assistanstimmar &r ingaende
kunskaper och personlig hygien, som star for 24 respektive 22 procent av
alla beviljade timmar. Anledningen till att ingdende kunskaper star for sa
stor del &r framfor allt att det genomsnittliga antalet timmar som beviljas for
detta behov &r hogt. For personlig hygien beror det pa en kombination av att
de allra flesta beviljas tid for behovet och att genomsnittligt antal timmar &r
hogre an andra behov.

Figur 25 Fordelning av antal timmar 6ver grundldggande och andra
personliga behov (procent), nybeviljade 20143%
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34 Vantetid har inte raknats om utan visas som beviljad tid for assistans. Varje timme
vantetid utgdr enbart en fjardedelstimme betald personlig assistans.

35 | figuren ingar timmar for dubbel assistans och ar fordelade pa det behov de beviljats for.
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Ungefar 10 procent av assistanstimmarna gar till ”hjalp inom annat omrade,
till exempel tillsyn”. Hér registreras tillsyn som andra personliga behov men
kategorin kan dven innehalla andra behov.3® Nar vi gér vidare med analys av
tillsyn anvander vi en annan fraga i aktstudien som specifikt fragade om
antalet timmar for tillsyn som andra personliga behov.

| kapitel 4 framkom att behovet “ingaende kunskaper” for nybeviljade
framfor allt bestar av tillsyn. Tillsyn kan alltsa beviljas bade som grundlagg-
ande behov (aktiv tillsyn som kraver ingaende kunskaper) och som andra
personliga behov. Sammantaget uppgar tillsyn till en dryg tredjedel av de
beviljade assistanstimmarna. Med anledning av detta &gnar vi ett senare
avsnitt at tillsynsbehov och personer som har assistans all vaken tid. Forst
redovisar vi dock forekomst och tidsatgang for dubbel assistans och
assistans vid dygnsvila.

Okande antal timmar for dubbel assistans

Ibland behdver den assistansmottagaren hjalp av tva (eller flera) assistenter
samtidigt. Det kan till exempel behdvas i miljoer dar det inte finns lyft-
anordningar. Uppgift om dubbel assistans finns inte &nnu i Forsakrings-
kassans statistik. Andelen av nybeviljade mottagare som beviljas dubbel
assistans®’ har okat dver tid. Bland nybeviljanden 2014 var andelen som fick
dubbel assistans 31 procent. Det innebar en fordubbling i jamfoérelse med
nybeviljanden ar 2005/2006 da ungefar 15 procent beviljades dubbel
assistans.

Bland nybeviljade drenden 2014 utgjorde dubbel assistans totalt sett 8
procent av assistanstimmarna. Det betyder att den hjélp som den ”en extra
assistent” utfor star for 4 procent av assistanstimmarna. Bland de som fick
dubbel assistans var det genomsnittliga antalet timmar for detta 25 timmar
per vecka. Uppgiften kan jamforas med nybeviljanden 2005/2006 da
genomsnittligt antal timmar for dubbel assistans var 16 timmar per vecka
(SOU 2008:77, Bilaga 17).

Det ar osakert hur vanligt det & med dubbel assistans i hela assistans-
populationen och dven hur manga timmar som beviljats for detta. Tidigare
studier har visat att det ar betydligt vanligare med dubbel assistans bland
personer som har haft assistansersattning mer an fem ar an bland nybevilj-
ade. Enligt aktstudien fran 2005/2006 var andelen med dubbel assistans
andelen som fick dubbel assistans nastan tredubblats (fran 13 procent till 36
procent) fran det forsta till det senaste aktuella beslutet, bland personer som
haft assistansersattning i fem ar eller langre (SOU 2008:77, Bilaga 17).

3% Aktgranskarna menade att storre delen av tillsyn som andra personliga behov hamnade
hér, och att innehallet i kategorin framst utgjordes av tillsyn &ven om andra behov ocksa
ingick. Under 2014 formulerades kategorin i behovsbheddmningsstédet "Behdver den
sokande hjalp/stod inom nagot annat omrade som ni inte tidigare har berort? Tid for
vantetid eller beredskap, tid for sadan tillsyn som inte ingdr i behovet ingéende
kunskap?”

37 Med dubbel assistans avses har fler &n en assistent. Det forekommer att mottagare har
fler an tva assistenter vid nagot tillfalle, men eftersom det ar ovanligt har det anda har
registrerats som “dubbel assistans”.
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Tidigare studier har skattat dubbel assistans genom att utga fran mottagare
med mer an 24 timmars assistans per dygn (t.ex. SOU 2012:6). Var
aktstudie av nybeviljanden 2014 visar att man endast fangar 22 procent av
de mottagare som beviljas dubbel assistans pa det sattet. Enligt var upp-
skattning missar man da ungefar 40 procent av de timmar som beviljats
dubbel assistans.®

Vanligare an tidigare med assistans under
dygnsvila

Assistansersattning kan beviljas i samband med dygnsvila. Med dygnsvila
avses en sammanhallen sémn under ett dygn, som vanligtvis infaller under
natten (Forsakringskassan 2015a). Insatser under dygnsvilan kan besta av
aktiv assistans, vantetid eller beredskap. Till skillnad fran sa kallad aktiv
assistans raknas véntetid och beredskap inte som vanliga timmar. For varje
timme vantetid far man en fjardedels timme assistansersattning, och for
beredskap gller en sjundeles timme.*®

Det har sedan 2005/2006 har blivit vanligare att nybeviljande mottagare
beviljas savil aktiv assistans som vantetid i samband med dygnsvila.*® Det
ar framfor allt den aktiva assistansen som har 6kat bland nybeviljanden
2014, vilket ocksa leder till fler assistanstimmar. Beredskap &r ovanligt och
var sa aven tidigare (Tabell 2).

Tabell 2 Forekomst av assistansersattning i samband med dygnsvila
(procent), nybeviljanden 2005/2006 och 2014

Behov 2005/2006 2014
Aktiv assistans 30 56
Vantetid* 21 34
Beredskap 2 1

* | aktstudien av nybeviljanden 2005/2006 anvéndes begreppet "jour” vilket motsvarar det som nu kallas
vantetid

En person kan ha olika kombinationer av assistans under dygnsvilan. Det
gar darfor inte att summera kolumnerna och fa fram total andel som far
assistansersattning i samband med dygnsvila. | den senaste aktstudien
beviljades ungefér 66 procent nagon form av personlig assistans pa natten.
Ungefar 25 procent beviljas bade aktiv assistans och véntetid medan 10
procent av mottagarna fick véntetid utan aktiv assistans. Inga statistiskt

38 Dessa 22 procent r inte heller representativa for mottagare av dubbel assistans eftersom
de bestar av en hogre andel av barn samt en hogre andel pojkar eller mén.

39 Vantetid innebar att det finns en assistent tillganglig i vantan pa att ett hjélpbehov ska
uppsta. Beredskap blir aktuellt i situationer da det récker att assistenten befinner sig pa
annan plats 4n dar den forsakrade ar. Det kan till exempel vara fragan om att behovet av
hjalp forekommer med lag frekvens samt att den forsakrade kan larma sjalv och den
forsdkrade kan vénta en stund pd att fa hjalpen.

40 Antal timmar for assistans i samband med dygnsvila registrerades inte i aktstudien 2014.
Dérfor presenteras hér bara andelen av de nybeviljade ansékningarna som innefattade
assistans i samband med dygnsvila.
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signifikanta skillnader hittades for kon, alder eller personkrets i hur stor
andel som beviljades assistans pa natten.

Sammanfattningsvis 6kar aktiv assistans i samband med dygnsvila bland
nybeviljanden, men uppgift om hur det ser ut fér hela populationen saknas.

Tillsynsbehov innebar assistans all vaken tid

Som framkommit ovan utgors en stor andel av det totala antalet nybeviljade
assistanstimmar av tillsyn. Vi bedémer att ungefér 40 procent av det totala
antalet assistanstimmar for nybeviljade utgors av tillsyn av nagon sort.*!

Tillsyn kan beviljas bade som grundlaggande behov och som andra person-
liga behov. Kapitel 4 beskrev utvecklingen av tillsyn som grundlaggande
behov (dvs. ingdende kunskaper). | kapitlet framgick att personer som
beviljats tid for det grundlaggande behovet ingdende kunskaper nastan
uteslutande beviljats aktiv tillsyn av Overvakande karaktar. Numera kan
tillsyn &ven beviljas som andra personliga behov, vilket beskrivs nedan.

Utveckling av tillsyn som andra personliga behov

Tillsyn som andra personliga behov skrevs in i Forsakringskassans végled-
ning i december ar 2012. Bakgrunden &r en dom fran Hogsta forvaltnings-
domstolen dar det framgar att tillsyn dven kan inga i beddmningen av andra
personliga behov (RA 2010 ref. 17). Det som skiljer tillsyn som andra
personliga behov fran tillsyn som grundldggande behov &dr bade intensiteten
i tillsynen och om det kréavs ingaende kunskap om den forsakrade for att
utOva tillsynen.

Genom tolkning av kammarrattsdomar har Forsakringskassan kommit fram
till att tillsyn som andra personliga behov kan beviljas nar funktionsnedsatt-
ningen innebér att nagon behover ha tillsyn dver assistansmottagaren darfor
att det kan uppsta situationer som &r skadliga for personen sjélv eller andra
(RA 2010 ref. 17, KRNS 4203-09, KRNG 422-10, 6340-10, KRNG
2753-10, KRNJ 3237-10; Forsékringskassan 2012). Det har aven i ett fall
bedomts vara fraga om sadan tillsyn nar den forsakrades funktionsnedsétt-
ning inneburit att nagon standigt maste vara inom hoérhall beredd att ingripa
(KRNJ 11-11; Forsakringskassan 2012). Av domarna foljer att for att
assistansersattning ska kunna beviljas for tillsyn som andra personliga
behov behover funktionsnedsattningen vara sadan att det finns behov av att
den personliga assistenten kan se den forsakrade eller i vart fall befinna sig
pa horbart avstand (Domsnytt 2013:067; Forsakringskassan 2015a).

Av de nybeviljades som beviljats tillsyn som andra personliga behov var det
29 procent som beviljades detta utan att det fanns risk for skadliga situation-
er eller att assistenten behévde befinna sig inom syn- eller horhall. | stéllet

41 En berakning med kategorin “annan hjalp” fran behovsbedomningsstddet ovan leder till
ungefar 34 procent, en berakning med den direkta fragan ger ungefér 44 procent.
Eftersom andelen som berakningarna utgar ifran ar lagre an andelen som beviljas (58-61
procent for tillsyn) bedémer vi att 40 procent &r en skattning som verkar rimlig.
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beviljades det for att assistenten skulle finnas tillganglig i vantan pa att
behov skulle uppsta, eller sa har tillsyn anvénts som en Gévrig post.

Nagot som ocksa verkar ha betydelse for tid for tillsyn som andra personliga
behov ar en dndring i Riksforsakringsverkets foreskrifter fran och med
januari 2013. Andringen innebar ett fortydligande att vantetid bara kunde
beviljas i samband med dygnsvila (RFFS 1993).

Dessa forandringar har troligen inneburit en 6kning av timmar for tillsyn
som andra personliga behov, atminstone pa vissa kontor. Intervjuer med
handlaggare tyder pa att det tidigare forekom att tid for detta beviljades pa
en del kontor, utan att det benamndes tillsyn”. Det ingick i stallet i en mer
overgripande beddmning av behov av assistans "all vaken tid” eller
liknande. Enligt dessa handl&ggare har tillsyn som andra personliga behov
inte medfort fler timmar an tidigare. Andra handlaggare menar tvartom att
de inte beviljade tillsyn som andra personliga behov innan men déremot nu,
efter den &ndrade normeringen. Handl&ggarnas iakttagelser kring tillsyn som
andra personliga behov beskrivs mer utforligt i kapitel 7.

Aven om tillsyn som andra personliga behov skrevs in i Férsakringskassans
vagledning forst 2012 verkar det ha forekommit att vissa handléggare (eller
kontor) beviljat motsvarande tid dven tidigare. Det verkar dnda troligt att det
blivit vanligare att bevilja "tillsyn som andra personliga behov” sedan det
blev ett uttalat behov.

Tillsyn som andra personliga behov verkar bidra till timutvecklingen pa ett
annat satt an tillsyn som grundldggande behov. Av aktstudien framkommer
att tillsyn som andra personliga behov som regel beréknas och beviljas som
"resterande del av all vaken tid”. Dess paverkan pa timantalet ar alltsa
framst att laggas till ovriga behov, och pa sa sétt bidra till att en storre andel
av mottagarna beviljas all vaken tid, vilket 0kar det genomsnittliga tim-
antalet.

Olika personer beviljas olika sorters tillsyn

Sammantaget beviljas ungefar 60 procent av de nytillkomna nagon sorts
tillsyn. Ungefér 20 procent av de nytillkomna beviljades enbart tillsyn som
grundlaggande behov#? och 34 procent beviljades enbart tillsyn som andra
personliga behov. Endast 4 procent beviljades bada sorternas tillsyn. Till
storsta del kan man alltsa saga att tillsyn beviljas antingen som grundlagg-
ande eller som andra personliga behov.

Tillsyn som grundldggande behov och som andra personliga behov &r av
delvis av olika karaktar och forefaller svara mot olika behov. De som
beviljas tillsyn for grundldggande behov ér till storsta del barn (77 procent)
och de flesta tillhor personkrets 1 (64 procent). De personer som beviljas
tillsyn som andra personliga behov &r i storre utstradckning vuxna (59
procent) och tillhor i storre utstrackning personkrets 3 (58 procent). | dessa

42 Har syftar vi pa aktiv tillsyn av 6vervakande karaktér, antingen pa grund av psykiskt
tillstand eller pa grund av medicinsk problematik. Den del av ingaende kunskaper som
handlar om kvalificerade motiveringsatgarder ingdr inte.
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avseenden skiljer sig den senare gruppen inte fran assistanspopulationen
som helhet.

Personer med tillsyn far fler timmar &n andra totalt sett

Mottagare som beviljas tillsyn har beviljats fler timmar i genomsnitt &n de
40 procent som inte beviljats tid for tillsyn (Figur 26). Personer med tillsyn,
antingen som grundlaggande eller annat personligt behov, far nastan 50
procent fler timmar &n de som inte beviljats tid for tillsyn.

Det totala antalet timmar for de som beviljas tillsyn, utgors till stor del av
just tillsyn. For personer med tillsyn som grundldggande behov utgor det
behovet 70 procent av totalt antal timmar. Motsvarande andel for tillsyn
som andra personliga behov &r drygt 40 procent.

Figur 26  Totalt antal timmar beviljad assistans fér personer med
respektive utan tillsyn, nybeviljanden 2014
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Sammanfattningsvis kan tillsyn, oavsett om det beviljas som grundlaggande
behov eller andra personliga behov, bidra till ett hégt timantal. Eftersom
timantalet for tillsyn ar markant hogre &n det genomsnittliga beviljade
timantalet for andra behov, kommer det genomsnittliga timantalet 6ka nar
fler personer beviljas tid for tillsyn.

Tillsyn bidrar till att fler far assistansersattning all vaken tid

| detta avsnitt undersoker vi kopplingen mellan tillsyn och 6kande andelar
som beviljas assistanserséttning all vaken tid respektive dygnet runt. |
aktstudien framkommer att de flesta som beviljas all vaken tid har tillsyn av
nagon sort och att tillsyn utgor en stor andel av de beviljade timmarna. |
assistanspopulationen som helhet 6kar andelen med all vaken tid under hela
den studerade perioden och tillsyn bidrar troligen till detta.

| aktstudien kan vi se att det &r vanligare att beviljas assistansersattning all
vaken tid om man beviljats tid for tillsyn av nagon sort. Néstan 40 procent
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av de som nybeviljades assistansersattning fick assistans all vaken tid.*?
Drygt halften av mottagarna med tillsynsbehov hade beviljats assistans-
ersattning all vaken tid. Motsvarande andel bland mottagare utan tillsyns-
behov var knappt en femtedel.

| Figur 27 visas hur stor andel av barn och vuxna med all vaken tid, som
beviljas tillsyn i nybeviljanden. Av de barn som beviljas assistans all vaken
tid, ar det mindre &n 10 procent som inte har beviljats tid for tillsyn av
nagon sort. Motsvarande andel bland vuxna &ar ungefar 25 procent.

Figur 27  Assistansmottagare med all vaken tid, fordelning pa beviljad
tillsyn (procent), nybeviljade 2014
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Med data fran vara register kan vi se att allt fler assistansmottagare beviljas
assistansersattning all vaken tid dven i assistanspopulationen som helhet.
Figur 28 visar att andel vuxna assistansmottagare som beviljats assistans-
ersattning all vaken tid har ckat kontinuerligt, fran 15 procent till 67
procent. Motsvarande andelar i nybeviljanden &r lagre Over tid, vilket inte &r
sa konstigt eftersom antalet timmar generellt sett ar lagre i nybeviljanden.
Déremot visar figuren att andelen som beviljas all vaken tid i nybeviljanden
oOkat drastiskt efter 2010 — det ar dd HFD-domen slog fast att tillsyn kan
beviljas dven som andra personliga behov. Bland vuxna 6kade da andelen
med all vaken tid fran 30 till 50 procent.

4 Har har vi utgatt fran att all vaken tid motsvarar assistansersattning minst 16 timmar per
dygn och att dygnet runt eller mer motsvarar minst 24 timmar per dygn. Det mojliggor
jamforelser med assistanspopulationen som helhet.

61



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

Figur 28 Andel assistansmottagare som beviljats all vaken tid, fordelat pa
nybeviljanden respektive assistanspopulationen, barn och vuxna
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Andelen mottagare med tillsyn 6kar under perioden, framfor allt tillsyn som
grundlaggande behov (ingaende kunskaper), och behovet bidrar till ett hogre
genomsnittligt antal timmar. Det verkar mycket troligt att tillsyn bidrar
vasentligt till att 6ka andelen mottagare som beviljad assistansersattning all
vaken tid.

Sammanfattning

Vi har undersokt vilka behov som kan tankas ligga bakom 6kningen av
genomsnittligt antal timmar, framfor allt genom en aktstudie av nybeviljan-
den. Vi har visat att genomsnittligt antal timmar har 6kat 6ver tid i nybevilj-
anden och att 6kningen galler bade grundlaggande behov och andra
personliga behov.

| kapitlet skiljer vi ut tillsyn som ett behov som medfor att sarskilt manga
assistanstimmar beviljas. Tillsyn kan beviljas bade som grundlaggande
behov (dvs. ingaende kunskaper) och som andra personliga behov. Till-
sammans utgor dessa behov ungefar 40 procent av alla beviljade assistan-
stimmar i nybeviljanden. Personer som beviljas tid for tillsyn, antingen som
grundlaggande behov eller som andra personliga behov, beviljas ungefar 50
procent fler timmar &n personer som inte beviljats tillsyn.

Enligt var skattning har 3 200 personer, totalt sett, beviljats tid for aktiv
tillsyn som ett grundldggande behov. Det motsvarar ungefér 19 procent av
assistanspopulationen. Personer som beviljats tid for ingaende kunskaper
far, enligt vara skattningar, i genomsnitt 149 timmar per vecka i jamforelse
med andra som far 118. Av samtliga beviljade assistanstimmar star da
ingdende kunskaper for ungefar 20 procent. Skattningarna ar dock osékra.**

4 Vi har utgatt fran att personer som beviljats tid for ingdende kunskaper beviljas 26
procent fler timmar an andra assistansmottagare. Antagandet bygger pa en aktstudie av
nybeviljande arenden ar 2014.
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En dom fran HFD har slagit fast att tillsyn kan beviljas dven nér det inte
kravs ingaende kunskaper om personen (HFD 2010 ref. 17). Da ingar alltsa
tillsynen i andra personliga behov. | assistanspopulationen som helhet syns
annu ingen okning till f6ljd av domen. Daremot ser vi att andelen vuxna
som beviljas all vaken tid i nybeviljanden har 6kat betydligt efter domen,
fran 30 till 50 procent. Det ar darfor troligt att tillsyn som andra personliga
behov kommer att bidra till en 6kning i genomsnittligt antal timmar
framover.

I hela assistanspopulationen har andelarna som beviljas all vaken tid eller
dygnet runt 6kat fran 15 till 67 procent mellan 1994 och 2014. Det ér troligt
att tillsyn bidrar till detta.

Av kapitlet framgar dven att andelen som beviljas dubbel assistans och
assistans i samband med dygnsvila ékar. Andelen som beviljas dubbel
assistans har 6kat fran 15 procent i nybeviljanden 2005/2006 till 32 procent.
Aven beviljat antal timmar for dubbel assistans har okat, fran16 timmar i
snitt per person och vecka till 25 timmar. Aven andelen som beviljas aktiv
assistans i samband med dygnsvila har 6kat i nybeviljanden, fran 30 till 56
procent mellan 2005/2006 och 2014. Aven andelen som beviljas véntetid i
samband med dygnsvila har 6kat, fran 21 till 34 procent.
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6. Enkat om personlig assistans |
praktiken

Infor uppdraget genomfordes en uppféljning av en enkét som gick ut till
samtliga mottagare av assistansersattning ar 2010. Syftet med uppféljningen
ar att folja upp forandringar av assistans 6ver tid. Resultaten i detta avsnitt
ar sjalvrapporterad data dér information fran Forsékringskassans register
kopplats pa. I avsnittet foljer vi upp de som svarade pa enkaten bade ar 2010
och 2015 samt var mellan 20 och 64 ar vid det senaste undersoknings-
tillfalle. Till skillnad fran aktstudien, som i forsta hand representerar
Forsakringskassans perspektiv, ger enkéten oss en uppfattning om hur de
assistansberattigade sjalva upplever sin situation. Mer information om
enkéaten och respondenterna aterfinns i bilaga 2.

Assistansersattning tacker manga olika behov

| Forsékringskassans utredning av behov av assistans fordelas de beviljade
timmarna pa olika behov. Nar timmarna val beviljats kan sedan assistans-
mottagarna anvénda dem som de sjélva vill. | detta avsnitt visar vi vilka
behov respondenterna sjalva anger att de anvander assistansen for.

Uppgifter fran register visar att drygt hélften av respondenterna, 52 procent,
hade fatt fler timmar ar 2015 an ar 2010. Ungefar 18 procent hade farre
timmar per vecka, och ungefér 31 procent hade oférandrat antal timmar.*
De behov och insatser respondenter uppger att de anvéander assistansen till,
verkar inte forandras avsevart nar de beviljas fler timmar (Tabell 3).
Andelen som far assistans for tillsyn av nagon som alltid finns till hands har
okat nagot, fran 79 till 84 procent. Andelen som anvénder assistans i
samband med studier har minskat fran 12 till 6 procent.

De tio procent som far allra flest assistanstimmar ar 2015 far assistans for
ungefar samma behov som ar 2010. Nagra forandringar for dem é&r att en
mindre andel uppger att assistansen anvands for familjeliv, att skota privat-
ekonomin och studera. | jamforelse med populationen som helhet har de i
storre utstrackning assistans for livsuppehallande atgarder, forflyttning
inomhus och annat som forutsatter ingaende kunskap samt kommunikation.
Storst skillnad ar det for livsuppehallande atgarder dar 44 procent av de med

4 Oforandrat definierades som en skillnad pa mindre &n tva timmar fran tidigare. Pa
motsvarande sett definieras 6kning och minskning som en skillnad som overstiger tva
timmar. Marginalen motverkar att inte skillnader som beror pa olika antal dagar i
tidsperioder framstar som forandring.
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flest timmar fick assistans for detta, i jamforelse med 23 procent i hela
populationen.*®

Tabell 3 Andel som rapporterar assistans for olika behov 2010 och 2015
som ar 20-64 ar 2015 (procent). Hela populationen, mottagare
med fler timmar vid uppféljningen, och mottagare med hdgst
antal timmar (90 percentilen) ar 2010 och 2015

Samtliga Respondenter Respondenter
med Okat med hdgst
antal timmar*  antal timmar**
mellan 2010
och 2015

Far assistans for: 2010 2015 2010 2015 2010 2015
Att arbeta (inkl daglig verksamhet) 28 27 28 28 24 24
Att studera 12 7 12 6 10 5
Att leka 20 16 21 17 19 22
Personlig hygien 95 95 96 96 95 96
Maltider 95 96 96 96 95 95
P&- och avkladning 93 93 94 95 95 96
Att kommunicera med andra 74 74 73 75 87 85
Medicinering, slemsugning, lagga om sar

m.m. 80 80 80 82 93 92
Livsuppehallande atgarder 24 23 25 24 44 44
Tillsyn av ndgon som alltid finns tillhands 81 83 79 84 92 94
Annat som forutsatter ingdende kunskap 71 70 70 69 83 80
Forflyttning inomhus 76 76 77 77 90 88
Forflyttning utomhus/transport 88 88 89 88 94 93
Bilkdrning 39 37 38 39 39 37
Hushallsysslor, t.ex. stadning, tvatt m.m. 94 93 93 94 95 94
Reparationer, tvatta bil, klippa grésmattan

m.m. 38 39 40 41 41 37
Att skota privatekonomi 68 67 68 67 75 67
Tréaffa slékt och vanner 87 86 87 87 90 89
Att g& pa stan, fika, shoppa 92 94 94 94 87 90
Andra fritidsintressen 87 84 87 85 82 82
Familjeliv 67 61 67 63 77 58
Annat 11 10 10 11 13 14

* Okningen ar minst tv& timmar; **den 90:e percentilen

Tva tredjedelar har dubbel assistans

| enkéten uppgav 64 procent av respondenterna att de har dubbel assistans.
Vi vet dock inte hur vél denna bild éverensstdmmer med Forsakringskas-
sans beslut. Ungefér 41 procent uppgav sig ha dubbel assistans ibland, 17
procent ofta och 6 procent dygnet runt. | Forsakringskassans enkat till
assistansberattigade uppskattar 17 procent att de far mer dubbel assistans nu
an de fick for tre ar sedan medan 9 procent uppger att de far mindre.

4 | populationen ingar de tio procenten, sa skillnaderna mellan de tio procent med flest
timmar och andra ar egentligen storre.
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Okande svarigheter under tiden med assistans

| enkéten uppgav 47 procent av respondenterna att deras svarigheter i
vardagen som beror pa funktionsnedséattningen har okat, vilket kan tolkas
som att deras behov av assistans har 6kat. Ungefar lika stor andel, 49
procent, angav att deras svarigheter var oférandrade. Ytterst fa, 2 procent,
angav att svarigheterna minskat.*’

De flesta far de timmar de behover

De flesta respondenter, 65 procent, upplever i dag att de far det antal
assistanstimmar de behdver. Ungefar 27 procent anger att de far farre
timmar &n de behdver. Ungefér 8 procent anger att deras behov av timantal
ar varierande, vilket ar en 6kning med tva procentenheter. Mindre an 1
procent anger att de far fler assistanstimmar an de behover.

Andelen som uppger att de far det timantal de behdver ar ungefar lika stort
bland personer som beviljats fler timmar 6ver en femarsperiod som bland

personer som har oférandrat timantal. Personer vars timantal minskat upp-
ger i mindre utstrackning att de har det antal timmar de behdver (Figur 29).

Figur 29  Sjalvskattning av om assistanstimmarna tacker respondentens
behov (procent), uppdelat pa forandringen av assistanstimmar
mellan 2010 och 2015

100%
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70%
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50% Behoven varierar 6ver tid
40% Farre timmar dn behovet
30% m Tillrdckligt antal timmar
20%
10%
0%

Minskat antal Of6randrat Okat antal
timmar antal timmar timmar

Sammanfattning

| kapitlet har vi visat redovisat andel assistansmottagare som anvénder
assistansersattningen till att tillgodose olika behov och aktiviteter. Kapitlet
baseras pa en enkat till vuxna assistansmottagare som haft assistans-
ersattning i minst 5 ar. Samma personer har besvarat en enkat fran Forsak-
ringskassan ar 2010.

47 En procent svarade "vet ej”.
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Ungefar halften av personerna uppger att deras svarigheter i vardagen har
okat till foljd av funktionsnedsattningen under de senaste tre aren. Den
andra halften uppger att svarigheterna ar oférandrade.

De personer vars timmar har okat under de senaste 5 aren anvander assistans-
ersattningen till ungefar samma aktiviteter som tidigare. De 10 procent i
assistanspopulationen som beviljas allra flest timmar har, i stérre utstrack-
ning dn andra, assistans for livsuppehallande atgarder.

De flesta respondenter, 65 procent, anser sig fa det antal assistanstimmar de
behover. Andelen ar l&gre, 49 procent, for assistansmottagare vars timmar
har minskat de senaste fem aren.
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7. Intervjuer med handlaggare

Det har kapitlet bygger pa intervjuer som gjorts med tolv handlaggare som
arbetat lange med assistansersattningen. Syftet med intervjuerna var att ta
reda pa hur behovsutredningen gar till och hur tillampningen har utvecklats
Over en langre tidsperiod. Handlaggarna har aven ombetts att reflektera dver
forandringar som de har iakttagit over tid, exempelvis vad galler behov som
okar. Handlaggarna har valts ut pa grund av att de haft mgjlighet att
observera ett skeende och en forandring 6ver tid. Genom intervjuerna har vi
mojlighet att fa en djupare forstaelse an vad som har varit mojligt med
kvantitativa metoder. Metoden beskrivs mer utforligt i bilaga 2.

Allra forst ges en beskrivning av hur en behovsutredning gar till och hur
yrkandet véxer fram i samspel med den s6kande.

Yrkandet tas fram tillsammans med den s6kande

Behovsutredningen gar till sa att handlaggaren forst utreder om den s6kande
ingar i en personkrets som har ratt till assistansersattning. Darefter utreder
handlaggaren grundldggande behov och andra personliga behov. Den
sOkandes yrkande kartlaggs under motet med hjélp av ett sérskilt behovs-
bedémningsstod, som infordes i juni ar 2012. | behovsbedomningsstodet
specificeras olika omraden inom vilken den sokande kan behdva assistans.
Det handlar till exempel om personliga behov, hemliv, handréackning och
forflyttningar, fritids- och samhéllsaktiviteter, behov under dygnsvilan med
mera. Handlaggaren gar igenom behovsbedémningsstddet tillsammans med
den sokande och 6vriga narvarande och yrkandet vaxer pa sa satt fram.

Efter hembesoket sammanstéller handldggaren yrkandet och bedémer ratten
till assistansersattning. I bedémningen anvands medicinska underlag som
inkommit och annan kompletterande information, exempelvis fran skola och
daglig verksamhet. | bedémningen ska handlaggaren ta stallning till om hela
eller delar av hjalpbehovet tillgodoses pa annat satt, exempelvis av personal
i barnomsorg, skola eller i daglig verksamhet eller av vardnadshavaren inom
ramen for normalt foréldraskap. For denna tid kan inte assistansersattning
beviljas.

Andrad tillampning av grundlaggande behov

I intervjuerna ombads handlaggarna reflektera 6ver de grundldggande
behoven och eventuella forandringar som skett 6ver tid vad géller normering
och tillampning.

De tre forsta grundlaggande behoven &r personlig hygien, maltider samt av-
och pakladning. Enligt handlaggarna har bedémningen av dessa behov
varierat over tid.
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| vissa avseenden har dessa tre grundlaggande behov utvidgats i normering-
en. Exempel som namns ar sminkning och harvard, som numera raknas som
grundlaggande behov inom personlig hygien. Dessa behov ndmns uttryck-
ligen som exempel pa behov i behovsbedémningsstodet. Ytterligare ett
exempel galler duschning i samband med fritidsaktiviteter. Tidigare lades
den tiden under andra personliga hjélpbehov medan den numera réknas till
de grundl&dggande behoven. | dessa exempel &r utfallet i timmar beroende av
omsténdigheter som den forsékrade sjélv kan styra éver. Den som ansoker
om assistansersattning kan alltsa i viss man sjalv paverka antalet timmar for
grundlaggande behov. En handlaggare uttrycker sig sa har om sminkning:

Och ligger man pa gransen da, ja da kan man ju lagga pa sant har. For att
komma in i gruppen och fa assistans (0323).

En annan utvidgning av de grundlaggande behoven galler dubbel assistans.
Om assistansmottagaren har beviljats dubbel assistans i samband med nagot
av de grundlaggande behoven riaknas bada assistenternas tid som grundlag-
gande behov. Innan réknades den ena assistentens tid under andra personliga
hjélpbehov (t.ex. 0325).

| andra avseenden har normeringen kring de grundldggande behoven blivit
mer restriktiv. Vi har redan beskrivit den mer restriktiva normeringen av
grundlaggande behov i kapitel 4. Flera handlédggare bekréftar att Forsék-
ringskassan blivit mer restriktiv nar det géller maltider (t.ex. 0410, 0407,
0401, 0318). Om man kan &ta och dricka sjalv réaknas hjélp i samband med
maltider som andra personliga hjalpbehov. Innan réknades en del av tiden in
i grundlaggande behov. Néagra av de intervjuade handlaggarna menar att
andringen i maltider inneburit vissa indragningar fér personer vars grund-
ldggande behov inte langre dversteg 20 timmar (0330, 0318). Ett annat
exempel galler av- och pakladning av ytterklader, som inte langre raknas
som ett grundlidggande behov (0318).%8 Dessa forandringar kan leda till att
farre personer har ratt till assistanserséttning. Men for de som beviljas
assistansersattning leder inte férandringen till farre timmar eftersom
behoven fortfarande kan beviljas som andra personliga behov.

Aven begreppet ingaende kunskaper har fortydligats i vagledningen och
flera handldggare menar att Férsakringskassans bedémningar blivit mer
restriktiva (0313, 0316, 0320, 0410, 0325). Anda menar méanga handlaggare
att det grundlaggande behovet ingaende kunskaper ar svart att bedoma. De
sokande har svart att precisera yrkandena i timmar och en del yrkanden
upplevs som 6verdrivna av handldggarna. Ibland &r det svart att veta vad
som ar sant. Det kan ocksa vara svart att styrka behovet genom medicinska
underlag eftersom personens beteende under ett lakarbesok inte behdver
Overensstdmma med hur personen beter sig i andra sammanhang. Darfor blir
det extra viktigt for handlaggarna att hamta kompletterande uppgifter fran
exempelvis skola eller daglig verksamhet.

4 Pa- och avkladning ar som huvudregel ett grundlaggande behov. Dock inte pa- och
avkladning av ytterklader eftersom det inte anses vara integritetskénsligt (tolkning av
RA 2009 ref 57).
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Att man sitter som Gud pa sin tron och kanske kan fria eller falla, och
man har nastan ingen aning ibland, och det kanns inte bra. Da ar det
tydligare med dom andra grundlaggande behoven, da kénns det som man
ar mer saker pa att man gor ratt (0313).

Aven nar det galler kommunikation menar flera handlaggare att det snarare
har blivit mer strikt vad som ingar. Handlaggarna uppger att det har blivit
tydligare hur de ska tdnka genom den réattspraxis som vaxt fram (0325,
0323, 0320).

Behov som handlaggarna upplever har 6kat over tid

Handl&ggarna tar upp flera olika behov som de menar har 6kat under den tid
de arbetat med assistansersattningen. | stor utstrackning éverensstammer
handlaggarnas iakttagelser med vara analyser utifran aktstudien av nybevil-
janden (kapitel 5).

Annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper

Flera handlaggare uppger att det &r fler &n tidigare som yrkar pa behov som
kraver ingaende kunskaper om den enskilde (0316, 0320, 0401). Nagra
handlaggare uppger borjan eller mitten av 2000-talet som brytpunkten da
allt fler personer borjade yrka pa ingaende kunskaper. Réttsfallsanalyser och
en regeringsrattsdom fran bdrjan av 2000-talet uppges som orsaker till
okningen. Det behov inom ingdende kunskaper som manga yrkar for, enligt
handlaggarna, handlar om évervakning pa grund av psykisk problematik
(0313, 0325, 0320, 0407, 0326, 0401, 0316).

Manga handlaggare menar att personer med autismliknande tillstand &r en
grupp som har 6kat i omfattning och att det ofta handlar det om behov av
overvakande karaktar; man behover hindras fran att skada sig sjalv eller
andra (0313, 0326, 0325, 0316, 0320, 0401, 0318, 0323). Downs syndrom
eller utvecklingsstorning namns ocksa bland de grupper som har okat,
atminstone av nagra handlaggare (0407, 0320, 0323). Har &r dock inte
bilden lika samstammig.

Dubbel assistans

Flera handlaggare lyfter fram dubbel assistans som en anledning till att
timmarna 6kar (0408, 0407, 0316, 0401, 0320, 0323, 0326). Handldggarna
menar att det ar vanligt att de sokande yrkar pa dubbel assistans for fritids-
aktiviteter. Hemma finns det ofta lyftanordningar men inte nar man ar ute pa
fritidsaktiviteter. Beteendeproblematik kommer ocksa upp som en anledning
till att man yrkar pa dubbel assistans.

Samtidigt har Forsakringskassans normering kring dubbel assistans
fortydligats. Tidigare beviljade Forsakringskassan dubbel assistans for hela
aktiviteten, nu beviljar man bara for de moment som kraver dubbel assist-
ans, det vill séga den aktiva tiden (se Forsakringskassan 2012b). Nagra
handl&ggare tar upp att fortydligandet har medfort att anordnarna inte tycker
sig fa full kompensation for sitt arbete (0410, 0313) och att de yrkar pa mer
tid for dubbel assistans for att kompensera for det.
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Assistans i samband med dygnsvila

En bild som manga handléggare delar ar att assistansmottagarna gar och
lagger sig allt senare pa kvallen och stiger upp allt tidigare pa morgonen
(0313, 0323, 0326, 0330, 0401, 0407, 0410). Nar dygnsvilan blir kortare blir
det ofta per automatik fler timmar med assistansersattning. Det finns ocksa
handlaggare som menar att det blivit mer aktiv tid pa natten an tidigare

(t.ex. 0410).

Flera handlaggare uppger att assistansanordnarna har svart att verkstalla
behov pa natten som ska téckas av véntetid eller beredskap.® For att
kompensera for det yrkar de pa mer tid.

Vila kan aven ske under andra tider an pa natten. En handlaggare beréttar att
man tidigare inte beviljade assistans om assistansmottagaren vilade under en
del av dagen. En annan forandring géller barns behov under natten. En
handlaggare beréttar att man tidigare inte beviljade assistanserséttning for
barn pa natten. Det ansags inga i foraldraansvaret.

Tiden fylls upp av aktiviteter

Flera handldggare tar upp att en del personer har véldigt mycket aktiviteter
(0410, 0407, 0401, 0330, 0316, 0313, 0320). Manga har fatt mojlighet att
vara valdigt aktiva. En handlaggare papekar att medvetenheten om vilka
mojligheter som finns kan ha okat 6ver tid (0330).

Handl&ggarnas upplevelse ar att tiden for aktiviteter har 6kat dver tid. Flera
handlaggare papekar att aktiviteterna ofta fyller upp hela den vakna tiden.

Det jag tankt pa sjalv, det ar ju liksom att alla funktionshindrade i dag —
det hér tycker jag galler mer nar dom har ombud — gor nagonting hela
tiden. (...) Yrkandet ar ju hela dagen, s& det gérs nagonting hela tiden
(0318).

Olika syn pa tillsyn som andra personliga behov

Flera handldaggare menar att tillsyn som andra personliga behov inneburit en
okning av timmar (0408, 0320, 0401, 0318), bade vad galler antal personer
som beviljas detta och antal timmar som beviljas. Enligt handlaggarna
handlar det om personer med omfattande funktionsnedsattningar som
behover ha nagon i narheten hela tiden. Handlaggarna tar upp andrad
rattspraxis och normering som en anledning till 6kningen av tillsynstimmar.
Vissa refererar till att de tidigare kunde bevilja vantetid dagtid men nu — nér
det inte langre ar mojligt — i stallet beviljar aktiv assistans. Andra refererar
till en dom som innebar att tillsyn kan beviljas &ven som andra personliga
behov.*°

49 Till skillnad fran sa kallad aktiv assistans raknas véntetid och beredskap inte som vanliga
assistanstimmar. For varje timme vantetid utgar en fjardedels timme assistansersattning,
och for beredskap galler en sjundeles timme.

50 Dessa forandringar beskrivs mer ingéende i kapitel 5.
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Man kunde inte beviljas assistans for tillsyn. Det ar nagot som har
kommit nu — var det forra aret, eller forrforra? D& var det enbart aktiva
insatser som man kunde beviljas for. (...) Sa satt du och tittade pa TV till
exempel, da var det inte aktiv assistans (0408).

Andra handlaggare menar att de bedémer tillsyn som annat personligt behov
pa ungefar samma satt bade fore och efter att normeringen andrades ar 2012
och ar 2013 (0326, 0410, 0316, 0325). Handldggarna beréttar att de tidigare
la tiden pa andra personliga behov — som inte var sa specificerade tidigare —
och beviljade assistansersattning for exempelvis “all vaken tid” (0325, 0316.
0326). Darfor har inte andringen inneburit nagon stor skillnad for dessa
handlaggare.

Vi har [tidigare] egentligen inte tankt s& mycket utifran begreppet tillsyn
utan vi har mer utgatt ifran att aven personer med funktionsnedséattning
(...) ska kunna leva som andra. De ska kunna gora spontana aktiviteter,
bestamma timmen innan att ga pa bio, ga pa toaletten just da nar behovet
uppsta (0326).

Troligen &r handlaggarnas olika syn pa tillsyn som andra personliga behov
ett resultat av regionala skillnader. Denna tolkning ligger i linje med LSS-
kommittén som konstaterade att de 1an som beviljade flest timmar verkade
berdakna tid i storre sjok, exempelvis i form av "all vaken tid”. De 1an som

var mer restriktiva summerade i stéllet tiden for varje behov eller aktivitet.
Nagon ytterligare tid for att “finnas till hands” beviljades mer séllan (SOU
2008:77).

Huruvida tillsyn som andra personliga behov paverkar tidsbedomningarna
eller inte beror sannolikt pa hur olika lan, eller kontor, gjorde tidigare. Storst
betydelse har tillsyn som andra personliga behov sannolikt haft i de 1&n,
eller kontor, som tidigare varit mer restriktiva. Om detta stimmer kan man
forvénta sig en minskning av regionala skillnaderna framover.

Handlaggarna betraktar lagen som genergs

Handldggarna beskriver att de noga nagelfar de grundlaggande behoven for
att se om den sdkande har rétt till assistansersattning. Flera betonar att man
bara ska fa assistansersattning om man har ratt till det.

Men nér det géller andra personliga behov &r verkar handldggarna ha en
annan instéllning. En handlaggare sa sig vara ”lite snal” i behovsbedom-
ningen och ndgon menade att bada synsatten &r lika viktiga. Men det fanns
en pafallande samsyn bland handlaggarna att lagen &r generds och att det
viktiga ar att utga fran assistansmottagarens behov och lagens intentioner
(0330, 0401, 0326, 0407, 0318, 0320, 0313, 0323).

Jag har ingen kansla av att halla emot pa nagot sétt. (...) Just det tanke-
sparet har jag nog aldrig liksom haft, att jag ska spara pengar (...).
Grunden &r ju att tillgodose de har manniskornas behov, och férsoka
hamna ratt s att det blir sa bra som majligt (0330).
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Det & mycket roligare att jobba pa Forsakringskassan [an kommunen]
med det har, just for att jag kan bortse totalt fran penningfragan och jag
kan koncentrera mig helt och héllet pa behoven (...). Utifran lagstift-
ningen sa finns det ingen anledning att vara restriktiv pa nagot satt
(0326).

Att lagen uppfattas som generds betyder inte att handladggarna godtar allt.
| intervjuerna fick handlaggarna en fraga om hur de da gar tillvaga for att
begrénsa yrkanden som de tycker &r orimliga. Den viktigaste metoden
verkar vara att stalla foljdfragor och att géra vad handlaggarna kallar for
’rimlighetsbedémningar” (0313, 0323, 0408, 0407, 0401, 0316). Det
handlaggarna syftar pa ar att dygnet som helhet maste ga ihop. Dygnet har
bara 24 timmar och yrkandet maste stamma med det. Den som soker kan
inte gora flera aktiviteter samtidigt.

For att bedoma ratten till assistansersattning behdvs medicinska underlag.
De medicinska underlagen kan besta av lakarintyg, underlag fran psykolog,
sjukgymnast eller arbetsterapeut (Forsékringskassan 2015a). Handlaggarna
beskriver att det maste finnas en 6verensstimmelse mellan yrkande och
intyg. Intyget kan vara utfardat av lakare, sjukgymnast eller arbetsterapeut
(0410,0316, 0330, 0313, 0326, 0407). Flera handl&ggare berattar att de dven
stammer av den sokandes behov med uppgifter fran skola eller daglig
verksamhet (t.ex. 0410, 0326, 0313, 0408).

| den aktstudie vi har gjort av nybeviljanden ser vi att handldggarna inte
godtar allt som den sdkande yrkar. Vanligt férekommande ar till exempel att
tillsyn som andra personliga behov inte beviljas nar man bedomer att den
sokanden sjélv kan larma. Da har man inte ratt till tillsyn. Andra exempel ar
att man inte beviljar vissa behov som foraldraansvaret ska tacka, eller behov
dar hjalpmedel kan anvandas i stallet for dubbla assistenter.

Svart att saga nej aven nar det ar orimligt

Svart att bedéma tid for andra personliga behov

Ovan framgick att handlaggarna gor noggranna utredningar och rimlighets-
bedémningar for att se till att dygnet som helhet gar ihop. Samtidigt visar
intervjuerna att handlaggarna har svart att bedéma tidsatgang for flera olika
moment. Den vakna tiden fylls ofta av aktiviteter i yrkandet och handlagg-
arna menar att de ofta har svart att motivera ett nej. Exempelvis fragar sig
flera handl&ggare hur det & mojligt att personerna orkar vara aktiva hela sin
vakna tid (0330, 0407, 0318, 0316, 0313, 0401, 0410).

Det dr ju saker dom 6nskar sig kunna goéra, och naturligtvis klart ska inte
vi hindra det heller, om dom behdéver nagon som foljer med dom pa alla
uteaktiviteter. Men naturligtvis tdnker man, "Men &r det har rimligt, att
gora det har?” (0318).

Apropa att den vakna tiden fylls upp av aktiviteter fragar sig ett par
handlaggare vad det egentligen innebér att ”leva som andra” sasom lagen
uttrycker ar syftet med personlig assistans.
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Och det &r ju valdigt svart det har ocksa att ga in och sétta stopp och séga,
“det har &r att leva som andra.” Jag tror vi har tappat det litegrann det pa
vdgen (0323).

Ett annat exempel géller sovtider. Flera handldggare menar att det kan vara
svart att ifragasatta andra manniskors sovtider (0326, 0410, 0323, 0313,
0407). Nar dygnsvilan blir kortare blir det ofta per automatik fler timmar
med assistansersattning. Nagra handlaggare menar att assistansanordnarna
har svart att verkstalla behov pa natten som ska tackas av vantetid eller
beredskap.°! For att kompensera for det yrkar de p& mer tid (0313, 0318).
Enligt handlaggarna &r det svart att veta vad som ar rimligt nar det galler
sovtider eller vila och vad som &r “normalt”.

En generell bild ar att handlaggarna har svart att gora rimlighetsbedémning-
ar, utdver att se till att dygnet, med sina 24 timmar, gar ihop som helhet.
Handlaggarna saknar “mattstockar” for att avgora vad som ar rimligt eller
normalt. Det blir darfor svart att bedéma tidsatgang.

Ar det ens nagon idé att forsoka satta granser?

Nagra handlaggare ger uttryck for en viss uppgivenhet. Om de forsoker
begransa assistansen i ett avseende sa dyker timmarna anda upp nagon
annanstans i yrkandet (0326, 0323).

Och nar de kanske inte far for ett behov sa far jag den kénslan att da dkar
man nagon annanstans (...). Da kommer det snart en ny ansokan (...) och
da ar dom uppe langre pa natterna och behdver vaken assistans mer, eller
behovet av dubbelassistans okar (0326).

De begransningar som handlaggarna gor ska halla for prévning i domstol.
Att motivera ett nej kan vara svart och det ar inte sakert att det haller i nasta
instans (0313, 0323, 0325, 0407). Av intervjuerna framgar att tillampningen
kan paverkas av domar aven om Forsékringskassans normering inte har
andrats. Handlaggarna anpassar sig till det som fungerar. Om ett beslut inte
haller i domstolen kan det handa att handlaggarna andrar tillampningen
nasta gang, detta trots att Forsakringskassans normering inte har andrats
(0323, 0407).

Vi blir ju ocksa osékra, vilket ocksa gor att man kanske tanker nasta gang
att nu vill inte jag ha tillbaka fler har fran forvaltningsratten (0407).

En rapport fran Statskontoret visade att det &r svart for handlaggarna att
avgora om en sOkande 6verdriver sin funktionsnedsattning eller sitt
hjalpbehov. Handlaggarna har sma mojligheter att ifragasatta det som anges
I ansokan (Statskontoret 2011). Intervjuerna styrker bilden att det ibland &r
svart att veta vad som ar sant. Nagra handlaggare uttrycker besvikelse dver
att vissa sokande, eller deras ombud, éverdriver (0330, 0313). Inte sdllan
uppfattar handléggarna att assistansanordnarna éverdriver behoven. En
handlaggare menar att det paverkar fortroendet for det de sokande séager.

5L Till skillnad fran sa kallad aktiv assistans raknas vantetid och beredskap inte som vanliga
assistanstimmar. For varje timme vantetid utgar en fjardedels timme assistansersattning,
och for beredskap galler en sjundeles timme.
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Det som ibland har varit kanslan, det &r att det ar lite for tillspetsat och da
blir jag lite ledsen ocksa liksom, att man sa att saga spar pa lite mer och
tar till lite mer an... D& kanner jag mig lite smalurad (0330).

Medicinska underlag ar viktiga men det finns brister

Handlaggarna aterkommer till hur viktiga de medicinska underlagen &r i
utredningen. Det maste finnas en 6verensstammelse mellan behov och vad
som styrks i underlagen. Ibland anvander sig handldggarna dven av intyg
fran sjukgymnast eller en arbetsterapeut (0410,0316, 0330, 0313, 0326,
0407).

Samtidigt framgar att det finns brister i de medicinska utlatandena. Det kan
till exempel handla om att konsekvenserna av funktionsnedsattningen inte
framgar. Det kan ocksa handla om att lakaren eller arbetsterapeuten inte har
gjort ndgra egna observationer utan skriver ett utlatande som beskriver vad
den stkande sjélv har berattat (0316, 0410, 0313, 0325).

Vi ar inte intresserade av att en arbetsterapeut har fragat en massa saker,
utan vi vill veta vad den har sett (0313).

Sarskilt svart, menar flera handlaggare, ar det att styrka behov som handlar
om aktiv tillsyn i samband med att personerna &r aggressiva.

Foretagen deltar numera ofta i utredningen

| intervjuerna var det patagligt att den 6kande andelen privata assistans-
anordnare har férandrat handlaggarnas arbete med att utreda behov och fatta
beslut om assistansersattning. Handlaggarna redogor for olika satt pa vilka
vissa anordnare forsoker paverka utredningen och beslutet. De ar samtidigt
noga att papeka att inte alla anordnare forsoker paverka utredningen. Nagra
handlaggare papekar ocksa att det, utifran den sokandes perspektiv, ofta ar
positivt att nagon stottar och star pa ens sida.

Ombuden &r med vid hembesoken

Den som anstker om assistanserséttning kan genom att skriva en fullmakt
lata ett ombud fora talan i sitt d&rende. Det kan till exempel vara en god van,
en anhorig eller nagon som arbetar hos en assistansanordnare. | Forsak-
ringskassans aktstudie av nybeviljanden ar 2014 hade 42 procent av de
nybeviljade privata assistansanordnare som ombud. Siffran kan jamforas
med en aktstudie fran 2005/2006 dar det framgick att i 8 procent av
nybeviljandena fanns en fullmakt som gav anordnaren ratt att driva &rendet
(SOU 2008:77, Bilaga 17).

| intervjuerna ges en samstammig bild av att de privata anordnarna blivit
alltmer aktiva i Forsékringskassans utredningar. Det har blivit vanligare &n
tidigare att de &r ombud och att de deltar i Forsakringskassans hembesok
hos de sokande (0313, 0316, 0318, 0320, 0325, 0326, 0330, 0401, 0407,
0408, 0410). Enligt handlaggarna ar anordnaren ofta pa plats nar handlagga-
ren gor hembesok, och stannar dven kvar efterat.

75



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

Det ar en vanlig uppfattning bland handl&ggarna att vissa assistansanordnare
forsoker driva upp timmarna. Det handlar bland annat om yrkanden som
handlaggarna upplever som hoga eller éverdrivna (0316, 0318, 0325, 0330,
0401, 0323, 0320, 0408, 0407). Samtidigt ar handldggarna noga med att
papeka att det inte galler alla anordnare.

Bolagen (...) sdger manga ganger att dom overdriver, och det kan dom ju
saga ocksa rakt ut och saga att, ”ja det ar bast att ta i lite, for ni drar ju
ifran i alla fall” (0408).

Nagra handlaggare menar att assistansanordnarna ibland 6verdriver just de
grundlaggande behoven, i syfte att forsoka komma 6ver 20 timmar per
vecka. Det kan exempelvis handla om att de sdkande tranar valdigt ofta och
darfor duschar flera ganger varje dag (t.ex. 0401, 0323).

I vissa fall har det till och med férekommit att den sékande kontaktat
handlaggaren efterat for att beratta att han eller hon inte kant igen sig i
assistansanordnarens beskrivning.

Privata anordnare bistar med juridiskt stod

Handlaggarna menar att det juridiska stod manga assistansforetag erbjuder
har paverkat deras arbete. Inte sallan finns det anstéllda jurister som &r
palasta pa bade lagstiftningen och Forsakringskassans normering. Juristerna
ser till att den sokande far de timmar han eller hon har majlighet att fa.

Enligt handlaggarna blir utredningarna mer omfangsrika i dag och tar langre
tid eftersom de maste ga in djupare i motiveringarna (t.ex. 0316). Handlagg-
arnas upplevelser ar att assistansbolagen néstan alltid kommer in med
synpunkter, i synnerhet i samband med kommunicering. Svaren kan vara
omfattande och forfattade av jurister. Darfor blir det sarskilt viktigt att
handldggaren motiverar sitt beslut noga (0316, 0318, 0408, 0401, 0326,
0325, 0330).

En handlaggare menar att anordnarnas granskning av Forsakringskassans
beslut har inneburit att det numera &r Forsékringskassans handlaggare som
ska motbevisa yrkandet.

Det dr inte brukaren som ska bevisa att det har hjalpbehovet finns (...).
Det &r var sak att pa nagot satt motbevisa att det inte finns (0325).

Privata anordnare uppmarksammar férandringar

Antalet timmar paverkas inte bara av vad som sker i sjélva utredningen. Att
ombuden tar initiativ till att nya behovsutredningar gors, exempelvis i sam-
band med en forandad livssituation, kan ocksa bidra till att timmarna okar.
Nagra handlaggare tar upp att ombuden uppméarksammar dessa situationer
(0408). Exempelvis kan ombuden uppmana foraldrar att ansoka om
assistansersattning nér det ar dags for barnet att borja i skolan. Ett annat
exempel ar att de ser till att personer som narmar sig 65-arsgransen yrkar pa
fler timmar.

Och det ser man ju ocksa nar folk fyller 65 ar. Manaderna innan dar sa
kommer man [assistansbolagen] ofta med stora hojningar (0323).
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Ett par handlaggare tar ocksa upp att assistansmottagarna byter anordnare
och att dessa byten ofta leder till en ans6kan om fler timmar (0330, 0316).

Sen tycker jag kanske — for vi pratar ju om att det har dkat nu — att man
byter kanske anordnare oftare nu &n man gjorde forut. Och dér har jag en
kansla av att nar man har bytt anordnare, snart nog sa kommer det in en
ansbkan om forhojning (0330).

Uppfattning att yrkandena blivit hdgre

Det finns en allméan uppfattning bland handlaggarna att de s6kande yrkar for
mer i dag &n de gjorde tidigare (0320, 0313, 0325, 0410, 0408, 0407, 0401,
0326). Detta kopplas framfor allt ihop med att vad som beskrivits ovan om
privata anordnare. Handldggarna menar att de privata assistansanordnarna
ofta forsoker paverka timmarna men tar dven upp andra orsaker till de allt
hdgre yrkandena.

En sadan orsak handlar om att kunskapen om assistansersattningen har okat.
Handl&ggarna menar att om de sokande hade yrkat for lika mycket for 10
eller 20 ar sen sa hade de troligen fatt lika manga timmar aven da. Men da
visste de s6kande (eller anordnarna) inte vad vilka mojligheter som fanns
och inte handlaggarna heller (0320, 0410, 0326, 0325, 0318).

Nagra beskriver att assistansen ar “attraktiv”” och att vissa yrkar pa mer an
de behdver (0301, 0410, 0330). En forklaring som namns &r att anhoriga ar
anstéallda som assistenter och att assistansersattningen ar viktig for familjens
ekonomi. Nagra handlaggare tar upp att det i vissa fall forekommer att
anhoriga foredrar fler timmar med assistansersattning framfor kompletter-
ande insatser som exempelvis daglig verksamhet®? dar kommunen ansvarar
for omvardnadsbehovet (0408, 0323).

Nagra handlaggare tar ocksa upp att vissa assistansmottagare inte vill eller
vagar vara ensamma. Det kan ocksa bidra till att hela den vakna tiden tacks
in av yrkandet (0401, 0408, 0320).

Samtidigt ar det inte alla som yrkar pa manga timmar. Handldggarna ger
ocksa exempel pa personer som yrkar pa farre timmar &n vad de skulle
kunna fa, exempelvis for att de behover hjalp att se sina behov eller for att
de vill vara ensamma ibland (0313, 0323, 0325)

Detaljerade utredningar med bedémningsstdd

Flera handlaggare upplever att de arbetar mer strukturerat i dag med
assistansersattningen i dag. Utredningarna ar noggrannare och mer detalj-
erade &n innan (0410, 0316, 0326, 0330, 0318).

Ar 2012 pébérjades implementeringen av ett nytt behovsbedémningsstod.
Syftet med stodet var att oka kvalitet pa handlaggning, bedémning och
beslutsfattande genom en systematisering av handldggningsprocessen och

52 Daglig verksamhet dr en form av sysselsattning for personer i yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig.
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utvecklades av Socialstyrelsen i samarbete med Forsékringskassan. Stodet
bestar av tva delar: en utredningsdel dér den sokandens yrkande pa hjélp-
behov dokumenteras, och en bedémningsdel d&r handlaggaren motiverar
bedémningen med utredningsdelen och andra underlag som stéd. Ar 2014
genomfordes en uppféljning som visade att det hade tagit lang tid innan
stodet anvandes i storre utstrackning. I uppfoljningen gjordes darfor inte
nagon undersdkning av om behovsbedémningsstddet haft nagon paverkan
pé timantalet.

De intervjuade handlaggarna fick en fraga om hur de ser pa behovsbedom-
ningsstodets och dess eventuella paverkan pa antalet beviljade timmar.
Deras uppfattning varierade. Vissa handlaggare tror att behovsbedémnings-
stodet har bidragit till att timmarna okar (0408, 0316). Det handlar da
framfor allt om att de olika omraden som ingar &r detaljerade.

Och det &r klart att, dar har ju inte alla alltid tankt att det tar sa lang tid att
gora rent naglarna, och harvard och, insmérjning (...) Innan har man
kanske tankt att “duschen, dar ingar insmorjning och naglar och allt”
(0316).

Andra handl&ggare tror inte att behovsbedémningsstddet har bidragit till
timokningen (0407, 0326, 0325, 0318, 0313). Ett par handlaggare beréttar
att de hade egna mallar mall pa sina kontor och att inforandet av behovs-
bedomningsstddet inte gjort ndgon avgorande skillnad i jamforelse med hur
de jobbade innan (0316, 0407).

Flera handlaggare uttrycker sig positivt om behovsbedémningsstodet (0401,
0325, 0318, 0313). Det bidrar till en struktur i utredningen och kan gora att
det ar lattare att ta 6ver nagon annans drende. Bedémningarna blir mer
enhetliga.

En mer 6vergripande reflektion kan goras utifran aktstudien. Dar framkom
att handlaggarna, i utredningar dar mottagare fick manga timmar for tillsyn,
inte i detalj utreder andra behov. | stéllet l&ggs alla timmarna i en stor post
pa tillsyn (se aven Forsakringskassan 2015b). Det visar att stodet inte alltid
anvands som det &r tankt.

Sammanfattning

| flera avseenden finns en stor 6verensstdammelse mellan intervjuerna med
handldaggare och de resultat vi ser i aktstudien (kapitel 5) av nybeviljanden,
framfor allt vad galler de behov som handldggarna uppmarksammar har okat
over tid. De behov som ndmns i intervjuerna &r annan hjalp som forutséatter
ingaende kunskaper, dubbel assistans, assistans i samband med dygnsvila
och tillsyn som andra personliga behov. Men handlaggarna menar &ven att
tiden ofta &n tidigare fylls upp av aktiviteter i yrkandet.

53 Forsakringskassan 2014. Handlaggarnas uppfattningar. Uppféljning av anvandningen
av Socialstyrelsens behovsbeddmningsstod inom assistansersattning
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Vi har &ven visat att handléggarna uppfattar lagen som generos. Nar en
person val har kvalificerat sig for ratten till assistansersattning finns det
ingen anledning att vara restriktiv. Samtidigt, menar handl&dggarna, &r det
viktigt att utfallet blir rimligt. For att sdkerstélla ett rimligt utfall ser
handlaggarna till att den bedémda assistanstiden stdmmer med dygnet som
helhet. Det finns bara 24 timmar pa ett dygn. De uppger &ven att de
kontrollerar medicinska underlag och stdammer av med skola eller daglig
verksamhet.

Men av intervjuerna framgar ocksa att det ar svart att bedoma tidsatgang och
att avgora om den tid som yrkats ar rimlig. En del personer fyller hela den
vakna tiden med aktiviteter och flera handldggare undrar hur nagon orkar
vara sa aktiv. Eftersom lagen betonar de individuella behoven sa tydligt
saknar handlaggarna verktyg for att bedoma om yrkandet &ar rimligt. Ett
annat exempel handlar om assistans i samband med dygnsvila. Ju farre
timmar en person sover, desto fler assistanstimmar blir det per automatik.
Inte heller har finns nagot stod i lagen eller i Forsakringskassans normering
for att avgora vad som ar rimligt eller ”normalt”.

Samtliga handl&ggare har arbetat lange med assistansersattning och en
viktig férandring som de uppmaéarksammat i sitt arbete géller att de privata
assistansanordnarna blivit allt fler och att de deltar i Forsékringskassans
behovsutredning. En samstammig bild ar att det paverkar utredningen.
Assistansanordnarna dr ofta ombud, de deltar i hembesoket och behovs-
utredningen. Handldggarna menar att det ar vanligt att assistansanordnarna
pa olika satt forsoker paverka utredningen och se till att den sokande far sa
manga timmar som mojligt.

De privata anordnarna tas upp som en viktig anledning till att yrkandena
blivit allt hogre dver tid men dven andra orsaker tas upp. En sadan ar att
kunskapen om assistansersattningen — och vad den kan anvandas till — har
oOkat.
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8. Betydelsen av anordnartyp

Som assistansmottagare har man mojlighet att sjalv bestdmma 6ver vem
som ska utfora ens assistans. Man kan vélja att vara egen arbetsgivare, lata
assistansen skotas av en privat assistansanordnare, ett kooperativ eller lata
kommunen ansvara for att assistansen blir utford.

| flera studier uppmarksammas att privata anordnare har starka drivkrafter
att oka antalet timmar saval som antalet assistansmottagare. Schablonersatt-
ningens konstruktion och beloppets niva ger mojligheter till stora vinster per
timme (SOU 2012:6; Riksrevisionen 2004; ISF 2012). Det finns darfor
enligt ISF (2012) en risk att foretagen Overdriver assistansbehoven for
mottagarna.

| detta kapitel visar vi undersoker vi i vilken utstrdckning mottagarna valjer
olika anordnare, och andelen som ger anordnarenfullmakt att féra hans eller
hennes talan. Olika satt for privata anordnare att paverka timantalet beskrivs
utifran handlaggares upplevelser. Avslutningsvis presenteras berakningar av
timutvecklingen for olika anordnartyper.

Vanligare att assistansmottagare valjer privata
anordnare

Over tid har andelen assistansmottagare som véljer privata anordnare av sin
assistans okat. | tabellen nedan visas siffror fran Forsakringskassans
register, dar vi ser en pataglig 6kning av andelen med privata anordnare fran
18 procent 2002, till 53 procent. En manuell genomgang av betalnings-
mottagare ar 2014 visar dock att andelen privata anordnare i sjalva verket ar
underskattad.>* Genomgéngen visar att nastan tva tredjedelar av mottagarna
hade en privat anordnare medan en dryg fjardedel hade en kommunal
anordnare ar 2014 (se Tabell 4).

% | Forsakringskassans register uppdateras inte den registrerade anordnartypen automatiskt
vid anordnarbyten eller om en anordnare byter regiform. Eftersom fler byter anordnare
fran kommunal till privat (4n tvartom) har detta inneburit en underskattning av antalet
mottagare med privat anordnare.
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Tabell 4 Andel assistansmottagare fordelat pa anordnartyp (procent),
2002, 2006, 2010 och 2104

Ar Privat Kommun Brukar- Mottagaren
anordnare kooperativ sjalv

2002 18 66 13 2

2006 29 56 11 3

2010 42 45 10 3

2014 53 35 9 2

2014* 65 26 6 2

* Manuellt framtagen uppgift ur register om vem som &r betalningsmottagare. Ovriga siffror &r hamtade
fran Forsakringskassans register

Skillnad i timmar utifrdn anordnartyp

Tidigare rapporter har konstaterat att privata anordnare har incitament att
driva upp antalet timmar for sina mottagare (SOU 2012:6; ISF 2015). Det
finns fa studier om sambandet mellan anordnarnas incitament att driva upp
timmarna och det faktiska utfallet i timmar.

| kapitlet ovan framgick att handldggarnas upplevelse ar att privata anord-
nare ofta — men inte alltid — forsoker paverka behovsbedémningarna. Har
undersoker vi i vilken betydelse anordnartyp har for utfallet i timmar.

Vara analyser visar att det finns vissa skillnader i genomsnittligt antal
timmar mellan olika anordnartyper®®. Ar 2014 var genomsnittligt antal
timmar per vecka 127 for personer under 65 ar. Personer som valt kommun-
ala anordnare hade 129 timmar per vecka i snitt, de som valt privat anord-
nare hade 126 medan personer som valt brukarkooperativ eller som var egna
anordnare hade 139 timmar i snitt (Tabell 5).

Tabell 5 Genomsnittligt antal timmar fordelat pa anordnartyp, for
personer under 65 ar, 2014

Privat Kommun Brukar- Mottagaren
anordnare kooperativ sjalv
Genomsnittligt antal timmar 126 129 140 139
Genomsnittligt antal timmar nér
hansyn tas till andra skillnader 128 124 133 133

Nar vi kontrollerar for antal ar med assistansersattning, personkrets, alder
och kon i en regressionsanalys forandras resultatet. De privata anordnarna
har da ett hogre antal genomsnittliga antal timmar an de andra anordnar-
typerna. Regressionsanalysen redovisas i bilaga 3.

Tidigare studier visar pa motstridiga resultat. Utredningen om assistans-
ersattningens kostnader fann ingen sadan skillnad (SOU 2012:6). | utred-
ningen togs ingen hansyn till andra faktorer som kan paverka timmarna. En
undersdkning som enbart omfattar assistansmottagare i Géteborgs kommun

%5 | alla analyser med anordnartyp anvands de manuellt framtagna uppgifterna ur register
om betalningsmottagare 2014.
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visade daremot att mottagare med privat anordnare beviljades 18 procent
fler timmar &n mottagare med kommunal anordnare. Hansyn togs da till
skillnader i alder, kon, utlandsk bakgrund, personkrets och diagnosrelaterad
grupp (Roos 2009; se &dven Steen Carlsson 2010).

Battre timutveckling med privat anordnare och vid

byte

Eftersom vi vet att de flesta assistansmottagare beviljas fler timmar over tid,
ar det av intresse att underséka om denna timutveckling ser olika ut
beroende pa anordnartyp.

Vi har analyserat mottagare som nybeviljats ar 2002 och fortfarande erhéll
assistans 2014.°® De som valt privat anordnare hade forsta aret lagre genom-
snittligt antal timmar &n de som valt kommun eller brukarkooperativ eller
som var egen arbetsgivare for sina assistenter. Efter tolv ar ser vi att den
procentuella utvecklingen av timmar var hogst for de som valde privat
anordnare. For dessa personer var den genomsnittliga timutvecklingen en
Okning med 77 procent, i jamforelse med 68 procent for de som valt brukar-
kooperativ och 64 procent for de som valt kommunen som anordnare.®’

Tabell 6 Genomsnittligt antal timmar per vecka fordelat pa anordnartyp
for de som nybeviljats 2002 och som var under 65 ar, 2014

Ar Privat Kommun Brukar- Byte fran kommun
anordnare kooperativ till privat anordnare

2002 73 79 73 79

2014 129 129 123 134

Skillnad dver tid 77 % 64 % 68 % 71 %

De som bytte anordnare fran kommunen till ett bolag eller ett brukar-
kooperativ fick ocksa fler timmar an de som har haft kommunal anordnare
under hela perioden med erséttning.

For att ndrmare analysera detta har vi undersokt utvecklingen av antalet
timmar i en regressionsanalys (se bilaga 3). | analysen, dar alla nybeviljade
sedan 2002 som fortfarande hade ersattning 2014 ingar, undersoktes
utvecklingen av antal timmar for olika anordnatyper och kontrollerat for
individuella och demografiska faktorer. Resultaten visar att de som hade
valt privat anordnare eller ett brukarkooperativ, hade en stérre 6kning av
antalet timmar &n de som hade kommunal anordnare. Mottagare med privat
anordnare hade en arlig 6kning med 1,4 fler timmar per vecka &n de med
kommunal anordnare. De som under perioden bytte anordnare fran
kommunal till privat anordnare beviljades ytterligare 8 timmar per vecka
jamfort med de som inte bytt.

% De som fyller 65 ar innan 2014 har tagits bort ur analysen eftersom deras timantal inte
kan Oka efter denna alder.

57 Resultatet kvarstar i stort aven om vi valjer andra startar.
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Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar kapitlet att anordnaren har betydelse for utveckl-
ingen av antalet timmar. En allt storre andel av mottagarna valjer privata
anordnare och att andelen assistansmottagare som ger anordnarenfullmakt
att fora hans eller hennes talan okat.

Assistansmottagare som valt att fa assistansen utford av privata anordnare
eller brukarkooperativ har i genomsnitt fler timmar an personer som valt
kommunen som anordnare, nar h&nsyn tas till individuella och demografiska
faktorer. Dessutom 6kar genomsnittligt antal timmar mer 6ver tid for
mottagare med dessa anordnartyper.

Resultaten i detta kapitel ger ingen forklaring till varfor det ser ut sa men i
det féregaende kapitlet framgick att handlaggarna upplever att anordnarna
ofta — men inte alltid — forsoker paverka deras behovsbedémningar. Flera
tidigare studier har dessutom konstaterat att privata anordnare har starka
incitament att driva upp antalet assistanstimmar for att 6ka sina vinster.

Vi har inte haft mdjlighet att underséka om de privata anordnarna har
bidragit till 6kningen av antalet personer som ansoker om assistans-
ersattning. Det beror bland annat pa att vi i viktiga avseenden saknar
information vid ansokningar som leder till avslag.
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9. Avslutande iakttagelser

| rapporten har vi forsokt koppla antals- och timutvecklingen till lagand-
ringar, rattspraxis, normering och tillampning. Vi har dven undersokt
betydelsen av anordnartyp for timutvecklingen. I det har avslutande kapitlet
resonerar vi kring betydelsen av var och en av dessa faktorer. Skiljelinjen
mellan rattspraxis och normering nedan innebér en forenkling da det i
praktiken &r svart att skilja de tva at.

Lagandringar ar en viktig orsak till antalsdkning

| rapporten har vi konstaterat att ungefar 45 procent av 6kningen av personer
mellan 1994 och 2014 beror pa tva lagandringar. Borttagandet av den dvre
aldersgransen vid 65 ar har inneburit att 2 700 personer 6ver 65 ar far
assistansersattning i dag.

I och med att de grundldggande behoven faststélldes 1996 tillkom, genom
utskottsbehandlingen, det femte grundlaggande behovet annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskaper om den funktionshindrade. Enligt vara
skattningar far ungeféar 1 900 personer assistansersattning tack vare in-
gaende kunskaper. Skattningarna ar osékra och antalet personer kommer
troligen att minska till foljd av en dom fran HFD (HFD 2015 ref. 46).

Med "annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper” avses enligt lagens
forarbeten kvalificerade motivations- och aktiveringsinsatser (Socialutskot-
tet 1995/96: SoU15). | rattspraxis och normering har ingaende kunskaper
preciserats sa att aven aktiv tillsyn ingar, vilket beskrivs nedan.

Rattspraxis har bidragit till antals- och timokning

Begreppet ingaende kunskaper har preciserats genom rattspraxis pa ett satt
som troligen paverkat bade antalet assistansmottagare och genomsnittligt
antal timmar, detta genom att aktiv tillsyn av dvervakande karaktar pa grund
av psykiskt tillstdnd har godtagits (RA 1997 ref. 23; RA 2000 not 97; RA
2010 ref. 17). Det har inneburit att personer utan fysiska funktionsnedsétt-
ningar fatt kade mojligheter att beviljas assistanserséttning. Ungefar 13
procent av alla som nybeviljades assistansersattning 2014 beviljades aktiv
tillsyn pa grund av psykiskt tillstand.

Rattspraxis har visat att tillsyn dven kan inga i bedomningen av andra
personliga behov (RA 2010 ref. 17). Tillsyn som andra personliga behov
skrevs in i Forsakringskassans vagledning ar 2012. Det handlar da om
tillsyn som inte forutsatter ingaende kunskaper om funktionsnedsattningen.
Andelen som beviljas all vaken tid redan i det forsta beslutet (nybeviljan-
den) har 6kat markant efter domen, fran 30 till nastan 50 procent. Okningen
verkar an sa lange inte ha paverkat genomsnittligt antal timmar i hela
assistanspopulationen men véntas gora det pa sikt.
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| rapporten har vi konstaterat att tillsyn, bade som grundldggande och som
andra personliga behov, medfor behov av manga assistanstimmar. Personer
som beviljas tillsyn beviljas betydligt fler timmar &n andra assistans-
mottagare.

Normering har 6kat och minskat antal personer

Forsakringskassan har normerat kring de grundldggande behoven pa ett satt
som troligen bidragit till att bade 6ka och minska antalet assistansmottagare.

Forsakringskassans normering bidrog till att aktiv tillsyn av 6vervakande
karaktar pa grund av medicinsk problematik ingick i ingaende kunskaper
(Forsékringskassan 2012a). Tolkningen saknade dock stod i forarbeten
(Socialutskottet 1995/1996:SoU15). I juni 2015 slog HFD fast i en dom
(HFD 2015 ref. 46) att annan hjéalp som forutsatter ingaende kunskaper om
den funktionshindrade uteslutande tar sikte pa personer med psykisk
funktionsnedséttning.

Forsakringskassans normering i detta avseende har bidragit till bade antals-
6kningen och timokningen, det senare eftersom personer som beviljas aktiv
tillsyn far betydligt fler timmar &n andra assistansmottagare. | nybeviljanden
2014 hade ungefar 12 procent beviljats tid for detta behov. HFD-domen
innebdr att personer som saknar en psykisk funktionsnedsattning och som
inte har andra grundlaggande behov i framtiden inte kommer att fa assistans-
ersattning. Det ar darfor troligt att antalet assistansmottagare minskar nagot
framover.

| rapporten har vi &ven beskrivit att Forsakringskassans fortydligande av
begreppet grundlaggande behov 2006 bidrog till att antalsokningen i
assistanspopulationen avstannade. Andelen personer som beviljades tid for
maltider minskade kraftigt och andelen personer som beviljades tid for av-
och pakladning minskade nagot. Vissa grupper har paverkats mer an andra
av den andrade normeringen. Det galler framfor allt vuxna upp till 64 ar i
personkrets 3, som har minskat i antal sedan 2007. En dom fran HFD
faststéllde senare en mer restriktiv tolkning av grundldggande behov (HFD
2009 ref. 57).

Samtidigt har andra forédndringar i Forsakringskassans normering troligen
verkat i en motsatt riktning. Det géller exempelvis sminkning, harvard,
rituell tvagning samt dusch i samband med fritidsaktiviteter som numera
raknas som grundlaggande behov inom personlig hygien.>® En réttslig
kvalitetsgranskning av nybeviljanden visade att det forekom &renden dar
timmarna for grundldggande behov Gversteg 20 timmar endast med
anledning av ett frekvent tranande (Forsakringskassan 2015a). Tidigare
lades denna tid under andra personliga hjalpbehov och ingick da inte i
beddémningen av grundldggande behov.

%8 Sminkning, harvard och rituell tvagning tillkom i Forsakringskassans vagledning,
version 8 som beslutades 2011-10-28. Utgangspunkt var Forsakringskassans tolkning av
domen RA 2009 ref. 57.
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Tillampning utan mattstock bidrar till timdkning

Varken lag eller forarbeten har narmare definierat vad som kan inga i
personliga behov. De intervjuade handldggarna menar att kunskapen om vad
assistansersattningen kan anvéndas till har 6kat bland de s6kande och
assistansanordnarna. Troligen beror detta atminstone delvis pa att det saknas
tydliga svar i lagen och forarbeten pa fragan om vilka behov som ska
tillgodoses med personlig assistans. | franvaro av tydliga svar tillkommer
over tid nya behov som ingen yrkat pa tidigare men som ocksa kan tillgodo-
ses med assistanserséttning.

Varken lagen eller forarbeten ger svar pa fragan om vad som ar en rimlig
tidsatgang i olika sasmmanhang. Intervjuade handlaggare menar att det ar
svart att bedoma tidsatgang. Av intervjuerna framgar att handlaggarna har
svart att saga nej till mycket och att de saknar en "mattstock” for att avgora
om den tid som yrkats ar rimlig eller inte. Var bedémning &r att detta har
bidragit till den kontinuerliga timékning som &gt rum sedan assistans-
ersattningen infordes.

Nér tolkningsutrymmet &r stort ar det Forsakringskassans uppgift att
normera sa att handlaggarna far ett battre stod for att gora sina bedémningar.
Hittills har saval rattspraxis som normering saknats vad galler bedémningar
av tid, framfor allt vad galler andra personliga behov. Forsékringskassan har
darfor pabarjat ett arbete for att utveckla normeringen och ge mer stod till
handldggarna. Det &r viktigt framforallt av kvalitets- och likformighetsskal.

Privata anordnare innebéar andrade forutsattningar

Allt fler assistansmottagare valjer att lata en privat anordnare utféra den
personliga assistansen. Ovan beskrevs att handlaggarna har svart att avgora
om den yrkade tiden ar rimlig eller inte. Aven om inte alla privata anordnare
forsoker paverka timmarna har den 6kande andelen privat utford assistans
forandrat utredningssituationen.

Representanter fran anordnaren ar ofta ombud och driver drendet for den
sOkandes rékning. Behovsutredningen har i vissa fall kommit att likna en
forhandlingssituation dar en del anordnare ar 6ppna med att de lagger pa
timmar i forhandlingssyfte. Enligt vara berakningar dkar timantalet nagot
snabbare for assistansmottagare med privata anordnare an for mottagare
som har kommunala anordnare. Byte fran kommunen till en privat anord-
nare innebar ocksa en timokning.

Nér assistansanordnarnas jurister granskar Forsakringskassans beslut for att
se om det finns maéjlighet att fa fler timmar &r det annu viktigare att hand-
ldggarna har de verktyg som behdvs for att gora rimlighetsbedémningar. Det
forstarker med andra ord det behov av fortydligad normering som beskrivits
ovan.

Nér en allt storre del av den personliga assistansen utférs av privata
anordnare blir det allmannas insyn allt mindre. Nagot som &r utmarkande
for den personliga assistansen ar den svaga kopplingen mellan beslut och
utférande. Forsakringskassan har inte ansvar for att sakerstélla kvaliteten i
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assistansen. Det skiljer assistansersattningen fran kommunala LSS-insatser
dar den namnd som beslutar om insatsen ocksa har det yttersta ansvaret for
att insatserna ar av god kvalitet.

Den okade privatiseringen ska ocksa ses mot bakgrund av den &ndrade
sammanséttningen i assistanspopulationen, med en 6kad andel personer i
personkrets 1 och en 6kad andel barn i nybeviljanden. Dessutom 6kar
andelen personer som beviljas aktiv tillsyn av 6vervakande karaktar pa
grund av psykiskt tillstand. Forsakringskassan har ingen insyn i vilka
metoder de personliga assistenterna anvéander for att forhindra att aggressiva
personer skadar sig sjalva eller andra. Mot bakgrund av den andrade
sammansattningen i assistanspopulationen blir det &n mer angeldget att
sékerstélla att det finns en insyn och ett ansvarsutkravande. Att allt mer
assistans utfors av privata anordnare staller ocksa stora krav pa en funger-
ande tillsyn. Inspektionen for vard och omsorg (I\VO) har en viktig roll i
sammanhanget &ven om IVO:s roll inte motsvarar det ansvar som den
beslutande ndmnden har for kommunala LSS-insatser.
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Bilaga 1. Regionala skillnader

| uppdraget fran regeringen ingar att redogora for regionala skillnader inom
assistansersattningen. Nedan redovisar vi darfor antal assistansmottagare
samt genomsnittligt antal timmar i olika lan 6ver tid.

Att antal assistansmottagare och genomsnittligt antal beviljade timmar med
assistansersattning skiljer sig at mellan lanen, kan till viss del forklaras av
sambandet med kdn och alder och skillnader i kéns- och aldersstruktur dver
landet.

Eftersom vi inte &r intresserade av denna del av skillnaden, tar vi bort den ur
materialet genom en s kallad standardisering.>® Det ar dock inte mojligt att
gora en standardisering pa nybeviljade timmar eftersom antalet nybeviljade

ar for fa, darfor har vi i det fallet kontrollerat for kons- och aldersskillnader i
en regressionsanalys.

Andel assistansmottagare i olika Ian

I Figur 30 beskrivs antalet assistansmottagare per lan i relation till befolk-
ningsmangden. | samtliga lan har antalet assistansmottagare per 10 000 i
befolkningen 6kat sedan 1994. Det 1an som hade l&gst andel assistansmot-
tagare i relation till befolkning ar 2014 var Hallands 1an med 15 individer
per 10 000 invanare och hogst andel hade Norrbottens Ian med 27 mottagare
per 10 000 invanare.

%9 En direkt standardisering innebar har att man beraknar antalet mottagare och det
genomsnittligt antal beviljade timmar som skulle ha uppstatt om lanens befolknings-
struktur med avseende pa kon och alder fordelat sig pa samma satt som i riket. Det
standardiserade antalet assistansmottagare och genomsnittligt antal beviljade timmar for
lanen &r darmed mer jamforbara med varandra. De regionala skillnader som eventuellt
kvarstar beror pa andra faktorer som man inte tagit hansyn till vid standardvagningen
eller som inte &r métbara.
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Figur 30  Antal assistansmottagare per 10 000 i befolkningen fordelat pa
lan (alders- och kdnstandardiserad), 1994, 2003 och 2014
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Eftersom det finns skillnader mellan l&nen i andelen av befolkningen som
har assistansersattning har vi ocksa undersokt om sannolikheten att en
nyansokan blir beviljad skiljer sig at mellan lanen. Det har vi gjort i en
logistisk regressionsanalys som visar att det finns skillnader mellan lanen
(aven har kontrolleras for kon och alder).

Till exempel ar det mer an dubbelt sa stor sannolikhet att en nyansokan
beviljas i Jonkopings lan an i Vastra Gotalands 1an. Andra lan dér sannolik-
heten ar hogre for nybeviljande &r Halland, Kalmar och Varmland. Lagst
sannolikhet for nybeviljande ar det i Skane lan och Kronobergs lan.

Det &r vart att notera att de l&n med den hogsta andelen av befolkningen som
har assistansersattning inte &r samma lan dar nyansokningar beviljas med
hogre sannolikhet &n i andra lan. Vi kan med andra ord inte se nagot
samband mellan andelen av befolkningen som har assistanserséttning i ett
lan och sannolikheten att fa sin ans6kan beviljad i respektive lan.

Genomsnittligt antal timmar per vecka

Det genomsnittliga antalet beviljade timmar per vecka har 6kat i samtliga
lan (Figur 31). Vissa lan har dock dkat mer &n andra: Gotland, Norrbotten,
Vasterbotten, Dalarna och Vasternorrland ar 1an som okat med mer &n 70
timmar i genomsnitt per vecka sedan 1994. De I&n som beviljat flest timmar
per vecka ar 2014 var Norrbotten, Véasterbotten, Stockholm och Dalarna.

De 1an som haft en relativt liten procentuell 6kning av antalet timmar sedan
1994 &r ocksa de 1an som har minst antal timmar i genomsnitt per vecka ar
2014. Det &r Kronoberg, Véstmanland, Sodermanland, Kalmar och Blekinge
lan. Kronobergs lan utmérker sig med att man i genomsnitt beviljat 105
timmar per vecka, vilket &r 10 timmar mindre per vecka &n VVastmanland
som ar det 1&n som beviljar nast lagst genomsnittligt antal timmar.

Skillnaden mellan de fem lan som beviljar storst antal timmar och de fem
l&n som beviljar minst antal timmar har varit ungefar 20 timmar under hela
perioden. Det genomsnittliga antalet timmar har 6kat for alla Ian under hela
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perioden, varmed den relativa skillnaden mellan de 1an som beviljar hdgst
och lagst antal timmar minskat till halften. Den relativa skillnaden minskade
fran 36 procent 1994 till 26 procent 2003 och 2014 var skillnaden nere pa
18 procent.

Figur 31 Genomsnittligt antal beviljade timmar fordelat pa lan (alders- och
kdnstandardiserad), 1994, 2003 och 2014
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Antal timmar for nybeviljande

For nybeviljanden ser det inte likadant ut som for assistanspopulationen som
helhet (Figur 32). Under perioden mellan 1994 och 2003 hade alla I&n utom
Vastmanlands lan, Jamtlands 14n och Orebro lan dkat det genomsnittliga
antalet nybeviljade timmar.®® Lanen med den storsta procentuella 6kningen
under perioden var Vasternorrlands lan, Gotlands lan och Norrbottens lan,
som alla hade 6kat mellan 40 och 50 procent. | perioden mellan 2003 och
2014 hade Véstmanlands Ian och Jamtlands lan den storsta 6kningen pa 74
respektive 71 procent.

De lan som nybeviljade hogst antal timmar 2014 var Jamtlands lan och
Norrbottens lan. | Norrbotten var 6kningen fran 1994 till 2014 nara 113
procent och i Jamtland var 6kningen 63 procent. Lagst antal timmar
nybeviljades 2014 i Gotlands och Hallands 1an med 83 respektive 90 timmar
per vecka.

Den procentuella skillnaden mellan de 1an som nybeviljar minst timmar och
de som beviljar flest timmar minskade fran 39 procent 1994 till 35 procent
2003. Ar 2014 var skillnaden nere pa 31 procent.

80 Genomsnittet antal nybeviljade timmar ar inte kdns- och aldersstandardiserad.
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Figur 32  Genomsnittligt antal beviljade timmar per vecka férdelat pa lan,
nyansokningar, 1994, 2003 och 2014
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Regressionsanalys av nybeviljade timmar

Eftersom kons- och dldersstandardisering inte var méjlig att anvanda for
nybeviljanden i figuren ovan, har regressionsanalyser genomforts dar aven
personkrets kontrollerades for (se bilaga 3). Resultatet visar att skillnader
mellan l&anen i antal timmar som beviljas vid nyansékningar inte (helt) beror
pa individuella faktorer som alder, kon och personkrets. | analysen har vi
tittat pa samtliga ar sedan 1994 och det som framkommer &r att de flesta lan
ligger inom 10 procent runt genomsnittet.

Jamtlands och VVarmlands lan har i genomsnitt beviljat 19 respektive 13
procent fler timmar &n genomsnittet for alla lan under perioden. Av de som i
genomsnitt har beviljat farre timmar an snittet &r det J6nkopings 1a&n som
beviljar allra lagst antal assistanstimmar med 11 procent farre timmar an
genomsnittet. Genom analysen kan vi se att lanstillnérigheten forklarar cirka
1,5 procent av variationen av nybeviljade timmar. Det innebér att antalet
timmar som beviljas vid en nyansékan i mycket liten utstrackning paverkas
av vilket 1an den sdkande bor i.

Regressionsanalys av forandrat antal timmar

Vi har tidigare beskrivit att antalet assistanstimmar i regel 6kar med antal ar
som man har haft assistansersattning. FOr att undersdka detta har vi gjort en
regressionsanalys dar variabeln vi undersoker ar férandringen av antal
timmar (se bilaga). Eftersom vi i analysen &ven kontrollerar for anordnar-
typer som vi endast har data dver fran 2002, ingar alla som nybeviljats
sedan 2002 och de resultat vi far fram &r att det finns ett par lan dar skillnad-
en i timutvecklingen fér mottagarna ar betydlig. Mottagarna i Kronobergs
l&n har haft den l&gsta tim6kningen med 13 timmar farre &n genomsnittet
och mottagarna i Vastmanlands lan har haft den hdgsta timutvecklingen
med 7 timmar fler &n genomsnittet.

94



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

Analyserna visar att antalet timmar en nybeviljad assistansmottagare
beviljas inte dr avgorande for hur manga timmar samma mottagare kommer
ha efter ett antal ar med erséattning, eftersom timutvecklingen under tiden
man har assistans ocksa spelar roll. Ett exempel & mottagare i Kronobergs
ldan som 2014 hade l&gst antal beviljade timmar i genomsnitt. Nar vi tittade
pa antal timmar som nybeviljades kunde vi se att de i Kronoberg hade
beviljats ungefér lika mycket som genomsnittligt beviljats i alla l&n.
Anledningen att mottagarna i Kronoberg har farre timmar an i andra lan
2014 beror till stor del pa att de har en langsammare timutveckling &n
mottagare i andra lan.

Sammanfattning

Vare sig vi tittar pa hela assistanspopulationen eller de nybeviljade kan vi se
att det finns skillnader mellan lanen i andel av befolkningen som har
assistansersattning, i sannolikheten att fa sin nyansokan beviljad och
genomsnittligt antal timmar med assistans som beviljas. Det innebér inte att
de skillnader som finns mellan lanen dr ett sjalvklart resultat av ojamlik
bedémning, utan kan dven bero pa andra faktorer. De skillnader som anda
finns mellan l&nen i antal beviljade timmar har minskat under hela perioden.
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Bilaga 2. Metodbeskrivningar

Bearbetningar av registerdata

Forsakringskassan samlar in den beslutsinformation som handlaggarna
registrerar vid ett nytt eller &ndrat beslut. Dessa uppgifter utgor registerdata,
och anvénds i rapporten for att beskriva assistansersattningens utveckling.

Assistanspopulationen

Antal assistansmottagare per ar ar beraknat pa de som har haft ratt till
assistansersattning den 31 december for aren mellan 1994 och 2014. Ratten
till assistansersattning kan beviljas retroaktivt upp till en manad innan
ansbkan om assistansersattning inkom till Férsakringskassan. Eftersom
uppgifterna i rapporten dr baserade pa data dar retroaktiva beslut finns med
kan det finnas beslut som tagits 2015 och dar ratten till ersattning galler fran
2014, men som inte annu har registrerats da datauttaget till denna rapport
gjordes.

Nyansokan, nybeviljade och avslag

| rapporten definieras nybeviljade som de som aldrig fore ett beviljande har
haft ett beviljat beslut om assistansersattning. For avslagen forekommer
endast samma individ en gang per ar. En person kan finnas med en gang i
avslagsfrekvensen och en gang i beviljandefrekvensen samma ar om
personen fatt ett avslagsbeslut innan ett beviljat beslut under samma ar. En
individ som fatt ett avslag ett ar kan dven ha ett avslagsbeslut eller ett
beviljandebeslut aret efter. Arsvéardena galler fér de som har nybeviljats
eller fatt avslag under det gangna aret. Nyansokningar definieras som
summan av beviljande- och avslagsbesluten.

Inflode och utflode

Inflode av personer till assistanserséttningen definieras som de som
tillkommit sedan 31 december foregaende ar. Inflodet skiljer sig fran
nybeviljade da dven atervandare till ersattningen finns med och genom att
de som hunnit lamna ersattning under samma ar som de nybeviljats inte ar
en del av inflodet. De personer som inte finns med fran ett ar till nasta ar
ingar i utflodet fran assistansersattningen. Differensen mellan inflode och
utfléde utgor 6kningen/minskning av assistanspopulationen.

Diagnos

I handlaggningen av assistansersattning har inte diagnos registrerats vid
beslut om ratten till. Av de personer som haft assistanserséttning har 94
procent dven haft vardbidrag, sjuk- eller aktivitetsersattning och i de har
ersattningarna registreras personens diagnos. Eftersom de ovan namnda
ersattningarna kraver langvariga funktionshinder bedomer vi att diagnosen
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som registrerats dar ger en god bild av vilka diagnoser som ligger till grund
for hjalpbehoven som ger rétt till assistansersattning. De uppgifter som
presenteras och om diagnos i rapporten ar hamtat fran ersattningarna

Anordnartyp

| Forsakringskassans datalager finns endast uppgift om anordnartyp fran
2002. Darfor kommer endast 2002-2014 att beskrivas i de delar som berdr
anordnartyper. | arbetet med den har rapporten uppmarksammades det att
det finns en del felregistreringar av anordnartyp. Darfor har vi till det har
uppdraget utgatt fran betalningsmottagaren och darefter manuellt tilldelat
anordnartyp for 2014.

Aktstudie av nybeviljanden 2014

For att fa mer information om vilka behov som &r avsedda att tackas av
assistansersattningen har vi gjort en aktstudie. Vi har valt att géra en
aktstudie av nybeviljanden for att vi da kan jamfora vissa utfall med andra
aktstudier av nybeviljanden vid tidigare tidpunkter. Da kan vi félja utveckl-
ingen Gver tid vilket ar viktigt for att kunna analysera orsaker till saval
antalsokningen som timdkningen. D&remot ger inte aktstudien en represent-
ativ bild av hela assistanspopulationen.

Det ar forsta gangen antal timmar som beviljas for olika behov tas fram. Det
ar mojligt pa grund av det nya behovsbedémningsinstrumentet som borjade
anvandas 2012, som bland annat medfor att handldggarna registrerar upp-
gifter om timmar for de behovskategorier som ingar i stodet.

Beskrivning av genomférande

I urvalsramen for studien ingick de 982 arenden som enligt register var
nybeviljanden 2014, vilket innebér att det enbart ar personer som beviljas
ersattningen for forsta gangen. Det innebér att till exempel avslag och
tvaarsomprovningar inte finns med.

Aktstudien omfattar 506 beslut som avser nybeviljanden av assistans-
ersattning, och utgér darmed mer an hélften av nybeviljanden 2014.
Information som tagits fram tacker flera omraden. Har anvands framfor allt
vilka behov som assistansersattning beviljats for, och antal timmar som
beviljats for de olika behoven.

Studien genomfdrdes under nagra veckor i maj 2015, och foregicks av en
pilotstudie dar fragorna kalibrerades. Atta granskare deltog, frén olika
kontor i olika delar av landet. Ingen granskade akter fran kontoret de sjalva
tillhorde. Efter insamlingen kopplades registerdata pa.

Beskrivning av aktstudiens population

Populationens sammanséattning med avseende pa kon, alder och personkrets
stdmde som forvantat val éverrens med de sammantagna nybeviljanden
2014. Tabell 7 visar fordelningen for studiepopulationen med avseende pa
dessa faktorer.
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Tabell 7 Populationen i aktstudien av nybeviljande 2014, férdelning pa
kon, alder och personkrets

Antal Andel
Flickor och Kvinnor 232 46
Pojkar och Man 274 54
506 100
Kvinnor 147 49
Man 153 51
300 100
Flickor 85 41
Pojkar 121 59
206 100
0-9 136 27
10-19 70 14
20-29 30 6
30-39 21 4
40-49 58 11
50-59 92 18
60-65 99 20
506 100
Personkrets
Personkrets 1 148 29
Personkrets 2 28 6
Personkrets 3 264 52
Okéand 66 13
506 100

Nybeviljanden i jamforelse med hela mottagarpopulationen

Sammansattningen av nybeviljanden skiljer sig mottagarpopulationen pa
flera satt. Den mest markanta skillnaden &r aldersfordelningen, dar nybevilj-
anden till storre del utgdrs yngre mottagare. Nybeviljade kan inte heller vara
over 65 ars alder. Aven vad galler personkrets finns skillnader. En lagre
andel av nybeviljade utgors av personkrets 1 och en storre av personkrets 3.

En skillnad som &r viktig i denna rapport ar att nybeviljanden har ett lagre
genomsnittligt antal beviljade timmar &n vad hela mottagarpopulationen har.
Det genomsnittliga antalet timmar 6kar med alder och tid med assistans.

Enkat till assistansmottagare

Personer som far assistansersattning ar en viktig kunskapskalla nar det
géller vad assistansen anvands till och hur insatsen fungerar. Forsakrings-
kassan har darfor skickat en enkaét till 4 000 assistansmottagare som &ven
besvarat en liknande enkaét fran Forsakringskassan for fem ar sedan. Har-
igenom kan vi gora fordjupade analyser om sambandet mellan utvecklingen
av timmar och assistansens innehall. Vilka assistansmottagare ar det som far
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fler timmar efter fem ar och vilka behov omfattas av 6kningen? Till enkaten
kopplades ocksa registerdata.

Enkaten togs fram i samarbete med Institutionen for folkhélso- och vard-
vetenskap vid Uppsala Universitet. Enkéaten fyllde &ven andra syften, och
alla fragor i enkaten har darfor inte anvants har.

Beskrivning av genomférande

Enkaten skickades till 4 000 assistansmottagare som var 6ver 16 ar under
2015 och hade besvarat en liknande enkaét fran Forsakringskassan ar 2010.
Svarsfrekvensen var 69 procent, vilket motsvarar 2 740 giltiga svar.

Respondenterna kunde valja att besvara enkéaten pa ett av tre sétt: Genom att
fylla in en pappersenkat, elektroniskt via webben eller genom intervju pa
telefon.

Enkéten gick att besvara mellan den 22 maj och den 14 september 2015.
Tva paminnelsebrev skickades med en manads mellanrum. Intervjuerna
avslutades den 28 oktober.

Beskrivning av populationen

| rapporten har vi valt att endast anvanda uppgifter fran respondenter i
aldern 16-64 ar vilket motsvarar 1 937 personer. | en del av analyserna
anvands enbart respondenter i aldern 20-64, som ar 1 620 personer.

Tabell 8 visar fordelning av kon och personkrets for de bada enkéterna samt
for hela assistanspopulationen i maj 2015. Detta mojliggor analys av bortfall
i den senaste enkdaten, och mojliggér en beddmning av hur representativa
svaren ar i jamforelse med hela assistanspopulationen.

Kvinnor och mottagare som tillhor personkrets 3 har svarat i nagot hogre
utstrackning i jamforelse med hur manga de ar i assistanspopulationen.
Detta galler redan den forsta enkéaten och tendensen forstarks i den upp-
foljande. Fordelningarna skiljer sig &nda inte avsevart fran hela assistans-
populationen som den sag ut i maj 2015.
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Tabell 8 Fordelning pa kén och personkrets av respondenter aldrarna 16—
64, for 2010 och 2015, samt alla assistansmottagare i maj 2015.
Fordelat pa kon och personkrets. Andel (procent) och antal

Enkéat 2010 Enkat 2015 Alla assistans-
mottagare maj 2015

Andel Antal Andel Antal Andel Antal
Kvinnor 46 3573 48 921 45 5092
Man 54 4160 52 1016 55 6 137
Personkrets
Personkrets 1 47 3659 49 945 46 5172
Personkrets 2 5 366 5 98 5 586
Personkrets 3 46 3522 44 857 47 5233
Okéand 2 186 2 37 2 238
Totalt 100 7 733 100 1937 100 11 229

Stdd att besvara enkaten

Den storsta andelen av respondenterna har besvarat fragorna i enkaten med
hjalp av nagon annan, 40 procent. Det ar vanligt att man far hjélp av en
anhorig eller av en personlig assistent. Nastan lika stor andel av enkéterna,
37 procent, har besvarats utan mottagarens medverkan. Oftast gjordes detta
av en anhorig. Ungefar en femtedel av mottagarna har besvarat enkéten pa
egen hand.

Tabell 9 Uppgift om vem som har svarat pa frdgorna i enkaten, andel
(procent). Flera svarsalternativ ar méjliga

Jag sjalv Jag sjalv Nagon annan Inget
som tillsammans har besvarat svar
assistans- med nagon enkéten utan
berattigad annan min medverkan
19 40 37 4
Relation till den som enkéaten
riktar sig till
Anhorig 52 70
Van eller granne 2 <1
Personlig assistent 46 25
Personal fran hemtjanst eller
liknade <1 <1
God man eller férvaltare 4 5
Annan

100



Fbrsé krings ka ssan Socialférsakringsrapport 2015:13

Forandring av beviljade timmar fran register

Eftersom syftet med uppdraget var att undersoka orsaker till 6kning av antal
timmar, undersokte vi hur beviljade timmar férandrades for respondenterna
under perioden.

Tabell 10 visar att de flesta respondenter fick ett 6kat antal timmar assistans-
ersattning 2015 i jamforelse med ar 2010.

Tabell 10 Forandring av timmar mellan ar 2010 och 2015 for assistans-
mottagare som besvarat Férsakringskassans enkat

Antal Andel
Personer med minskat antal timmar 282 16
Personer med oftréandrat antal timmar 558 31
Personer med 6kat antal timmar 455 25
Personer med kraftigt 6kat antal timmar 510 28

Anm. Med minskat antal timmar avses har en minskning med 2 timmar eller mer per vecka. Med
oférandrat antal timmar avses att timmarna inte férandrats med mer &n 2 timmar &t endera hallet. Med
viss 6kning avses en 6kning med mellan 2 och 21 timmar per vecka. Med kraftig 6kning avses en
O0kning med mer an 21 timmar per vecka.

Intervjuer med handlaggare

Urval av handlaggare

Totalt har 12 personer intervjuats i den har undersékningen. Elva av
intervjupersonerna arbetar som handléggare och en person som besluts-
fattare. For enkelhetens skull — och for att det inte ska ga att identifiera
enskilda intervjupersoner — kallar vi alla intervjupersoner fér ”handlaggare”
I redovisningen. Nio handlaggare har arbetat sedan 2001 eller langre med
assistansersattningen. Tre har varit med dnda sedan assistanserséttningen
infordes ar 1994. Handlaggarna har snarare utvalda pa grund av att de haft
mojlighet att observera ett skeende och en forandring under en langre tid.

Eftersom det kan finnas regionala skillnader i tillampningen av assistans-
ersattning har vi efterstravat en regional spridning nér vi valt ut intervju-
personer. Forsékringskassan ar organiserad i sex regionalt indelade verk-
samhetsomraden. Fem av dessa finns representerade bland interviju-
personerna. Lan som relativt sett beviljar manga timmar finns med liksom
lan som relativt sett beviljar fa timmar. Samtliga intervjupersoner arbetar
vid olika lokalkontor.

Genom att intervjua personer som arbetar pa olika kontor och i olika typer
av lan vill vi fanga en bredd av iakttagelser och beréattelser. Med kvalitativ
metod kan man bara fanga ett begransat antal personers berattelser. Syftet ar
att fa en djupare forstaelse och mer nyanserad bild &n vad som ar mojligt
genom kvantitativa metoder. Resultatet en bild av vilka olika upplevelser
och iakttagelser som férekommer bland handldggare som arbetat ldnge med
assistansersattning. Daremot gar resultatet inte att kvantifiera.
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Genomfdrande av intervjuer

Intervjuerna har gatt till som ett samtal med en semistrukturerad intervju-
guide som utgangspunkt. De huvudsakliga omraden som ingick i intervju-
guiden var foljande:

Hur l&ange har du arbetat med assistanserséttning?

Om du tanker rent allmant pa hur det var att utreda assistansbehov nar du
borjade och hur det &r nu — vilka &r de storsta skillnaderna?

Vilka timmar tror du har 6kat mest: grundlaggande behov eller andra
personliga behov? Vad i grundldggande behov ar det som 6kat? Vad i
andra personliga behov &r det som 6kat?

Har det kommit in nya behov som inte kunde tillgodoses med assistans-
ersattning nér du borjade som handlaggare? Har det kommit in nya
gruppers som inte fick nar du bérjade som handlaggare?

Har det skett nagra férandringar i sjalva utredningssituationen 6ver tid?
Hur gor du om du tycker att ett yrkande &r for hogt?
Vilket stod far du av Forsakringskassans vagledning?

Intervjuguiden, som fungerat som en checklista. Samtliga omraden har
fordjupats med foljdfragor fran intervjuaren. Intervjuerna tog 1-1,5 timme
och genomfdrdes via Lync eller telefon. Intervjuerna spelades in med
diktafon och transkriberades sedan i sin helhet.
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Bilaga 3. Regressionsanalyser

Nybeviljade timmar

I den deskriptiva statistiken i rapporten visar att det finns skillnader i antalet
beviljade timmar mellan olika grupper. I tidigare avsnitt har vi undersokt
forhallanden utifran en eller tva variabler at gangen. Exempelvis visar
resultaten i avsnittet om regionala skillnader att nagra lan utmarker sig
genom att bevilja manga timmar respektive fa timmar i relation till andra
lan. Syftet med den regressionsanalysen &r att verifiera om resultaten fran
statistiken som beskrivs i rapporten kvarstar nar vi kontrollerar for andra
variabler samtidigt.

Metod

I analysen ingar de som nybeviljats ersattning under perioden 1994-2014
med undantag for de individer som avlidit under samma ar som de ny-
beviljats. I analysen ingar 29 566 observationer®®. Modellen &r skattad med
minsta kvadratmetoden och all data som anvands i analysen &r hamtat fran
Forsakringskassans datalager STORE.

Variabler

Den beroende variabeln &r antal nybeviljade timmar per vecka for aren 1994
till 2014. Denna variabel ar logaritmerad eftersom vara data har en viss
skevhet. Estimaten for de oberoende variablerna tolkas som den procentu-
ella skillnaden. En del av variablerna & dummykodade och andra ar
effektkodade®?

De oberoende variablerna ar:

e Nybeviljande ar (Referensar 1994). Variablerna ar dummykodade.
e Aldersklass (Referenskategori 40—49 ar). Variablerna & dummykodade.

o Personkretstillhdrighet (Referenskategori Personkrets 1). Variablerna ar
dummykodade.

e Kon (Referenskategori Man). Variablerna & dummykodade.

o Lé&n (Referenskategori Vastra Gotalands l&n). Variablerna ar
effektkodade.

<]

1 Nybeviljade som avlidit under samma &r samt de som haft en period med assistans-
ersattning som ar 3 méanader eller kortare ar exkluderade ur analysen.

2 | dummykodning antar den studerade variabeln véardet 1 och referensgruppen vérdet 0.
| effektkodning antar den studerade variabeln vardet 1 och referensgruppen vardet -1.
Estimaten fran effektkodade variabler tolkas som skillnaden mot det viktade
genomsnittet.

o]
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Resultat

Resultatet av regressionsanalysen visas i Tabell 11. Precis som forvéntat
visar resultatet att det ar individerna mellan 0-9 och 10-19 ar som ny-
beviljats minst timmar. Som férvéntat ar det de mellan 20-29 och 30-39 ar
nybeviljas flest timmar. De som ar mellan 50 och 59 ar nybeviljas nagot
farre timmar dan de mellan 40-49 ar och de som ar 60 ar eller 10 procent
farre timmar an referensgruppen.

Estimaten fran nybeviljandearen beskriver en 6kande trend for varje ar efter
1996 oberoende av hur férdelningen mellan de andra faktorerna ser ut. De
som beviljades assistansersattning 2014 beviljades 54 procent fler timmar
per vecka dn de som beviljades 1994.

Resultatet av regressionen visar att de som tillhor personkrets 2 far i
genomsnitt 28 procent fler timmar &n de i personkrets 1 nér vi kontrollerar
for de andra variablerna. Skillnaden i antalet beviljade timmar mellan
personkrets 1 och personkrets 3 ar ytterst marginell.

Kvinnor/flickor beviljas 3 procent farre timmar &n man/pojkar.

Vad géller skillnaderna mellan l&nen finns det ett antal 1an som sticker ut
fran mangden. De lan som nybeviljar flest timmar per vecka ar Jamtland,
Véarmland och Stockholm. De som nybeviljar minst antal timmar per vecka
ar Jonkoping, Ostergétland och Sodermanland.

Analysen visar att faktorer som kon, alder, lan och personkrets endast
forklarar 17 procent av variationen av antalet nybeviljade timmar. Det
innebar att det finns andra faktorer som paverkar antalet timmar an de vi kan
studera med data vi i dag har tillgang till i dag. Exempelvis &r personerna
som medverkar vid utredningssamtalet en sadan faktor som det i dag inte
finns ndgon registerdata om.
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Tabell 11 Regressionsresultat fér de som nybeviljats 1994-2014

Variabel Estimat n Standard- Standardiserat
fel estimat
Konstant 4.09 wkk 0,008
Aldersklass [Referenskategori
40-49] 3988
0-9 -0,21 ok 4806 0,011 -0,149
10-19 -0,13 ok 4251 0,011 -0,089
20-29 0,10 ok 2985 0,012 0,057
30-39 0,08 vk 2800 0,011 0,045
50-59 -0,05 6 361 0,009 -0,041
60— -0,10 ek 4331 0,010 -0,077
Nybeviljande ar
[Referensar 1994] 4751
1995 -0,09 ok 2393 0,015 -0,054
1996 -0,06 vk 1217 0,015 -0,025
1997 0,01 1070 0,016 0,000
1998 0,08 vk 1049 0,016 0,031
1999 0,13 ok 1110 0,015 0,048
2000 0,13 ok 1102 0,015 0,049
2001 0,14 vk 1308 0,014 0,056
2002 0,14 ok 1424 0,014 0,057
2003 0,20 ok 1309 0,014 0,080
2004 0,21 vk 1372 0,014 0,086
2005 0,22 ok 1397 0,014 0,092
2006 0,22 vk 1470 0,014 0,095
2007 0,29 vk 1396 0,014 0,120
2008 0,34 ok 1125 0,015 0,128
2009 0,33 vk 1294 0,015 0,134
2010 0,37 ok 1058 0,015 0,137
2011 0,38 ok 929 0,016 0,132
2012 0,47 vk 895 0,017 0,157
2013 0,50 ok 981 0,016 0,178
2014 0,54 vk 916 0,017 0,183
Personkretstillhorighet
[Personkrets 1] 9 656
Saknas/okand 0,04 o 990 0,016 0,015
Personkrets 2 0,28 ek 1740 0,013 0,128
Personkrets 3 0,01 17 180 0,007 0,013
Kon [Referenskategori Man] 15791
Kvinna -0,03 ok 13775 0,005 -0,28
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Variabel Estimat n Standard- Standardiserat
fel estimat
Lan
[Referenskategori Véstra
Gotalands lan] 4 435
Blekinge lan -0,07 *x 473 0,021 -0,050
Dalarnas lan 0,06 bl 1159 0,013 0,045
Gavleborgs lan 0,04 *x 1092 0,014 0,034
Gotlands lan 0,04 197 0,031 0,026
Hallands lan -0,05 *x 767 0,016 -0,038
Norrbottens lan -0,03 1229 0,013 -0,021
Jamtlands lan 0,19 bl 380 0,022 0,145
Jonkopings lan -0,11 i 1236 0,013 -0,093
Kronobergs lan -0,06 xxx 541 0,019 -0,049
Kalmar lan -0,01 793 0,016 -0,007
Stockholms lan 0,08 xxx 5699 0,007 0,096
Sodermanlands lan -0,06 xkx 919 0,015 -0,050
Skéne lan -0,02 *x 3439 0,008 -0,025
Uppsala lan -0,01 833 0,016 -0,003
Varmlands lan 0,13 bl 900 0,015 0,101
Vasternorrlands lan 0,02 800 0,016 -0,012
Vasterbottens lan 0,05 xkx 879 0,015 0,042
Vastmanlands lan -0,04 * 716 0,017 -0,032
Orebro lan -0,03 902 0,015 -0,023
Ostergotlands lan -0,08 ol 1265 0,013 -0,072
R2 0,17
Antal observationer 29 566

*=P<0,05; **=P<0,01, ***=P<0,001

Forandrat antal timmar — anordnartyp

| avsnittet om anordnartyper beskrivs fordndringen av antalet timmar for de
som beviljades ersattning ar 2002 och 2003. | tabellen 6ver férandringen av
antalet timmar fanns det en tydlig skillnad mellan anordnartyperna. De som
hade haft kommunen som anordnare under hela perioden fram till 2014 hade
en mindre timoékning &n de som hade haft bolag eller brukarkooperativ som
anordnare. Storst timokning hade de som bytt fran kommunal anordnare till
ett bolag eller brukarkooperativ. Dock séger statistiken dverst i tabellen inte
nagot om andra variabler 4n anordnartyp som kan paverka antalet assistans-
timmar och darfor har vi kompletterat med den hér analysen, dar vi kontroll-
erar for l&n och individuella variationer.

Syftet med den hér analysen &r att undersoka om valet av anordnare har
inverkan pa en assistansmottagares utveckling av antalet beviljade assistans-
timmar. Vi undersoker ocksa om ett byte fran en anordnare till en annan
leder till att fler timmar beviljas. | analysen kommer vi dven att kunna se
vilken inverkan alder, kon, personkrets och lan har for utvecklingen av
antalet timmar.
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Metod

| analysen ingar de som nybeviljats ersattning under perioden 2002-2013
och som fortfarande hade ersattning 2014 och var under 65 ar. Analysen
avser perioden 2002-2014 eftersom vi endast har tillgang till data om
anordnartyp fran 2002. De som nybeviljades 2014 &r exkluderade ur
analysen da det kréavs att man hade ersattning i december aret innan for att
det ska kunna ha skett en forandring fran foregaende ar. | analysen ingar

7 773 observationer®. Modellen &r skattad med minsta kvadratmetoden och
all data som anvands i analysen ar hamtat fran Forsakringskassans datalager
STORE.

Variabler

Den beroende variabeln &r 6kningen av antalet timmar, det vill séga
skillnaden i antalet beviljade timmar fran det forsta aret man hade rétt till
assistansersattning och beviljade timmar 2014. En del av variablerna ar
dummykodade och andra effektkodade®*. De oberoende variablerna ar:

o Antal ar med ersattning (Kontinuerlig variabel), variabeln &r medel-
vardescentrerad pa 6 ar. | genomsnitt har assistansmottagarna i analysen
haft erséttning i 6 ar.

e Anordnartyp 2014 (Referenskategori kommun), variablerna ar
dummykodade.

e Byte av anordnartyp (Referenskategori inget byte), variablerna &r
dummykodade. Om anordnartypen vid nybeviljandet inte & samma som
vid 2014 har ett byte &gt rum.

e Aldersklass nar man beviljades erséttning (Referenskategori 40-49 ar),
Variablerna &r effektkodade.

e Personkrets 2014 (Referenskategori Personkrets 1), variablerna ar
dummykodade.

e Kon (Referenskategori Man), variabeln & dummykodad.
o Lé&n (Referenskategori Véastra Gotaland). Variablerna ar effektkodade.

Resultat

Resultatet av regressionsanalysen visas i Tabell 12. Inte helt ovantat for-
klarar modellen endast en liten del av variationen av fordndringen av antal
timmar personlig assistans (13 procent). En forklaring kan vara att det finns
ytterligare faktorer som paverkar férandringen av antalet timmar som vi inte
har mojlighet att studera med det data vi har tillgang till i dag. Den genom-
snittliga 6kningen av antal timmar per vecka var 33,1 med en standard-
avvikelse pa 44,9.

8 De som haft en registrerad period med assistansersattning som ar 3 manader eller kortare
ar exkluderade ur analysen.

6 | dummykodning antar den studerade variabeln vardet 1 och referensgruppen vardet 0. |
effektkodning antar den studerade variabeln vardet 1 och referensgruppen vardet —1.
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Estimaten for anordnartyperna beskriver forandringen av antalet timmar for
en assistansmottagare som haft en viss anordnare under hela sin period med
assistansersattning, jamfort med de som haft kommunal anordnare under
hela sin period med assistans. Tillhdrande interaktionsvariabel beskriver hur
manga fler timmar per ar som respektive anordnartyp har i relation till
kommunala anordnare.

De mottagare som hade ett bolag som anordnare 2014 hade en 6kning med
1,4 timmar per ar i jamforelse med de som haft kommunen som anordnare.
Estimatet for bolag visar att efter 6 ar med ersattning hade de med bolag
som anordnare fatt 2,2 fler timmar an de med kommunal anordnare. De som
haft erséttning i 12 ar under den har perioden hade fatt 10,8 fler timmar &n
de med kommunal anordnare.

30 procent av de som hade ett bolag som anordnare 2014, hade fran borjan
en kommunal anordnare och bytt under perioden med ersattning. De har
mottagarna hade beviljats ytterligare 8 timmar &n de som inte bytt.

De mottagare som hade brukarkooperativ som anordnare 2014 hade en arlig
trend pa 2,5 fler timmar per vecka jamfort med de med kommunal anord-
nare och vid det genomsnittliga antalet ar med erséattning (6 ar) hade de fatt
3,6 fler timmar per vecka. Efter 12 ar hade de har mottagarna beviljats 18,4
fler timmar per vecka i jamforelse med de som hade kommunal anordnare.

Awven hir var det 30 procent av de som hade brukarkooperativ som anord-
nare 2014, som bytt fran en kommunal anordnare. De har 30 procenten
beviljades ytterligare 2,9 timmar jamfért med de som inte bytt anordnare.

De som var egna anordnare hade en arlig trend pa 0,6 timmar mer jamfort
med de med kommunal anordnare. De som var egna anordnare under hela
perioden hade efter 6 ar fatt 10,3 timmar farre an de som haft kommunal
anordnare under hela perioden. Dock har de som flesta som var egna
anordnare 2014, bytt fran nadgon annan anordnartyp (69 procent) och de
hade beviljats ytterligare 33,2 timmar jamfoért med de som inte bytt.

Av estimaten pa variablerna som indikerar olika byten av anordnare kan vi
se att vid samtliga typer av byten har de som bytt anordnare beviljats fler
timmar i genomsnitt &n de som inte bytt.

Tidvariabeln indikerar att antalet timmar per vecka 6kar med 2,15 timmar
per ar med assistansersattning for personer med kommunal anordnare.

Aldersgrupperna 0-9 ar och 10-19 &r har dkat med 7,89 respektive 8,75
timmar per vecka i jamforelse med aldersgruppen 40-49. Aven assistans-
mottagarna i grupperna 50-59 ar och 60-64 ar hade en storre 6kning &n
referensgruppen. Aldersgrupperna i &ldersintervallet 2049 &r har haft en
mindre 6kning &n de andra grupperna.

For personkretstillhdrigheterna ser vi att de i personkrets 1 har haft den
storsta timokningen jamfort med personkrets 2 och personkrets 3.

Kvinnor har i genomsnitt beviljats 2,4 fler timmar & man under den
undersokta perioden.
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Det finns skillnader mellan lanen i 6kningen av antalet timmar. Kronoberg
ar det l1an dar mottagarna haft den minsta timékningen pa nara 13 timmar
mindre &n genomsnittet och i Vastmanlands l1an har mottagarna haft den
storsta timokningen med Gver 7 timmar mer &n genomsnittet.

Tabell 12 Regressionsresultat av utvecklingen av antalet timmar for
populationen under 65 &r 2014.

Variabel Estimat Standard- n Standardiserat
fel estimat

Konstant 25,23 *** 197

Anordnartyp 2014

[Referenskategori Kommun] 1662

Bolag 2,24 1,33 5614 0,02

Bolag x Tid 1,43 ** 0,36 0,09

Brukarkooperativ 3,55 2,97 365 0,02

Brukarkooperativ x Tid 2,47  ** 0,77 0,04

Egen anordnare -10,26 6,68 132 -0,03

Egen anordnare x Tid 0,64 1,14 0,01

Byte av anordnartyp

[Referenskategori inget byte] 5 336

Byte frdn kommun till bolag 8,00 ** 131 1685 0,08

Byte fr&n kommun till

brukarkooperativ 2,94 5,12 110 0,01

Byte till egen anordnare 33,21 *** 8,05 91 0,08

Andra byten 3,17 1,95 551 0,02

Tid med assistansersattning

(centrerad pa 6 ar) 2,6 % 0,31 0,19

Aldersklass

[Referenskategori 40—49] 1010

0-9 7,99 =+ 178 2258 0,08

10-19 8,75 ==+ 187 1626 0,08

20-29 -11,10 *** 2,06 792 -0,07

30-39 -593 * 211 668 -0,04

50-59 7,08 ¥+ 182 1174 0,06

60-64 11,46 ** 3,09 245 0,05

Personkretstillhérighet

[Referenskategori Personkrets 1] 3440

Saknas/okand 10,72 ** 210 533 0,06

Personkrets 2 -5,44 2,66 540 -0,02

Personkrets 3 -3,07 1,23 3486 -0,03

Kon

[Referenskategori Man] 4291

Kvinna 2,38 0,97 3482 0,02
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Variabel Estimat Standard- n Standardiserat
fel estimat
Lan
[Referenskategori Véastra
Gotalands lan] 1273
Blekinge lan -1,02 4,03 102 -0,01
Dalarnas lan 5,18 2,82 216 0,05
Géavleborgs lan -3,66 2,81 216 -0,03
Gotlands lan -1,50 6,22 42 -0,01
Hallands lan, -0,16 2,78 228 -0,00
Norrbottens lan 4,10 2,33 325 0,04
Jamtlands lan -3,56 4,46 83 -0,03
Jonkdpings lan 3,97 2,47 295 0,04
Kronobergs lan -12,57 ** 3,58 130 -0,11
Kalmar lan -5,03 2,86 208 0,05
Stockholms lan -0,82 1,19 1721 -0,01
Sodermanlands lan -2,17 2,55 268 -0,02
Skéane lan 2,12 1,44 949 0,03
Uppsala lan 1,08 2,74 227 0,01
Varmlands lan 0,15 2,76 224 0,00
Vasternorrlands lan 2,21 2,86 208 0,02
Vasterbottens lan 1,21 2,62 250 0,01
Véastmanlands lan 7,23  ** 2,70 236 0,07
Orebro lan -0,78 2,76 225 0,01
Ostergotlands lan 2,86 2,70 344 0,03
R2=0,13
Antal observationer =7 773

*=P<0,05; **=P<0,01; **=P<0,001

Sannolikhet for ett beviljat beslut pa nyansokan.

| Kapitel 5 beskriver vi hur andelen av beviljade beslut respektive avslags-
beslut fordelar sig pa alder. Det vi inte har gjort ar att se hur stor sannolik-
heten ar att beviljas assistansersattning nar vi tittar pa alder, kon och lan
samtidig. Syftet med analysen ar att understka om sannolikheten att bli
beviljad assistanserséttning samvarierar med en persons individuella och
demografiska forutsattningar.

I den hér regressionsanalysen utfors en logistisk regression med variabeln
beslut som beroende variabel. Om beslutet &r ett beviljande antar variabeln
vardet 1 och ar beslutet ett avslag antar variabeln vérdet 0. Estimaten tolkas
pa sa vis som sannolikheten att beviljas ersattning i jamforelse med
referenskategorin. Var analys innehaller 51 149 observationer varav 32 136
beviljade beslut och 19 013 avslag.

Variabler:

e Kon (Referenskategori Kvinna)
e Aldersklass (Referenskategori 0-9 &r)
¢ Lan (Referenskategori Véstra Gotalands 1an)
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Resultat

Resultatet av regressionsanalysen visas i Tabell 13. Né&r det géller sannolik-
heten att bli beviljad assistanserséttning &r skillnaden mellan kénen
marginell. Da ar skillnaderna mellan alderklasserna desto storre. For de i
aldrarna 20-29 ar och 30-39 ar ar sannolikheten att fa en ansékan beviljad
0,72 respektive 0,73 i jamforelse med de i aldern 0-9 ar. For de i aldern 50+
ar sannolikheten att fa sin ansokan beviljad 1,22 ganger storre an for de
mellan 0-9 ar.

Det finns &ven skillnader mellan lanen pa hur stor sannolikheten &r att man
blir beviljad erséttning. | Jonkopings lan har det varit 6ver dubbelt sa stor
sannolikhet att bli beviljad jamfort med i Vastra Gotalands lan. Aven i
Halland, Kalmar och Varmlands lan har det varit storre sannolikhet att bli
beviljad erséttning.

| Skane och Kronobergs lan ar sannolikheten att bli beviljad lagre dn vad det
ar i ovriga lan.

Tabell 13 Regressionsresultat fér alla nyansékningar 1994-2014

Variabel Estimat Konfidensintervall n

Kon [Referenskategori Kvinna] 23745
Man 0,98 0,94-1,02 27 404
Aldersklass [Referenskategori 0-9] 8 275
10-19 0,97 0,90-1,04 7227
20-29 0,72 *»** 0,67-0,78 5389
30-39 0,73 ** - 0,67-0,79 4 964
40-49 0,94 0,87-1,01 6 952
50-59 1,22 *x o 1,14-1,30 10 663
60— 1,22 w0 1,14-1,30 7679
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Variabel Estimat Konfidensintervall n

Lan [Referenskategori Vastra

Gotalands lan] 7 852
01 Stockholms lan 0,95 0,89-1,01 10 305
03 Uppsala lan 1,08 0,96-1,22 1466
04 Sodermanlands lan 0,98 0,87-1,11 1584
05 Ostergétlands lan 0,91 0,82-1,00 2319
06 Jonkopings lan 2,06 *** 1,83-2,33 1742
07 Kronobergs lan 0,89 0,78-1,03 933
08 Kalmar lan 1,42 *xx o 1,25-1,62 1249
09 Gotlands lan 1,16 0,88-1,52 316
10 Blekinge lan 1,02 0,88-1,19 806
12 Skéane lan 0,85 *¥** - 0,79-0,91 6 663
13 Hallands lan 1,62 **x  1,40-1,89 1121
17 Varmlands lan 1,37 **x - 1,20-1,55 1419
18 Orebro lan 0,94 0,84-1,06 1610
19 Vastmanlands lan 1,03 0,90-1,17 1287
20 Dalarnas lan 1,21 *x 1,08-1,35 1832
21 Gavleborgs lan 0,93 0,83-1,03 1903
22 Vasternorrlands lan 1,14 1,00-1,31 1280
23 Jamtlands lan 1,01 0,84-1,21 623
24 Vasterbottens lan 1,22 xx 1,08-1,38 1418
25 Norrbottens lan 1,20 *x 1,08-1,34 2095
SA Saknas/Felaktigt 0,98 0,85-1,13 1266
Ar [Referensér 1994] 6 284
1995 0,70 *** - 0,63-0,77 3526
1996 0,56 ***  0,50-0,63 1972
1997 0,80 *x 0,70-0,91 1595
1998 0,89 0,78-1,03 1506
1999 0,82 *x 0,72-0,94 1630
2000 0,77 * 0,68-0,88 1650
2001 0,87 *** (0,77-1,00 1838
2002 0,65 *** 0,58-0,73 2184
2003 0,69 *** 0,61-0,78 1958
2004 0,52 ***  0,46-0,58 2247
2005 0,48 *** - 0,43-0,53 2 302
2006 0,50 ***  0,44-0,55 2435
2007 0,45 *** 0,40-0,50 2 358
2008 0,25 **x - 0,22-0,28 2448
2009 0,24 *** 0,21-0,26 2 865
2010 0,20 *** 0,18-0,22 2629
2011 0,19 *** - 0,18-0,22 2332
2012 0,17 *** 0,15-0,19 2 465
2013 0,19 *** 0,17-0,21 2520
2014 0,17 *** 0,15-0,19 2 466

*=P<0,05; *=P<0,01, **=P<0,001

Antal beviljade assistanstimmar 2014 i assistanspopulationen

Ar 2014 var det genomsnittliga antalet timmar per mottagare i assistans-
populationen lagst for de som har privata anordnare. Vid berdkningen av det
har genomsnittet har hansyn inte tagits till antalet ar med assistansersattning
eller andra individuella faktorer. Eftersom de flesta nybeviljade assistans-
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mottagare véljer privata anordnare och eftersom de nybeviljade mottagarna
beviljas farre timmar &n de som redan har assistansersattning, paverkar de
genomsnittligt antal timmar mer for privata anordnare &n for andra anord-
nare. Syftet med analysen &r att undersdka genomsnittligt antal timmar nat
vi kontrollerar for antal ar med assistansersattning och andra individ-
specifika variabler.

Metod

| analysen ingar alla under 65 ar som hade ett beviljat beslut om assistans-
ersattning i december 2014, vilket ger analysen 13 677 observationer®.
Modellen &r skattad med minsta kvadratmetoden och all data som anvands i
analysen ar hamtat fran Forsakringskassans datalager STORE.

Variabler

Den beroende variabeln &r antalet beviljade timmar och variabeln &r
logaritmerad for att fa en normalfordelning. Estimaten for de oberoende
variablerna tolkas som den procentuella skillnaden mot referensgruppen.

De oberoende variablerna ar:

e Anordnartyp (Referenskategori Kommun) Dummykodad.
e Aldersklass (Referenskategori 40—49 &r) Dummykodad.

o Ar med assistansersattning (Kodad: nybeviljandedr=0, sedan +1 for varje
ar med ersattning) Kontinuerlig variabel.

o Personkrets (Referenskategori Personkrets 1) Dummykodad.
e Kon (Referenskategori Man) Dummykodad.

Resultat

Resultatet av regressionsanalysen visas i Tabell 14. Estimaten for anordnar-
typerna visar hur manga procent fler timmar en mottagare med respektive
anordnartyp har beviljats jamfért med en mottagare med kommunal
anordnare. Mottagare med privata anordnare har 4 procent fler timmar och
mottagare med brukarkooperativ och de som ar egna anordnare har 8
procent fler timmar &n mottagare med kommunal anordnare.

For aldersklasserna visar resultaten att klasserna 0-9 ar och 10-19 ar har
beviljats 15 respektive 17 procent farre timmar an de mellan 40-49 ar. De
mellan 20-29 ar och 30-39 ar hade 2014 fler timmar an referensgruppen.

Precis som den deskriptiva statistiken visat har de i personkrets 2 beviljats
fler timmar &n personkrets 1 och personkrets 3. Estimatet fran analysen visar
att de i personkrets 2 har 22 procent fler timmar &n mottagare i personkrets 1
nér vi kontrollerar for de ndmnda faktorerna. Skillnaden mellan personkrets
1 och personkrets 3 &r endast 1 procent.

8 De som haft en registrerad period med assistansersattning som ar 3 manader eller kortare
ar exkluderade ur analysen.
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Estimaten for variabeln kon visar att kvinnor har nagot farre timmar d4n man,
ca 2 procent.

Tabell 14 Regressionsresultat — Alla under 65 &r med assistansersattning

2014

Variabel Estimat Standard- n Standardiserat
fel estimat

Konstant 4,63 *hk 0,01
Anordnartyp [Referenskategori
Kommun] 3291
Bolag 0,04 bl 0,01 9171 0,04
Brukarkooperativ 0,08 feeied 0,02 914 0,04
Egen anordnare 0,08 * 0,02 301 0,03
Aldersklass [Referenskategori
40-49 ar] 1921
0-9 ar -0,15 ok 0,01 1125 -0,10
10-19 -0,17 ok 0,01 2382 -0,15
20-29 0,06 bl 0,01 2589 0,06
30-39 0,04 * 0,01 1825 0,03
50-59 -0,01 0,01 2162 -0,01
60— 0,02 0,01 1673 -0,02
Ar med assistansersattning 0,01 bk 0,00 0,16
Personkrets [Referenskategori
Personkrets 1] 6 362
Personkrets 2 0,22 Fokk 0,02 582 0,10
Personkrets 3 -0,01 0,01 5917 -0,02
Saknas/okand -0,07 bl 0,02 816 -0,04
Kon [Referenskategori Man] 7 564
Kvinna -0,02 * 0,01 6113 -0,02
R2=0,11
Antal observationer = 13 677

*=P<0,05; **=P<0,01, ***=P<0,001

Timutveckling per kalenderar och ar med assistans.

| kapitlet om assistansersattningen i siffror kan vi, oberoende vilken figur vi
tittar pa, se en 6kande trend i genomsnittligt antal timmar. Eftersom allt fler
yngre och fler i personkrets 1 har beviljats erséttning, har sammanséttning i
assistanspopulationen forandrats, vilket kan tankas ha paverkat timutveckl-
ingen. Syftet med den hér regressionsanalysen &r att undersoka hur antalet
beviljade timmar paverkas av kalenderar och antal ar med erséttning nar vi
kontrollerar for forandringar i populationens samanséttning.

Metod

For att undersoka hur den generella trenden av timutvecklingen inom
assistansersattningen ser ut gor vi en regressionsanalys med longitudinell
design med fixed effects. Det innebdr att varje individ med assistans-
ersattning ar en observation for varje ar den personen har erséttning. |
analysen ingar alla under 65 ar som har haft assistansersattning i december
motsvarande ar fran 1994-2014. Genom den har typen av analys kan vi
undersoka hur trenden i timutvecklingen ser ut oberoende av féréandringar av
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sammansattningen i assistanspopulationen under aren sedan 1994. Analysen
har 235 235 observationer fordelat pa 29 407 personer.

Variabler

Den beroende variabeln ar antalet beviljade timmar i december under aren
1994-2014. Variabeln ar logaritmerad, eftersom det finns en viss skevhet i
vara data. Estimaten for de oberoende variablerna tolkas som den procent-
uella skillnaden. Antalet timmar per ar med assistansersattning har en
avtagande trend och darfor kompletterats modellen med antal ar med
assistansersattning i kvadrat.

De oberoende variablerna ar:

o Kalderar. (Kodad 1994=0, 1995=1 0.s.v) Kontinuerlig variabel.

e Antal ar med assistansersattning. (Kodad: nybeviljandear=0, sedan +1 for
varje ar med ersattning) Kontinuerlig variabel.

e Antal & med assistansersittning?. (Kodad: nybeviljandear=0, sedan +12
for varje ar med ersattning) Kontinuerlig variabel.

Resultat

Resultatet av regressionen finns i Tabell 15 och visar att det har varit en
generell 6kning av beviljade assistanstimmar med 6ver 2 procent for varje
kalenderar. Estimaten for antal ar med assistansersattning kan beskrivas med
assistansmottagarna inledningsvis har en 6kning med 4 procent per ar med
ersattning men for varje ar minskar 6kningstakten med 0,1 procent.
Resultatet visar att en assistansmottagare 2014 som haft ersattning i 18 ar
hade 83 procent fler timmar &n de som beviljades ersattning 1994.

Tabell 15 Regressionsresultat — Alla med assistansersattning under 65 ar

1994-2014
Variabel Estimat Standardfel
Konstant 4.06 rohk 0,40
Ar 0.02 *** 0,00
Ar med assistansersattning 0.04 ol 0,00
Ar med assistansersattning? -0.001 xkx 0,00
Antal observationer = 233 235

*»**=pP<0,001
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Har aterfinns tabeller som ligger till grund for figurerna i rapporten. De
ligger i den ordning som de aterfinns i rapporten. Nagra tabeller finns inte
med eftersom vi bedomer att skattningarna ar sa osakra att man inte bor

anvanda fler siffror an de vi redan ndmner i rapporten.

Om farre &n 10 personer utgdr underlag for berékning redovisas inte

genomsnitt.

Tabell 16  Antal assistansmottagare 1994-2014

Ar Kvinnor Man Samtliga
1994 2836 3305 6 141
1995 3338 3951 7 289
1996 3551 4139 7 690
1997 3704 4219 7923
1998 3991 4 489 8 480
1999 4242 4841 9 083
2000 4584 5119 9703
2001 5171 5782 10 953
2002 5550 6177 11727
2003 5880 6 564 12 444
2004 6 235 6 979 13 214
2005 6 628 7 406 14 034
2006 6 989 7 826 14 815
2007 7290 8 146 15 436
2008 7415 8 384 15 799
2009 7583 8 625 16 208
2010 7615 8 782 16 397
2011 7 552 8861 16 413
2012 7 539 8 788 16 327
2013 7 498 8 740 16 238
2014 7 536 8841 16 377
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Tabell 17 Antal assistansmottagare 1994-2014 fordelat pa kén och alder

Flickor (0-19 ar)  Pojkar (0-19 ar) Kvinnor (20- ar) Man (20— ar)
1994 696 972 2140 2333
1995 781 1128 2 557 2823
1996 767 1078 2784 3061
1997 750 1014 2954 3205
1998 809 1049 3182 3440
1999 853 1092 3389 3749
2000 900 1163 3684 3 956
2001 971 1276 4 200 4 506
2002 1073 1383 4 477 4794
2003 1159 1481 4721 5083
2004 1214 1582 5021 5397
2005 1289 1715 5339 5691
2006 1312 1809 5677 6 017
2007 1369 1930 5921 6 216
2008 1404 2032 6011 6 352
2009 1468 2112 6 115 6 513
2010 1485 2135 6 130 6 647
2011 1459 2158 6 093 6 703
2012 1482 2147 6 057 6 641
2013 1475 2116 6 023 6 624
2014 1488 2115 6 048 6 726

Tabell 18 Antal assistansmottagare 1994-2014 fordelat pa alder

Ar 0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65—

1994 691 977 1036 843 934 1130 530 0
1995 796 1113 1193 982 1147 1409 649 0
1996 712 1133 1247 1081 1214 1556 747 0
1997 626 1138 1297 1116 1294 1655 797 0
1998 629 1229 1386 1206 1346 1821 863 0
1999 646 1299 1495 1299 1427 2003 914 0
2000 649 1414 1539 1420 1473 2169 1039 0
2001 701 1546 1598 1533 1564 2293 1112 606
2002 751 1705 1669 1562 1609 2441 1209 781
2003 769 1871 1758 1625 1685 2 468 1348 920

2004 794 2002 1810 1708 1789 2518 1502 1082
2005 841 2163 1875 1761 1878 2573 1683 1260
2006 885 2 236 2015 1795 1962 2648 1810 1464
2007 966 2333 2082 1816 2010 2613 1924 1692
2008 | 1035 2401 2162 1 856 2040 2512 1877 1916
2009 | 1086 2494 2243 1919 2 056 2488 1813 2109
2010 | 1121 2499 2350 1928 2029 2439 1708 2323
2011 | 1151 2 466 2 446 1885 2037 2 357 1623 2448
2012 | 1155 2474 2492 1863 2004 2255 1499 2585
2013 | 1123 2 468 2595 1859 1928 2213 1421 2631
2014 | 1150 2453 2661 1869 1952 2213 1390 2689
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Tabell 19 Antal assistansmottagare fordelat pa personkrets och alder

Person- Person- Person- Person- Person- Person-

krets 1 krets 1 krets 3 krets 3 krets 2 krets 2

(0-64 ar) (65-) (0-64 ar) (65-) (0-64 ar) (65-)
1994 2202 0 3 467 0 287 0
1995 2603 0 4 039 0 340 0
1996 2710 0 4 302 0 376 0
1997 2839 0 4523 0 416 0
1998 3059 0 4797 0 464 0
1999 3 296 0 5075 0 523 0
2000 3514 0 5405 0 567 0
2001 3792 20 5744 533 591 45
2002 4094 26 5983 686 641 52
2003 4377 29 6 217 811 656 56
2004 4 661 36 6 443 941 680 71
2005 4937 45 6711 1074 695 90
2006 5205 52 6 927 1241 717 104
2007 5458 52 7031 1418 715 130
2008 5685 61 6912 1588 697 155
2009 5903 71 6 827 1741 686 172
2010 6 019 76 6 632 1931 663 191
2011 6131 79 6 420 2018 645 209
2012 6 232 91 6 097 2113 615 218
2013 6 349 107 5898 2127 583 237
2014 6 521 113 5807 2152 551 254
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Tabell 22  Antal assistansmottagare fordelat pa diagnosgrupp,
aldern 0-65 ar, 1994-2014

Ar Psykiska Sjukdomari  Cirkulations- Muskel- Missbild- Skador Ovriga
sjukdomar nerv- organens sjukdomar ningar och (S00-T98)
(FOO0-F99) systemet sjukdomar (M00-M99) kromosom-
(G00-G99) (100-199) avvikelser
(Q00-Q99)

1994 | 1347 2397 345 273 359 417

1995 | 1610 2793 437 322 441 487 1187
1996 | 1670 2976 478 336 459 526 1234
1997 | 1662 3114 516 337 449 560 1279
1998 | 1816 3297 570 357 481 598 1351
1999 | 1982 3552 608 372 527 644 1389
2000 | 2118 3861 668 390 562 674 1414
2001 | 2249 4148 691 434 632 698 1495
2002 | 2404 4399 727 447 686 729 1554
2003 | 2597 4584 778 440 767 759 1599
2004 | 2783 4819 829 447 832 788 1634
2005 | 2999 5029 878 467 925 801 1675
2006 | 3169 5215 929 468 1 006 839 1725
2007 | 3348 5332 908 489 1079 840 1748
2008 | 3473 5 346 868 468 1137 825 1766
2009 | 3609 5403 821 448 1201 834 1783
2010 | 3686 5339 784 428 1252 803 1782
2011 | 3733 5295 728 390 1286 772 1761
2012 | 3782 5194 631 350 1294 729 1762
2013 | 3800 5090 586 323 1345 706 1757
2014 | 3869 5019 568 310 1375 686 1861
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Tabell 23  Fordjupning av diagnoser i personkrets 1, antal
assistansmottagare i aldern 0-65 ar, 1994-2014

Ar Autism- Utvecklings- Andra Missbild- Cerebral Andra sjuk-  Ovriga
spektrum- stdrning psykiska ningar och Pares (G80) domari diagnoser
tillstand (F70-F79) diagnoserii kromosom- nerv-

(F84) diagnos- avvikelser systemet
kapitlet (Q00-Q99) (exkl G80)
F00-F99 (exkl
F70-F79 och
F84)

1994 167 393 495 244 399 151 351

1995 202 469 563 299 465 174 431

1996 207 489 587 314 475 187 446

1997 219 518 602 318 501 200 477

1998 238 563 660 345 535 206 509

1999 277 630 694 363 579 217 528

2000 305 678 715 390 636 234 544

2001 344 726 755 439 696 258 567

2002 383 801 775 478 752 283 615

2003 449 858 810 526 789 298 636

2004 514 920 838 572 830 324 650

2005 606 980 863 617 856 347 657

2006 676 1029 883 672 894 371 675

2007 749 1092 904 706 918 385 685

2008 815 1139 911 743 938 416 707

2009 871 1171 941 799 944 433 722

2010 932 1188 924 834 954 438 732

2011 980 1210 915 867 960 441 739

2012 1014 1244 905 878 974 454 746

2013 1051 1256 895 925 976 474 759

2014 1111 1276 885 956 992 479 810
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Tabell 24  Fordjupning av diagnoser i personkrets 3, antal
assistansmottagare i aldern 0-65 ar, 1994-2014

Ar Sjuk- Psykiska Cerebral  Multipel Andra Cirkulat-  Muskel- Miss- Skador Ovriga
domar i sjuk- Pares skleros dia- ions- sjuk- bildning (S00-
nerv- domar (G80) (G35) gnoser i organ- domar ar och T98)
systemet  (FOO- diagnos- ens sjuk-  (MOO- kromo-
(GOo- F99) kaptlet domar M99) som-
G99) G00-G99  (100-199) avvikels
(exkl er (QO00-
G35 och Q99)
G80)
1994 | 1744 222 483 651 610 256 238 102 287 616
1995 | 1997 263 553 758 686 328 286 114 338 701
1996 | 2 153 275 596 829 728 367 302 119 360 716
1997 | 2 286 255 618 912 756 402 314 118 380 762
1998 | 2417 272 653 970 794 440 327 125 402 804
1999 | 2588 280 706 1024 858 463 340 149 424 823
2000 | 2 796 308 770 1094 932 506 352 154 449 826
2001 | 3000 317 828 1181 991 515 395 177 457 883
2002 | 3173 322 879 1236 1058 535 409 195 467 882
2003 | 3302 334 919 1256 1127 573 400 218 489 901
2004 | 3436 346 954 1289 1193 604 404 228 510 915
2005 | 3571 360 1006 1319 1246 639 416 266 530 929
2006 | 3660 381 1060 1331 1269 674 420 278 551 963
2007 | 3721 379 1109 1325 1287 676 423 313 551 968
2008 | 3678 366 1128 1271 1279 634 406 332 539 957
2009 | 3674 354 1149 1217 1308 594 383 331 548 943
2010 | 3589 343 1176 1155 1258 546 367 339 531 917
2011 | 3516 330 1181 1103 1232 504 332 333 510 895
2012 | 3372 310 1177 1018 1177 432 300 331 484 868
2013 | 3264 295 1168 951 1145 407 277 340 465 850
2014 | 3185 290 1161 911 1113 389 265 343 457 878
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Tabell 25 Genomsnittligt antal timmar per vecka

Ar Under 65 ar Samtliga

1994 67 67

1995 69 69

1996 72 72

1997 7 77

1998 81 81

1999 85 85

2000 88 88

2001 92 91

2002 95 94

2003 98 97

2004 101 100

2005 103 102

2006 106 104

2007 108 106

2008 111 109

2009 113 111

2010 116 114

2011 119 116

2012 122 119

2013 125 122

2014 127 124

Tabell 26 Antal beviljade timmar for assistansmottagare under 65 ar

Ar Genomsnittligt Median-timmar Nedre kvartilen Ovre kvartilen
antal timmar

1994 67 56 40 84

1995 69 57 40 87

1996 72 60 40 92

1997 7 65 44 100

1998 81 70 47 105

1999 85 74 49 112

2000 88 77 52 114

2001 91 81 53 119

2002 95 85 56 123

2003 98 88 57 126

2004 101 92 60 128

2005 103 94 62 131

2006 106 98 65 134

2007 108 100 67 136

2008 110 102 70 138

2009 113 106 73 140

2010 116 109 76 143

2011 119 113 79 146

2012 122 116 83 148

2013 125 120 86 151

2014 127 123 89 153
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Tabell 27  Genomsnittligt antal beviljade timmar per vecka 1994-2014
fordelat pa kon och alder
Ar Flickor Pojkar Kvinnor Méan
(0-194r) (0-19ar) (20— ar) (20— ar)

1994 60 60 69 70
1995 60 61 71 72
1996 61 62 75 75
1997 64 66 79 81
1998 66 70 83 86
1999 71 74 87 90
2000 73 75 90 94
2001 76 79 92 96
2002 78 82 95 100
2003 80 85 98 102
2004 83 87 101 106
2005 86 87 103 109
2006 89 89 105 111
2007 90 91 108 114
2008 93 92 111 116
2009 97 95 113 118
2010 99 97 116 121
2011 100 100 119 123
2012 102 103 121 126
2013 105 105 124 129
2014 108 108 126 132
Tabell 28 Genomsnittligt antal beviljade timmar fordelat pa alder
Alder 1994 2003 2014

0-9 56 78 106
10-19 62 85 108
20-29 75 112 140
30-39 76 108 139
40-49 71 104 134
50-59 65 97 130
60-64 56 92 126

65— 78 108
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Tabell 29  Genomsnittligt antal timmar fordelat pa personkrets
Ar Personkrets 1 Personkrets 2 Personkrets 3 Saknas/okéand
1994 60 89 70 66
1995 62 87 72 63
1996 65 92 75 67
1997 70 98 80 65
1998 75 103 83 71
1999 80 109 87 79
2000 83 112 89 81
2001 88 115 92 86
2002 91 119 95 85
2003 95 123 98 87
2004 99 125 101 90
2005 101 128 103 87
2006 105 130 106 86
2007 108 132 107 87
2008 110 136 110 89
2009 113 138 113 92
2010 116 142 116 96
2011 119 147 118 98
2012 122 151 121 103
2013 125 154 124 105
2014 128 160 127 108
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Tabell 31 Genomsnittligt antal timmar per vecka fér nybeviljade ar 2000
som ar 2014 fortfarande har ersattning och da var under 65 ar
fordelat pa alder

Ar 0-9 10-19 20-29 30-39 40-49

2000 64 69 91 103 e

2001 72 75 99 110 86

2002 78 85 104 117 92

2003 83 94 109 120 96

2004 90 101 112 122 99

2005 95 108 117 129 101

2006 100 115 199 132 05

2007 103 121 121 133 110

2008 111 131 122 136 115

2009 114 136 126 169 119

2010 122 142 129 140 119

2011 125 142 127 141 123

2012 136 144 130 141 134

2013 142 148 131 141 127

2014 148 148 132 143 131

Tabell 32  Genomsnittligt antal timmar per vecka for nybeviljade ar 2000
som ar 2014 fortfarande hade ersattning och da var under 65 ar
fordelat pa personkrets

Ar Personkrets 1 Personkrets 2 Personkrets 3

2000 76 128 77

2001 83 145 84

2002 91 150 88

2003 96 150 95

2004 102 152 99

2005 108 154 104

2006 113 154 107

2007 116 156 112

2008 122 156 119

2009 125 159 124

2010 131 157 126

2011 132 161 126

2012 138 162 128

2013 143 163 129

2014 147 169 130
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Tabell 33  Antal personer som tillkommer (infléde) respektive lamnar
(utflode) assistanserséattningen samt antal assistansmottagare
over tid, 1995-2014

Ar Inflode utflode Assistansmottagare
1995 1 666 518 7289
1996 1142 741 7 690
1997 1128 895 7923
1998 1221 664 8480
1999 1270 667 9083
2000 1304 684 9703
2001 1769 519 10 953
2002 1389 615 11 727
2003 1340 623 12 444
2004 1419 649 13 214
2005 1527 707 14 034
2006 1548 767 14 815
2007 1442 821 15 436
2008 1196 833 15799
2009 1271 862 16 208
2010 1158 969 16 397
2011 1007 991 16 413
2012 959 1045 16 327
2013 932 1021 16 238
2014 963 824 16 377

Tabell 34  Antal nyansdkningar, nybeviljanden samt beviljandegrad 1994—

2014
Ar Nyansokningar Nybeviljade Beviljandegrad, %
1994 6 280 4992 79
1995 3522 2576 73
1996 1967 1344 68
1997 1593 1210 76
1998 1504 1169 78
1999 1629 1243 76
2000 1650 1242 75
2001 1837 1423 77
2002 2179 1572 72
2003 1957 1438 73
2004 2240 1508 67
2005 2293 1518 66
2006 2425 1614 67
2007 2351 1521 65
2008 2431 1222 50
2009 2833 1394 49
2010 2587 1152 45
2011 2311 1021 44
2012 2421 975 40
2013 2491 1062 43
2014 2440 984 40
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Tabell 35 Antal personer som nybeviljas assistansersattning, férdelat pa
aldersgrupper, 1996-2014

Ar 0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60—
1996 139 145 149 174 247 337 153
1997 132 110 116 142 209 331 170
1998 143 116 113 124 184 324 165
1999 132 143 125 127 205 357 154
2000 138 142 101 119 180 372 190
2001 187 171 119 139 204 376 227
2002 232 231 120 135 195 410 249
2003 201 208 98 124 183 369 255
2004 220 190 120 130 212 363 273
2005 243 212 114 94 174 368 313
2006 256 193 110 119 199 379 358
2007 260 205 96 103 160 350 347
2008 241 179 87 90 129 237 259
2009 304 229 94 74 146 284 263
2010 271 153 84 76 130 232 206
2011 229 147 70 57 118 204 196
2012 263 151 59 42 112 180 168
2013 296 163 87 66 93 182 175
2014 273 151 67 42 111 162 178

Tabell 36  Antal personer som nybeviljas assistansersattning, férdelat pa
personkrets, 1996-2014

Ar Personkrets 1 Personkrets 2 Personkrets 3 Saknas/okand
1996 390 89 824 41
1997 320 85 769 36
1998 324 76 745 24
1999 346 96 774 27
2000 326 77 817 22
2001 369 99 933 22
2002 477 94 981 20
2003 426 74 910 28
2004 447 81 948 32
2005 431 78 970 39
2006 434 93 1028 59
2007 440 78 939 64
2008 372 59 718 73
2009 450 76 796 72
2010 356 64 659 73
2011 301 76 570 74
2012 350 55 475 95
2013 384 59 530 89
2014 326 61 485 112
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Tabell 37 Andel personer med och utan tid for ingaende kunskaper i
personkrets 1 och 3, fordelat pa barn och vuxna (procent),
nybeviljanden 2014

Personkrets 1 Personkrets 3

Barn 0-19 Vuxna 20+ Barn 0-19 Vuxna 20+
Psykiskt tillstand 24 34 2 2
Medicinsk problematik 15 0 38 3
Bade psykiskt tillstdnd och
medicinsk problematik 7 3 0 0
Ej ingadende kunskaper 55 62 60 95
Total 100 100 100 100

Tabell 38  Andel personer som bedémts ha behov av annan hjalp som
forutsatter ingadende kunskaper, fordelat pa funktionsnedséattning
(procent), nybeviljade 2014

Mottagare med fysisk Mottagare utan fysisk
funktionsnedsattning funktionsnedsattning
Barn 0-19 Vuxna 20+ Barn 0-19 Vuxna 20+

Psykiskt tillstand 9 2 38 28

Medicinsk problematik 31 3 5 6

Bade psykiskt tillstdnd och

medicinsk problematik 5 0 3 0

Ej ingdende kunskaper 55 94 55 67

Totalt 100 100 100 100

Tabell 39 Andel av nybeviljade 2014 som beviljas de olika grundlaggande
behoven. Genomsnittligt antal timmar per vecka som beviljas
respektive behov fér berérda mottagare (andelar i procent)

Grundlaggande behov Andel som beviljas Timmar/vecka
Personlig hygien 93 21
Pa- och avkladning 87 5
Maltiden 53 13
Kommunikation 30 5
Ingaende kunskap 25 83

Tabell 40 Andel av nybeviljade 2014 som beviljas de fem grundlaggande
behoven fordelat pa barn och vuxna (andelar i procent)

Grundlaggande behov Barn upp till 19 ar Vuxna
Personlig hygien 84 98
P&- och avkladning 76 95
Maltider 62 47
Kommunikation 39 24
Ingaende kunskap 48 10
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Tabell 41 Andel av nybeviljade som beviljas de fem grundlaggande
behoven fordelat pa personkrets (andelar i procent)

Grundlaggande behov Personkrets 1  Personkrets 2  Personkrets 3
Personlig hygien 88 96 96
P&- och avkladning 82 96 91
Maltider 59 57 50
Kommunikation 54 46 16
Ingaende kunskap 46 21 13

Tabell 42 Behovskategorier inom andra personliga behov, andel som
beviljats och genomsnittligt antal timmar, nybeviljade 2014
(andelar i procent)

Personliga grundlaggande behov Andel som Timmar per
beviljas veckai snitt

Foraldraskap 1 -

Arbete och studier 2 -

Kommunikation 7 3

Personlig hygien 11 3

Véntetid om natten 25 13

Laga mat 27 9

Maltider 27 9

Handla och utréatta arenden 28 4

Hushallsarbete 30 5

Annan hjalp, t.ex. tillsyn 32 28

Egenvard, besok vardinrattning 36 3

Rehabtraning 38 8

Handréckning och forflyttning inom bostaden 39 10

Fritidsaktiviteter 40 10

Pa- och avkladning 50 3

Tabell 43 Assistansmottagare med all vaken tid, fordelning pa beviljad
tillsyn (procent), nybeviljade 2014°¢

Vuxna Barn Alla
Medicinsk problematik 7 58 21
Psykiskt tillstand 8 36 11
Bade psykiskt tillstdnd och medicinsk problematik 0 8 2
Ej ingadende kunskaper 84 25 68

8 All vaken tid definierad som minst 24 timmar per dygn for att mojliggora jamforelse
med assistanspopulationen som helhet.
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Tabell 44 Andel assistansmottagare som beviljats all vaken tid, fordelat pa
nybeviljanden respektive assistanspopulationen, barn och vuxna

Ar Nybeviljade Nybeviljade Assistans- Assistans-
barn vuxna populationen barn  populationen vuxna
(0-19 ar), % (20-64 ar), % (0-19 ar), % (20-64 ar), %
1994 8 14 7 15
1995 4 10 7 16
1996 5 13 8 19
1997 4 15 10 23
1998 8 18 11 26
1999 | 11 20 15 28
2000 8 18 16 30
2001 | 10 18 19 33
2002 6 17 20 36
2003 9 22 22 38
2004 8 20 23 41
2005 7 22 23 43
2006 9 19 24 45
2007 | 11 23 26 47
2008 | 15 27 27 50
2009 | 14 29 30 52
2010 | 15 32 31 56
2011 | 15 34 33 58
2012 | 19 41 35 62
2013 | 21 a7 38 65
2014 | 25 48 40 67

Tabell 45 Sjalvskattning av om assistanstimmarna tacker respondentens
behov (procent), uppdelat pa féorandringen av assistanstimmar
mellan 2010 och 2015

Forandring av assistanstimmar 2010-2015

Minskat Oférandrat Okat
Tillrackligt antal timmar 49 68 68
Farre timmar &n behovet 43 24 23
Behoven varierar over tid 7 7 9
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Tabell 46 Antal assistansmottagare per 10 000 i befolkningen fordelat pa
lan (alders- och kdnstandardiserad), 1994, 2003 och 2014

Lan 1994 2003 2014
Blekinge lan 6 13 15
Dalarnas lan 10 21 21
Gotlands lan 7 20 20
Gavleborgs lan 10 19 20
Hallands lan 4 12 15
Jamtlands lan 4 14 17
Jonkdpings lan 9 17 18
Kalmar lan 6 14 18
Kronobergs lan 6 14 15
Norrbottens lan 9 21 27
Skéne lan 5 14 16
Stockholms lan 6 12 15
Sédermanlands lan 7 14 19
Uppsala léan 10 11 15
Varmlands lan 7 14 17
Vasterbottens lan 6 14 18
Vasternorrlands lan 7 14 19
Véastmanlands lan 4 11 16
Vastra Gotalands lan 6 13 16
Orebro lan 7 15 16
Ostergotlands lan 6 14 17

Tabell 47 Genomsnittligt antal beviljade timmar fordelat pa 1an (&lders- och
kdnstandardiserad)

Lan 1994 2003 2014
Kronobergs lan 55 79 105
Vastmanlands lan 59 84 114
Sodermanlands lan 56 86 114
Kalmar lan 66 920 115
Blekinge lan 63 88 115
Gavleborgs lan 71 99 115
Hallands lan 61 920 117
Orebro lan 71 86 117
Jonkdpings lan 54 83 118
Ostergotlands lan 62 91 118
Uppsala lan 66 87 118
Skéne lan 66 96 122
Vastra Gotalands lan 64 92 123
Jamtlands lan 85 100 125
Varmlands lan 75 105 129
Vasternorrlands lan 56 102 129
Gotlands lan 61 101 132
Stockholms lan 76 107 132
Vasterbottens lan 67 100 134
Dalarnas lan 67 112 134
Norrbottens lan 56 96 135
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Tabell 48 Genomsnittligt antal nybeviljade timmar per vecka fordelat pa lan

Lan 1994 2003 2014
Stockholms lan 73 83 104
Uppsala lan 65 67 93
Sédermanlands lan 55 62 105
Ostergotlands lan 60 77 91
Jonkdpings lan 54 69 108
Kronobergs lan 51 69 90
Kalmar lan 67 74 104
Gotlands lan 62 97 83
Blekinge lan 64 66 108
Skéane lan 67 79 97
Hallands lan 62 62 90
Vastra Gotalands lan 61 76 95
Varmlands lan 73 94 100
Orebro lan 75 67 108
Véastmanlands lan 60 59 102
Dalarnas lan 65 81 114
Géavleborgs lan 71 72 110
Vasternorrlands lan 54 80 98
Jamtlands lan 84 80 136
Vasterbottens lan 63 72 90
Norrbottens lan 57 82 120
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| serien Socialférsakringsrapport har féljande skrifter
publicerats under ar 2015:

2015:1 Sjukskrivningar 60 dagar eller langre. En beskrivning av
sjukskrivna aren 1999-2014 efter kon, alder, arbetsmarknads-
status, yrke, sjukskrivningslangd och diagnospanorama

2015:2 Lagt och stabilt? Indikatorer pa politisk maluppfyllelse inom
sjukforsakringsomradet.

2015:3  Jamstalldhet och sjukfranvaro. Forstagangsforaldrar och risken
for sjukfranvaro vid olika jamstalldhetssituationer och effekter
pa sjukfranvaron av reformer inom foraldraforsékringen

2015:4 Barnhushallens ekonomi. Resultatindikatorer for den
ekonomiska familjepolitiken 2015

2015:5 Forutséttningar for implementering och anvéndning av
motiverande samtal (MI) inom Férsakringskassan. Slutrapport

2015:6 Sjukfranvarons utveckling. Delrapport 1, 2015

2015:7 Studier om konsskillnader. Skillnader mellan kvinnor och mén i
diagnosspecifik sjukfranvaro, konsskillnader inom assistans-
ersattningen, samt en kunskapsoversikt av tidigare studier

2015:8 Fortroendet for Forsakringskassan 1999-2010

2015:9 Lakares upplevelser av kontakter med Forsékringskassan — med
fokus pa fortroende

2015:10  Evidence-based methods for enhancing the labour-force
entrance of people with mental disabilities. A systematic
literature review

2015:11  Sjukfranvarons utveckling. Delrapport 2, 2015
2015:12  Manniskors tillit till vara ekonomiska trygghetssystem

2015:13  Assistansersattningens utveckling. Orsaker till 6kningen av
antalet assistansmottagare och genomsnittligt antal timmar
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