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Generaldirektorens forord

I beddmningen av barns rétt till assistansersattning ska Forsakrings-
kassan rakna bort det hjalpbehov som ett barn normalt har, det sa
kallade féraldraansvaret. | foreliggande rapport redovisas hur For-
sékringskassan beaktar foraldraansvaret nar den bedémer rétten till
assistanserséttning for personlig assistans.

Det har tidigare i olika sammanhang konstaterats att Forsékrings-
kassan har saknat verktyg for att sédkerstélla en enhetlig och rattsaker
tillampning av principen om foraldraansvaret i assistansersattningen.
Huvudslutsatsen av denna granskning &r att bedémningarna av for-
aldraansvaret varierar och att problemet darmed kvarstar. | vissa fall
finns domar som ger viss vagledning fér bedémningen, men inter-
vjuer med handl&ggarna inom myndigheten visar att de ofta tvingas
utga fran egna eller kollegors erfarenheter av vad barn i en viss alder
Klarar av.

Styrningen och stodet till handlaggarna behover alltsa utvecklas.

Dels behovs ett béattre verktyg for handlaggarna nér de bedémer vad
som &r normalt i omhandertagandet av barn i olika aldrar, dels ett stod
i bedémningen av vilka konsekvenser olika funktionsnedsattningar
far for formagan att klara av olika vardagsysslor. ISF har i en tidigare
rapport (2013:12) argumenterat for att det internationellt etablerade
klassifikationssystemet ICF-CY skulle kunna var till hjalp i Forsak-
ringskassans utredningar och bedémningar.

En annan viktig observation &r att FOrsakringskassan bor standar-
disera hur bedémningen av foraldraansvaret dokumenteras i missiv
och beslut.



Upphovet till problemet ar den otydlighet som ligger i begreppet
normalitet. Oberoende av Forsakringskassans utvecklingsarbete
bor regeringen darfor lata utreda den rattsliga regleringen av for-
aldraansvaret.

Rapporten har skrivits av Mirjam Wentzel (projektledare), Tomas
Agdalen och Sofia Allansson (praktikant).

Stockholm i maj 2014

Per Molander



Sammanfattning

I beddmningen av barns rétt till assistansersattning ska Forsakrings-
kassan rakna bort det hjalpbehov som en vardnadshavare normalt ska
tillgodose, det sa kallade foraldraansvaret. Syftet med granskningen
ar att undersoka hur Forsakringskassan tar hansyn till foraldraansva-
ret ndar den beddmer rdtten till assistansersattning for personlig assi-
stans.

Principen om normalt foraldraansvar finns i forarbetena till assi-
stansreformen ar 1994, och fordes in i 51 kap. 6 § socialforsakrings-
balken ar 2011. Det framgar dock varken av bestammelsen eller av
forarbetena till den hur féraldraansvaret ska avgransas och beddmas.

Forsakringskassan beskriver inte i vagledningen nar eller hur hand-
laggare ska gora avdrag for normalt foraldraansvar. Vid intervjuer
med handlaggare vid lokala forsakringscenter (LFC) har det ocksa
kommit fram att styrningen fran huvudkontoret uppfattas som otill-
racklig.

En granskning av Forsakringskassans akter for arenden om assistans-
erséttning for barn visar dessutom att Forsékringskassans bedom-
ningar av foréldraansvaret varierar.

Av intervjuerna framgar vidare att det finns tydliga skillnader i ut-
gangspunkten av bedomningen av foraldraansvaret vid prévning av
barns rétt till personlig assistans, vilket ocksa bekraftar resultaten
fran aktstudien. Det forekommer till exempel att de intervjuade hand-
laggarna utgar fran egna eller kollegors erfarenheter av vad barn i

en viss alder klarar av, utéver den begransade praxis som finns pa
omradet.

Det har under aren i olika sammanhang konstaterats att Forsakrings-
kassan saknat verktyg for att sékerstalla en enhetlig och réattséker
tilldmpning av principen om foréldraansvar i assistansersattningen.
Denna granskning visar att problemet kvarstar.



ISF foreslar att

— Forsakringskassan utvecklar sin styrning och stddet till hand-
laggarna genom att ta fram ett verktyg for att bedéma vad
som ar normalt i omhéandertagandet av barn i olika aldrar, till
exempel enligt ett beprovat klassifikationssystem av typen
ICF-CY,

— FOrsékringskassan vidareutvecklar rutiner kring hur bedom-
ningen av foréldraansvaret dokumenteras i missiv och beslut
for att 0ka transparensen,

— regeringen later utreda utformningen av den rattsliga regle-
ringen av fordldraansvaret.

L ICF- CY ér en forkortning som stér for Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder
och hélsa, barn- och ungdomsversionen.



Summary

Parental Responsibility for Assistance Benefit

The Swedish Social Insurance Inspectorate (Inspektionen for
socialférsékringen, ISF) is an independent supervisory agency for
the Swedish social insurance system. The objectives of the agency
are to strengthen compliance with legislation and other statutes, and
to improve the efficiency of the social insurance system through
system supervision and efficiency analysis and evaluation.

The ISF’s work is mainly conducted on a project basis and is
commissioned by the government or initiated autonomously by the
agency. This report has been initiated by the agency.

Background

People with disabilities can receive compensation for costs for
personal assistance care, either from the state or from the
municipality. If the need for support is minor, the recipient can be
granted personal assistance care or be compensated for the costs by
the municipality. Recipients with major needs for support can be
granted Assistance Benefit (assistansersattning) by the Swedish
Social Insurance Agency, henceforth referred to as the Agency.

Assistance Benefit can also be awarded to children. When making an
assessment of children’s need for support, the Agency are obligated
to account for the needs for support that children without disabilities
normally have; i.e. support beyond regular child-rearing, which is
referred to as parental responsibility.



Objectives

The aim of this report is to examine how the Agency assesses
parental responsibility for Assistance Benefit.

Methods

The report examines the legislation and internal management of

the Agency regarding the assessment of parental responsibility.
Furthermore, case handling is reviewed through interviews with case
officers of four of the Agency’s local offices, and through a study of
all cases where a child of age 0—11 years has applied for Assistance
Benefit for the first time.

Findings

There is no description of how and in which situations the case
officers of the Agency need to document the deduction of normal
parental responsibility in regard to the methods of assessment,
which are part of the guidelines of assessment. Furthermore, the case
officers being interviewed felt that the internal management was
lacking in clarity, and therefore was a weak support in the handling
of cases.

The study of Assistance Benefit cases reveals clear differences in the
assessment of the parental responsibility in the handling of cases. In
some cases a general deduction of time based on the child’s age has
been made, while in some cases deductions have been made for each
type of support. 26 percent of the cases lack an assessment of parental
responsibility.

The interviews with case officers confirm the results from the case
study. Some case officers state that they will make an assessment of
parental responsibility based on their own or colleagues’ experiences
with children, while others use knowledge from the scientific
community to confirm the needs of support that children of a certain
age without disabilities normally have.

Throughout the years, difficulties in the assessment of the parental
responsibility have been ascertained, which could cause a lack of
uniformity in the case handling of Assistance Benefit.
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ISF recommends

the Agency to improve the guidelines in the assessment of
the parental responsibility, by developing an instrument that
is more helpful in the assessment, for example according to a
tested classification system of the type ICF-CY,

the Agency to further develop the routines of documentation
of the assessment of parental responsibility to improve the
transparency,

the government to let review the legal regulation of parental
responsibility.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Personer med funktionsnedsattning kan beviljas ersattning for kost-
nader for personlig assistans av kommunen eller staten. De som har
mindre behov far insatsen av sin kommun genom beslut om personlig
assistans eller ersattning for sadan. De som har storre behov far stodet
genom att Forsakringskassan beviljar dem assistansersattning. For-
sakringskassan har da i ett beslut tagit stallning till hur manga timmar
per vecka personen behdver personlig assistans. For varje beviljad
timme betalar Forsakringskassan ut ett schablonbelopp. Ocksa kom-
munerna beddmer behovet av stdd i antal timmar per vecka, och de
flesta kommuner tillampar schablonen i sin verksamhet, &ven om

de inte &r skyldiga att gora detta. Kommunerna kan begrénsa ersétt-
ningen till att motsvara verkliga kostnader.? | évrigt galler samma
regler for rétten till personlig assistans oavsett om den ar beslutad
och finansierad av kommun eller Férsakringskassan.

De som har ratt till personlig assistans kallas ofta brukare. Brukaren
anvander i de flesta fall ersattningen for att kopa personlig assistans
av en kommun, ett assistansbolag eller ett brukarkooperativ.

Ocksa barn kan fa ersattning for personlig assistans. Oftast ansoker
vardnadshavaren till barnet om ersattningen for dess rakning. Vard-
nadshavaren bestammer ocksa ofta vem som ska utféra assistansen
och vem eller vilka som ska vara assistenter. Nar Forsékringskassan
beddmer barns ratt till assistanserséttning, tar myndigheten enbart
hénsyn till barnets behov av hjalp, det vill sdga inte till att féraldrarna
behdver hjalp. En svarighet i bedomningen av barnets stodbehov ar

2 RA 2005 ref. 85.
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att Forsakringskassan ska rakna bort det hjalpbehov som en vard-
nadshavare normalt ska tillgodose, det s& kallade foraldraansvaret.
Det innebdr att den del av stédbehovet som ar normalt for ett barn
i samma alder utan funktionsnedséttning inte ska raknas med.

En viktig utgangspunkt for myndighetshandlaggning ar att den &r
rattssaker, vilket bland annat innebér att den ska vara forutsagbar och
lika 6ver landet. Det forutsatter en enhetlighet i tillampningen, till
exempel oavsett handlaggare och region. En handléggare pa Forsak-
ringskassan ska alltsa bedoma exempelvis en femarings stodbehov
pa ett likartat satt oberoende av vid vilket forsakringscenter han eller
hon arbetar. Handlaggningen ar daremot inte rattssaker om Forsak-
ringskassan i en del av landet anser att alla femaringar behover hjalp
med att borsta tdnderna, medan Forsakringskassan i en annan del av
landet inte gor det.

Det har i olika sammanhang konstaterats att det ar svart att bedéma
vad som ingdr i foraldraansvaret, och att detta kan medfora en risk for
olikformighet i handlaggningen av assistansersattning.

Riksforsakringsverket beskrev i en rapport ar 2004 att beddmningen
av vad som ska inga i foraldraansvaret inte var enhetlig och att for-
sakringskassorna® darfor behévde ytterligare stod och végledning
genom en “’behovsprovningsmodell”. Nagon sadan modell utarbeta-
des dock aldrig av Riksforsakringsverket.

Riksrevisionen framholl i en rapport fran ar 2004 att utredningar om
barns behov ansags svara att géra av forsakringskassorna, vilket kom
fram i intervjuer med handlaggare.®

I en rapport fran ar 2011 konstaterade Riksrevisionen att risken for
godtycke ar stérre nar det saknas véagledning eller beslutsstod om

vad som i praktiken ingar i ett normalt foraldraansvar. Riksrevisionen
rekommenderade darfor regeringen att ge Socialstyrelsen i uppdrag
att i samarbete med Forsakringskassan ta fram en véagledning som
ska tjana som diskussionsunderlag och beslutsstod da begreppet for-
4ldraansvar anvénds i bedémningarna av rétt till stod och insatser.®

% Riksforsakringsverket och forsakringskassorna omorganiserades ar 2005 till myndigheten
Forsakringskassan.

4 Riksférsakringsverket (2004).

® Riksrevisionen (2004).

® Riksrevisionen (2011).
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Regeringen gav ar 2011 Forsakringskassan i uppdrag att bland annat
se Over tillampningen av de bestimmelser som reglerar behovet av
personlig assistans. | ett svar i juni 2011 uppgav Foérsékringskassan
att den paborjat ett arbete med att beskriva vad som kan anses vara ett
normalt foraldraansvar.’

Ett av grundlaggande malen med personlig assistans for barn och
ungdomar med funktionsnedsattning ar att de ska ges forutsattningar
for en god fysisk och psykisk utveckling och goda uppvéxtvillkor.

En annan viktig utgéngspunkt ar deras behov av frigérelse.® Detta &r
krav som motsvaras av beskrivningarna i FN:s konvention om barnets
rattigheter (barnkonventionen).’

1.2 Beskrivning av assistansersattningen
bland barn

I december 2013 var 15 866 personer beviljade statlig assistans-
ersattning, varav 3 018 personer (cirka 18 procent) var under 18 ar. |
genomsnitt fick brukarna 121,2 timmar personlig assistans per vecka.
Motsvarande for brukarna under 18 &r var 100,9 timmar per vecka.™

I figur 1 redogdrs for utvecklingen av antalet brukare 0—17 ar och
medeltimmar per vecka som Forsakringskassan beviljade dessa
brukare i december ar 2005-2013.

" Forsakringskassan (2011).

8 Prop. 1992/93:159, s. 51.

® Artikel 3.1, FN:s konvention om barnets réttigheter.

10 Uppgifterna bygger pa offentlig statistik samt egna bearbetningar av registerdata fran
Forsakringskassan.
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Figur 1. Antalet brukare och medeltimmar per vecka, 0—17 ar,
december 2005—2013
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Kalla: Egna bearbetningar av registerdata fran Forsakringskassans register Store. For 2013
bygger uppgifterna pa aggregerad data frén Forsakringskassan.

Fram till 2010 6kade antalet brukare upp till 12 ar. Déarefter har an-
talet minskat. Okningen kan till viss del forklaras av att befolkningen
0—11 ar okade under perioden, men 6kningen av brukare i alders-
gruppen var kraftigare an befolkningsékningen.'* Antalet brukare
12—17 ar okade fram till &r 2008. Darefter minskade antalet brukare
i aldersgruppen, vilket kan forklaras av att befolkningen 12—17 ér
minskade under perioden.'? Det genomsnittliga antalet beviljade
timmar per vecka har under perioden stigit fran cirka 82 till 98 tim-
mar for barn upp till 12 ar, och fran cirka 87 till 104 timmar for barn
12—17 ar. For brukare i alla aldrar har en liknande utveckling skett,
dar medeltimmarna per vecka har okat fran cirka 101 till 118 timmar.
Andelen av brukarna som ar under 18 ar lag konstant pa drygt 19 pro-
cent fram till 2011 och har under de senaste tva aren minskat med
cirka 1 procentenhet.

Andelen flickor var under perioden cirka 40 procent av brukarna
mellan 0 och 17 ar. For brukare i alla aldrar var andelen kvinnor
cirka 47 procent.

U Statistiska centralbyrns befolkningsdatabas, egna berakningar.
12 Statistiska centralbyréns befolkningsdatabas, egna berékningar.
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1.3 Syfte och frédgor

Syftet med granskningen &r att undersdka hur Forsékringskassan tar
hansyn till det sa kallade foraldraansvaret nar myndigheten bedémer
réatten till assistansersattning.

Féljande fragor har legat till grund for granskningen:

—  Ar Forsakringskassans bedomningar av foraldraansvaret
enhetliga?

— Hur arbetar myndigheten for att sakerstélla en enhetlig och
rattsséker tillampning av foraldraansvaret?

Utfallet av bedémningar av normalt foréldraansvar studeras inte i
denna granskning.

1.4 Metod

En genomgang har gjorts av rattslaget, dels dvergripande géllande
assistansersattningen, dels mer ingaende om normalt foraldraansvar.
Dérutdver har Forsakringskassans styrning och handlaggningsprocess
studerats.

For att granska hur Forsékringskassan bedémer foraldraansvaret har
en aktstudie gjorts av ett totalurval av arendeakter avseende barn
under 12 ar som fick sitt forsta beslut om assistansersattning mellan
den 1 maj 2011 och den 31 maj 2013. Sammanlagt granskades 378
akter. Ett bortfall pa 6 akter uppstod pa grund av ofullstandig infor-
mation.

ISF har ocksa gjort gruppintervjuer med handlaggare om hur de till-
lampar regeln om foraldraansvaret nar de beddémer rétten till assi-
stansersattning. Sammanlagt har 10 personliga handlaggare fran 4
lokala férsakringscenter (LFC)* deltagit i intervjuerna. Deltagarna
valdes ut av Forsakringskassan efter ISF:s 6nskemal om att intervjua
handlaggare fran ett LFC i varje verksamhetsomrade (Norr, Vist, Ost
och Syd).

3 p3 LFC handlaggs samtliga arenden inom funktionshindersomradet (och sjukférsakringen),
eftersom arbetet krdver personlig kontakt med de forsékrade.
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2 Reglering

I kapitlet redogdrs for den réttsliga regleringen for foraldraansvaret
géllande personlig assistans, relevanta forarbeten och den domstols-
praxis som har utvecklats kring foraldraansvaret. Vidare beskrivs
barns rattigheter utifran FN:s konventioner om barns rattigheter samt
rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

2.1 Lagen och férarbetena

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) ér en del av den sa kallade handikappreformen som tradde i
kraft den 1 januari 1994. LSS omfattar

— personer med utvecklingsstdrning, autism eller autismlikande
tillstand (personkrets 1),

— personer med betydande och bestaende begavningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder féranledd av
yttre vald eller kroppslig sjukdom (personkrets 2),

— personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktions-
hinder som uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de
ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod eller
service (personkrets 3)."

Den som behover hjalp med sa kallade grundlaggande behov med

i genomsnitt mer an 20 timmar per vecka kan beviljas ersattning for
personlig assistans av Forsékringskassan enligt reglerna i 51 kap.
socialforsakringsbalken (SFB)." Den som har ett mindre stédbehov
kan i stallet beviljas personlig assistans eller ersattning for sadan av
sin hemkommun, enligt reglerna i LSS.

41§ LSS, jamfort med 51 kap. 2 § SFB.
551 kap. 2 § SFB.
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Med grundlaggande behov avses att skota personlig hygien och mal-
tider, att kl4 av och pa sig, kommunicera med andra eller fa annan
hjalp som forutsatter ingdende kunskaper om den funktionshind-
rade.'® Den som har behov av personlig assistans fér sina grundlag-
gande behov har ocksa ratt till stod for andra personliga behov om
behoven inte tillgodoses pa annat satt. De som har rétt till personlig
assistans, eller ersattning for sadan, kan darmed ocksa beviljas detta
for till exempel ledsagning eller hjalp med att handla eller utratta
andra arenden, om detta gors tillsammans med brukare®’.

Personer mellan 0 och 64 ar kan ansoka om och beviljas assistans-
ersattning. De som har fyllt 65 ar kan fa behalla sin assistansersatt-
ning.

Enligt forarbetena ska personlig assistans alltid Overvégas som alter-
nativ fér barn och ungdomar till att bo utanfor fordldrahemmet™.
Dar framhalls vidare att vardnadshavare till barn med funktionsned-
sattning, liksom andra vardnadshavare, ansvarar for barnets person-
liga forhallanden och ska se till att barnets behov blir tillgodosedda,
det s& kallade foraldraansvaret.® Vardnadshavaren ska svara for att
barnet far den tillsyn och vard som behdvs med hansyn till barnets
alder, utveckling och dvriga omstandigheter. Nar Forsakringskassan
beddmer om ett funktionshindrat barn har ratt till personlig assistans,
ska myndigheten darmed ta hansyn till vad som normalt kan anses
falla inom ramen for det foraldraansvar som enligt foréldrabalken
avilar alla vardnadshavare med hansyn till barnets alder, utveckling
och omstandigheter i 6vrigt. Forsakringskassan ska undersoka be-
hovet av extra tillsyn och omvardnad med anledning av barnets funk-
tionsnedséttning.”

Den som behodver hjalp i form av personlig assistans i sin livsforing
har ratt till sédan hjalp om behovet inte tillgodoses pa annat satt.”*
Det kan till exempel ske genom att en forélder ansvarar for den nor-
mala varden av ett barn.

¥9a§Lss.

17 Jamfor prop. 1992/93:159, s. 176.
18 Prop. 1992/93: 159, s. 65f.

19 Prop. 1992/93:159, s. 65.

2 Jamfér bet. 1995/96:SoU 15, s. 18.
2 78§LSS.
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I samband med att socialforsékringsbalken tradde i kraft den 1 januari
2011 inférdes en bestimmelse om foraldraansvaret.?? Dar framgar
uttryckligen att nar man bedémer behovet av personlig assistans for
ett barn, ska man bortse fran det hjalpbehov som en vardnadshavare
normalt ska tillgodose enligt foraldrabalken med héansyn till barnets
&lder, utveckling och évriga omsténdigheter.?® | LSS finns inte mot-
svarande bestammelse. Kommunerna bedomer alltsa foraldraansvaret
med stod av uttalandena i forarbetena.

2.2 Praxis om foraldraansvaret

Fragan om hur langt foraldraansvaret stracker sig har provats av
Hogsta forvaltningsdomstolen, tidigare Regeringsratten. Nedan
redovisas samtliga avgéranden i hdgsta instans som berdr foréldra-
ansvaret i assistansersattningen.

| RA* 1997 ref. 23 fann Regeringsratten att 12-&ringar har ett begrén-
sat behov av hjélp for att tillgodose sina grundldggande behov. Det
var darfor inte mojligt att med hanvisning till foraldraansvaret bortse
fran nagon namnvard del av den tid som behdévdes for att tillgodose
den i fallet 12-&riga pojkens grundlaggande behov.?

I RA 2004 ref. 16 fann Regeringsratten att det arbetsledaransvar som
foraldern hade da barnet var egen arbetsgivare for sina assistenter var
sa litet i omfattning att det ingick i ett normalt foraldraansvar.

I RA 2008 ref. 17 var fragan i Regeringsratten om foraldraansvaret
skulle reducera assistansersattningen till ett femarigt barn som be-
hovde vard av teknisk natur dygnet runt. Regeringsratten utgick fran
fordldrabalkens definition av foréldraansvar och fann att barnet hade
ratt att av sina foraldrar fa omvardnad, trygghet och en god fostran
utan att foréldrarna vid samvaron med barnet skulle behdva skota den
tekniska vard som barnet behévde. Nagot avdrag for ett normalt for-
aldraansvar skulle darfor inte goras vid bedémningen av barnets ratt
till assistansersattning.

2251 kap. 6 §.

2 Foraldraansvaret hade tidigare endast beskrivits i forarbetena. | samband med inférandet av
bestdammelsen framholls att den kodifierade domstolspraxis. Se prop. 2008/09:200, Del 2, s.
473f.

2 Regeringsrattens arshok, dér regeringsrattens prejudicerande domar publiceras.

% Jamfor ocksd Hogsta forvaltningsdomstolen, den 13 december 2013, mal nr 3102-12, som
gallde en elvadrig flicka som vardades pa familjehem med stéd av lagen (1990:52) med
sarskilda bestammelser for unga (LVU) och hennes rétt till assistansersattning under tid i
familjehemmet.
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RA 2010 ref. 17 rérde berdkning av de grundlaggande behoven

for en niodrig pojke med autism och medelsvar utvecklingsstorning.
Pojken behdvde standig tillsyn och var dven i behov av hjélp nar

han skulle kommunicera med personer vid fritidsaktiviteter som inte
skedde i skolans eller fritidshemmets regi. Regeringsratten framhéll
att en niodring utan funktionshinder normalt har omfattande kontakter
med andra ménniskor och aktiviteter med andra barn utanfor skoltid.
Vidare behover en niodring inte sina foraldrars medverkan for att
kommunicera med sin omgivning i vanliga sociala situationer. Det
var darfor inte mojligt att med hanvisning till foraldraansvaret bortse
fran nagon namnvard del av pojkens behov av hjalp med kommuni-
kation. Regeringsratten anforde vidare att den aktiva tillsyn®® barnet
behovde var av en annan art &n sadan tillsyn som nioaringar generellt
sett behover. Darfor var det heller inte mojligt att med hénvisning till
foraldraansvaret bortse fran nagon namnvard del av den tid som krav-
des for att tillgodose barnets behov av aktiv tillsyn.

HFD 2011 not. 81 rorde en flicka som var tre ar och atta manader.
Flickan hade ett mycket svart funktionshinder. Hon befann sig pa en
utvecklingsniva motsvarande 1-3 manaders alder och kunde endast
le, andas och grata sjalvstandigt. Hon hade mycket stora svarigheter
att tillgodogoéra sig naring vilket kravde ett sarskilt omhandertagande.
Det var ostridigt att hon behdvde hjalp och tillsyn dygnet runt. Kam-
marratten ansag att flickans vardbehov var sa speciellt och omfat-
tande att det till allra storsta delen inte rymdes inom det normala for-
aldraansvaret for ett barn i hennes alder. Man kunde darfér inte med
hanvisning till foraldraansvaret bortse fran nagon namndvard del av
den tid som krévdes for att tillgodose hennes behov. Hogsta forvalt-
ningsdomstolen instdmde i kammaréttens bedémning.

Mest genomslag har domen fran ar 1997 haft. Av den framgar prin-
cipen om att féraldraansvar inte foreligger avseende grundldggande
behov fér ndgot barn som ar tolv ar eller dldre. 1 6vrigt behandlas mer
eller mindre speciella omsténdigheter, bland annat har det i domen
fran ar 2008 slagits fast att vard av viss teknisk natur ar av en art som

% Regeringsratten har i nigra avgérande fall bedémt tillampligheten av det s kallade femte
grundlaggande behovet, annan hjalp som forutsatter ingdende kunskaper om den funktions-
hindrade. Domstolen uttalade till exempel i RA 2003 ref. 33 foljande: Nér hjalpbehovet avsett
enbart atgarder for att aktivera och motivera den funktionsnedsatte har hjalpen enligt ratts-
praxis inte ansetts avse de grundlaggande behoven. S har daremot ansetts vara fallet nar den
funktionsnedsatte pa grund av sitt psykiska tillstand krévt sadan aktiv tillsyn som narmast haft
karaktdren av dvervakning.
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inte omfattas av normalt foraldraansvar. Och i avgorandet fran ar
2010 konstaterade Regeringsratten att det for ett barn som ar nio
ar eller aldre inte foreligger nagot foraldraansvar for hjalp med
kommunikation och sa kallad aktiv tillsyn.

2.3 Barns rattigheter

FN:s konvention om barnets rattigheter, eller barnkonventionen som
den ofta kallas, antogs av FN:s generalférsamling den 20 november
1989. Sverige ratificerade barnkonventionen 1990, som ett av de
forsta landerna.?” Sverige har ocksa ratificerat FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning som innehaller
artiklar som sarskilt ror barn, vilket skedde ar 2008. Att ett land har
ratificerat en konvention innebér att det har bundit sig folkrattsligt till
att forverkliga den. Ingen av konventionerna géller som svensk lag,
utan Sverige har i stallet valt att anpassa sina lagar till konventionens
bestdmmelser.

Barnkonventionen definierar barn som varje manniska under 18 ar
och innehaller fyra grundlaggande principer som ska vara styrande
for tolkningen av konventionens dvriga artiklar. En central princip
ar skyddet mot alla former av diskriminering, vilket innebar att barn
ska tillforsakras de rattigheter som foljer av konventionen utan at-
skillnad av n&got slag.?® En andra grundldggande princip r att vid
alla atgarder som ror barn ska barnets basta komma i framsta rummet.
Det géller vare sig de vidtas av offentliga eller privata vélfardsinsti-
tutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande
organ.?® Den tredje grundlaggande principen handlar om barnets ratt
till dverlevnad och utveckling. Barn och unga ska darmed tillatas att
utvecklas i sin egen takt och utifrdn sina egna forutsattningar.*® Den
fjarde principen ger uttryck for barns ratt att séga sin mening. Barn
ska ges mojlighet att framfora och fa respekt for sina asikter i fragor
som berér dem i férhallande till sin &lder och mognad.*

Barnkonventionen uttrycker sammanfattningsvis ett forhallningssatt
till barn som sétter barnet i fokus vid beslut eller dtgarder som kan
berdra ett enskilt barn eller en grupp barn. Detta barnrattsperspektiv

% prop. 1989/90:107, Socialutskottets bet. 1989/90:SoU28, 1989/90: rskr350.
2 Artikel 2.1 och 2.2, FN:s konvention om barnets réttigheter.

2 Artikel 3.1, FN:s konvention om barnets réttigheter.

% Artikel 6.1 och 6.2, FN:s konvention om barnets réttigheter.

% Artikel 12, FN:s konvention om barnets rattigheter.
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innebdr att ansvarig beslutsfattare infor ett beslut eller en atgard

ska dvervaga om det beror barnet eller barnen och i sa fall pa vilket
satt.*? Ett barnrattsperspektiv kan uppnas genom systematiska arbets-
metoder och ett erfarenhetsutbyte mellan myndigheter for att sprida
kunskap om barns rattigheter.®

Principerna om icke-diskriminering, barnets bésta, ratt till 6verlevnad
och utveckling samt barnets rétt att saga sin mening i beslut som ror
dem aterspeglas ocksa i FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning. Av konventionen framgar darutover att
barn med funktionsnedsattning fullt ut ska atnjuta alla méanskliga rét-
tigheter och grundlaggande friheter pé lika villkor som andra barn.*
Barn med funktionsnedsattning ska darfor erbjudas andamalsenliga
insatser for att uppna och vidmakthalla stérsta mojliga oberoende, full
fysik, mental, social och yrkesmassig formaga samt fullt inkluderande
och deltagande i livets alla aspekter.®® Ar 2010 infordes bestammelser
i LSS om att barnets bésta ska beaktas nar atgarderna rér barn och att
barnet ska ges relevant information och mojlighet att framfora sina
asikter. Barnets asikter ska tillmatas betydelse i férhallande till bar-
nets lder och mognad.*® Bestammelserna ar en anpassning av svensk
rétt till Sveriges folkréttsliga &taganden kring barn.’

* prop. 2009/10:232, s. 11.

* Prop. 2009/10:232, s. 15.

% Artikel 7, FN:s konvention om réattigheter for personer med funktionshinder.
% Artikel 25, FN:s konvention om réttigheter fér personer med funktionshinder.
% 6 a och 8 §§ LSS, som Férsakringskassan ska tillampaenligt 51 kap. 2 § SFB.
% Prop. 2009/10:176, s. 33ff.
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3 Forsakringskassans styrning och
handlaggning

| detta kapitel beskrivs Forsakringskassans styrning av tillampningen
och i vilken man den svarar mot de mal och syften med personlig
assistans som ska uppfyllas, ocksa i forhallande till barnkonven-
tionen. Vidare beskrivs Forsékringskassans handlaggningsprocess.

3.1 Styrning

Av Forséakringskassans vagledning om assistansersattning framgar
bland annat att myndigheten bedémer barns ratt till personlig assi-
stans med utgangspunkten att ersattning endast ska betalas ut for
sadan hjalp som inte ingar i det normala foraldraansvaret. Det inne-
béar att man jamfor barnets behov med de behov som ett barn i sam-
ma &lder utan funktionsnedséttning har.*® Det finns p& manga om-
raden detaljerad information i vagledningen om hur handlaggare
ska beddma personers behov av personlig assistans. Daremot finns
begrénsad information som enbart ber6r barns behov, till exempel

i fraga om omfattningen av foraldraansvaret. Den information som
finns om foréaldraansvaret bygger pa de domar som redogjorts for

i avsnitt 2.2, och nagra avgoranden fran kammarratterna som ror
tillsyn.

Utover vagledningen om assistansersattningen styr Foérsakringskassan
tillampningen ocksa genom att bland annat sprida innehallet i olika
domar, till exempel med kommentarer i Domsnytt och genom rétts-
liga stallningstaganden, som syftar till att belysa principiella fragor
nar rattslaget ar oklart. Handlaggarna kan ocksa via specialisterna
stalla fragor till Forsakringskassan centralt genom ett elektroniskt
system (ARS, action request system). Aven om ARS inte ar avsett

att vara en kanal for normering, kan verktyget fa en sadan verkan.

% Farsakringskassan (2013a), avsnitt 9.6.3, s. 128.
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Av végledningen foljer att Forsakringskassan inledningsvis ska ut-
reda barnets totala behov av hjalp, varpa handlaggaren tar stallning
till hur stor del av behoven som tillgodoses genom ett normalt foral-
draansvar. Forsakringskassan konstaterar att det ar svart att jamfora
med vad som ar normalt for barn utan funktionsnedséttning i motsva-
rande alder, eftersom det finns en stor normalvariation mellan olika
barn.* N&gon narmare férklaring till hur man ska hantera problemet
finns daremot inte, utan vagledningen hanvisar i stéllet till Forsak-
ringskassans Réttsfallsdversikt — personlig assistans (Anser 2012:2),
som innehaller referat av och kommentarer till domstolsavgéranden
fran hogsta instans och kammarratterna. Men inte heller i Anser
2012:2 finns en genomgang av hur handlaggare ska bedéma vad ett
normalt fordldraansvar omfattar.

Forsakringskassan har tillsammans med Socialstyrelsen tagit fram ett
omfattande beddmningsstdd som grund for att framja en systematisk
genomgang av behoven nar man handlagger arenden om personlig
assistans.*’ Férsakringskassan borjade tillampa det ar 2011. Bedém-
ningsstodet dr uppdelat i tva delar, en utredningsdel och en bedom-
ningsdel. Utredningsdelen bestar av ett antal fragor som den sdkande
ska svara pa. Svaren ingar sedan som ett underlag i bedémningen.
Utredningen sker genom ett strukturerat samtal dar handlaggaren an-
vander stodet som bas. Bedomningsdelen innehaller ett antal fragor
som besvaras enskilt av handlaggaren. Beddmningsdelen blir en
sammanstéllning av det material som tillforts &rendet, bland annat
lakarintyg, information fran utredningsdelen och information fran
forskola eller skola.

| utredningsdelen finns det endast en fraga som specifikt bercr
bedémningen av foraldraansvaret. Detta galler fragan om behovet
tillgodoses pa annat satt. Trots att barn berdrs mycket lite i stodet,
anger man att det &r amnat for savél vuxna som barn.** Det finns
ingen tydlig styrning eller végledning i bedémningsstddet for hur
principen om foréldraansvaret ska tillampas.

| FOrsékringskassans vagledning kommenteras de regler i LSS om
barnets rattigheter som inférdes ar 2011. Kommentarerna tar avstamp
i barnkonventionen och forarbetena till LSS. Det framgar att barnets
bésta inte ska anges som ett kriterium for ratten till insatser enligt

* Farsakringskassan (2013a), avsnitt 9.6.3, s. 130.
0 Socialstyrelsen (2011).
“ Socialstyrelsen (2011), s. 3.
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LSS, men inte narmare vad det exempelvis kan innebara for bedom-
ningen av foraldraansvaret. Av vagledningen framgar vidare att barn
har ratt till information och att komma till tals i forhallande till sin
alder och mognad. Handlaggaren far daremot inte ngon information
om hur en sadan bedémning gors.

Regeringen gav ar 2011 Forsékringskassan i uppdrag att bland annat
se Over tillampningen av de bestdimmelser som reglerar behovet av
personlig assistans. | ett svar i juni 2011 uppgav Foérsékringskassan
att den pabarijat ett arbete med att beskriva vad som kan anses vara
ett normalt foraldraansvar.* Detta arbete har hittills resulterat i ett
réattsligt stallningstagande om beddémning av foraldraansvar under
natten samt ett fortydligande i FOrsékringskassans véagledning om
assistansersattning ifraga om nar hansyn till féraldraansvar inte ska
goras.*® Forsakringskassan har dessutom publicerat tv& Domsnytt*
som beror fordldraansvar samt ett avsnitt i rattsfallsversikten om
personlig assistans.*

Forsakringskassan har beskrivit att myndigheten har forsokt utveckla
en utbildning och referensmaterial om barns normala utveckling men
att detta har varit svart eftersom det inte har varit majligt att hitta sak-
kunniga som har kunnat och velat hjalpa till i arbetet. Forsakrings-
kassan planerar anda att under ar 2014 genomfdra en utbildning om
stodbehovet hos barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar,
dar det ska vara mojligt att jamféra med barn utan funktionsnedsatt-
ning.

3.2 Handlaggningsprocessen

Nar en person ansoker om assistanserséttning, inleds ett assistans-
drende hos Férsakringskassan.*® | de flesta fall delas drendena ut till
olika handl&ggare eller team som bereder dem. Denna fordelning gors
utan hansyn till den sékandes alder. | den fortsatta beredningen har
handlaggarna olika kontakter med sékanden. Det kan ske skriftligen,
via mejl eller muntligen bade med s6kanden och med ombud i de fall

*2 Forsakringskassan (2011).

3 Férsakringskassan (2013b).

4 Férsakringskassan (2012b) och Férsakringskassan (2013c).
5 Forsakringskassan (2012a).

4110 kap. 4 § SFB.
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det finns. Om ansokan galler ett barn, sker kontakterna via vard-
nadshavare. Vid ett nybeviljande gor Forsakringskassan ofta ett
hembesok. Da deltar vanligtvis sokanden, foraldrarna, om det galler
ett barn, och eventuellt ett ombud.

Till en borjan undersoker handlaggaren om den s6kande ingar i en
personkrets som har ratt till assistanserattning. Darefter uppskattar
handlaggaren behovet av hjalp med de grundldggande behoven.

Nér detta uppgar till i genomsnitt mer an 20 timmar i veckan, raknar
handlaggaren ut hela hjalpbehovet: hjalp med de grundldggande be-
hoven och Gvriga personliga behov. Né&r barns assistansbehov utreds,
drar man av tid som hér till normalt foraldraansvar fran de grundlagg-
ande behoven. Uppgar tiden for hjalp med grundléaggande behov till i
genomsnitt mer &n 20 timmar nar foréldraansvaret dragits av, réknar
handlaggaren ut tiden for hjalp med évriga behov och drar darefter

av den tid som hor till normalt foréldraansvar. Ibland foredrar hand-
laggaren forslaget till beslut i en sarskild grupp av handlaggare pa sitt
LFC innan det kommuniceras infor beslutet. Dessutom ska besluts-
fattaren kvalitetssakra beslutet fore kommuniceringen.*’ Férsakrings-
medicinsk radgivare (FMR) eller specialist kan ge stod under hand-
laggningsprocessen om det bedéms vara nédvéndigt. FMR &r behjalp-
lig vid medicinska beddmningar, och specialisten fungerar som en
allmén kvalitetssdkring av handlaggningen.*®

7 Forsakringskassan (2013a), kap. 9, s. 98—140.
8 Férsakringskassan (2013a), avsnitt 7.5.1, s. 82—83.
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Figur 2. Beddmningssteg i Forsakringskassans handlaggning av
assistanserséttning enligt 51 kap. 2 och 3 8§ SFB

Tillhorighet enligt 1 § LSS

Grupp 1 Grupp 2 Grupp 3

Nej Ja Nej Ja Nej Ja
I I I
Avslag Avslag Avslag

Behov av personlig assistans for grundlaggande behov, 9 a § LSS

500 0 0

N

Nej Ja
I
Avslag

Tidsbedomning — grundlaggande behov

<20 timmar >20 timmar
I
Avslag

Behov av personlig assistans for andra personliga behov, 9 a § LSS

Tidsbedomning — andra personliga behov

Totala antalet timmar

Kalla: Forsakringskassan (2013a), kap. 9 s. 98 (enligt 51 kap. 2 och 3 88 SFB)
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Under drendets gang ska handlaggaren dokumentera nddvandig
information. Handlaggaren ska darefter uppratta ett féredragnings-
missiv*® och ett utkast till beslut med en berékningsbilaga om en
sadan behovs. Enligt Forsékringskassans vagledning ar det viktigt

att handlaggaren specificerar de grundldggande behoven i moment
och tid, framfor allt for att den forsakrade (brukaren) ska kunna forsta
hur Férsakringskassan har kommit fram till sin bedémning.* Sedan
arendet beretts fardigt, lamnas det 6ver till beslutsfattaren for beslut.

Forsakringskassan ska alltid dokumentera uppgifter som tillforts
arendet om de kan ha betydelse for bedomningen och beslutet. Doku-
mentationsskyldigheten fyller flera viktiga funktioner. Den &r en
forutséttning for att den forsakrade ska ha insyn i sitt arende och for
att Forsakringskassan ska kunna uppfylla sin skyldighet att kommu-
nicera uppgifter i arendet till den forsékrade. Aven nar ndgon begar
omprévning eller dverklagar eller om JO granskar ett drende, ar det
det nodvandigt med fullstandig dokumentation. Kravet pa dokumen-
tation galler oavsett om beslutet &r positivt eller negativt.”

* Den 27 juni &r 2013 omprioriterades kravet pa att utfora ett féredragningsmissiv via ett
IM (informationsmeddelande), och det &r idag inte langre obligatorisk i handlaggning av
assistansersattning.

% Férsakringskassan (2013a.), avsnitt 7.1.1, s. 61.

5 Forsikringskassan (2013a), avsnitt 7.5.6, s. 84—85.
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4 Resultat

I kapitlet beskrivs hur Forsékringskassan i handldggningen arbetar
nar man bedémer foraldraansvaret i praktiken. | det forsta avsnittet
redovisas resultaten av en granskning av Férsékringskassans akter.
| det andra avsnittet redovisas resultaten fran intervjuer med hand-
laggare vid Forsakringskassan.

4.1 Aktstudie

ISF har granskat 378 akter for att undersdka Forsékringskassans
tillampning av foréldraansvaret. Foraldraansvar for grundlaggande
behov ska enligt praxis endast bedomas for barn upp till 12 ar (se
avsnitt 2.2). Urvalet till studien bestar darfor av barn under 12 ar som
fick sitt forsta beslut om assistansersattning mellan den 1 maj 2011
och den 31 maj 2013.

Forsakringskassans beslut ska vara utformade pa ett sadant satt att
det ar majligt for den sokande att forsta hur myndigheten har beraknat
behovet av personlig assistans.®? Som sérskilt framhélls av Férsak-
ringskassans vagledning ska de grundlaggande behoven specificeras
i moment och tid. For att det ska vara mojligt for den forsakrade att
forsta hur Forsakringskassan har kommit fram till sin bedomning
maste dock aven eventuella avdrag for foraldraansvar framga. | de
fall dar de grundlaggande behoven inte uppgar till mer an 20 timmar
utan att avdrag gjorts behdver ocksa detta redovisas for fullstandig
transparens. Har ett avdrag inte gjorts av denna anledning, ar det
onskvart att detta framgar i beslut eller missiv. Av den orsaken har
saval avslagsbeslut som beviljanden granskats. Det uppstod ett bort-
fall pa 6 akter pa grund av att missiv eller beslut saknades.

%2 Enligt Forsakringskassans vagledning (2013a, avsnitt 7.1.1, s. 61) &r det viktigt att hand-
laggaren specificerar de grundldggande behoven i moment och tid, framfor allt for att den
forsakrade ska kunna forsta hur Forsakringskassan har kommit fram till sin bedémning.
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Majoriteten av dem som fick sitt forsta beslut under perioden var
under 7 ar, och 60 procent var pojkar. Cirka 65 procent av besluten
var bifall. | genomsnitt beviljades 76 timmar per vecka. En nagot
hogre andel av flickorna én pojkarna fick avslag, liksom barn 10—11
ar jamfort med yngre barn. | cirka 80 procent av avslagsbesluten
angavs att hjalp med grundlaggande behov inte uppgick till igenom-
snitt mer an 20 timmar per vecka. | cirka 18 procent av avslags-
besluten bedémdes barnet inte tillhdra personkretsen, och i ett fatal
arenden angavs andra orsaker.

I granskningen har malet varit att faststéalla om det finns en bedém-
ning och hur bedémningen av foraldraansvar redovisas i foredrag-
ningsmissiv eller beslutsbrev, inklusive bilagor.> | de flesta fall syn-
liggors detta genom att handl&ggaren anvander antingen begreppet
normalt fordldraansvar eller jamfor med vilka hjalpbehov barn i
samma alder utan funktionsnedséttning har. De barn som fatt avslag
av andra orsaker &n att hjalp med grundldggande behov inte uppgick
till mer &n 20 timmar per vecka har uteslutits ur analysen nedan.

For att redogora for hur bedémningar av foraldraansvar har sett ut i
akterna har tre indelningar och tva underindelningar gjorts:

— Inget avdrag har gjorts pa grund av stodbehovets karaktar
— Beddmning saknas
— Auvdrag har gjorts

—  Ett allmant aldersavdrag

— Ett behovsbaserat avdrag

Den forsta indelningen ar nara kopplad till praxis och skiljer sig fran
de dvriga tva, eftersom bedémningarna i arendena som hor till denna
indelning innebér att nagot avdrag for foraldraansvar inte ska goras.

%8 Utredningen sammanfattas i ett féredragningsmissiv som tillsammans med bilagor bildar
underlaget for Forsékringskassans beslut. (Forsakringskassan (2013a), avsnitt 7.1, $.57).
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Inget avdrag p8 grund av stédbehovets karaktér

I &renden som hor till denna indelning har Forsékringskassan bedémt
att avdrag for normalt foraldraansvar inte bor goras pa grund av stod-
behovets omfattning och karaktér. Det ror sig normalt om fall dar
barnet har stora hjalpbehov av teknisk art eller stora behov av aktiv
tillsyn, i enlighet med domstolspraxis (se avsnitt 2.2). Denna typ av
beddmning gors i knappt 7 procent av de drenden dér en bedémning
av foraldraansvaret redovisas. Har ar tva exempel ur de granskade
akterna:

"Nagot foraldraansvar beaktas inte vid bedémningen eftersom behov av
hjalp &r sa speciellt och omfattande att det inte ryms inom det normala
foraldraansvaret for ett barn i motsvarande alder."

"Forsakringskassan gor en jamforelse i alla grundlaggande behov med
barn i motsvarande alder. Forsakringskassan har inte tagit hansyn till
négot normalt foraldraansvar pa grund av att x funktionshinder ar sa
omfattande."

Bedbémning saknas

I cirka 26 procent av &rendena saknas en bedémning av foraldra-
ansvaret i beslut och missiv. For barn 10-11 ar saknas en beddmning
i 55 procent av drendena, medan motsvarande siffra for barn under

7 ar ar cirka 16 procent. Bland de yngre barnen finns inga stora
skillnader i hur stor andel av beviljandena och avslagen som saknar
bedémning av foraldraansvaret, medan det for barn 10-11 ar betyd-
ligt oftare saknas en beddmning i avslagsarendena &n i beviljande-
arendena. Detta kan bero pa att man vid beviljanden aven bedémer
barnets andra personliga behov, vilket man inte gor vid avslagsbeslut.

Avdrag

Av de &renden dar en bedémning har gjorts av fordldraansvaret har
Forsakringskassan i drygt 81 procent av fallen dragit av det hjélp-
behov man bedomer att ett barn i motsvarande alder utan funktions-
nedsattning har. Tva typer av avdrag har kunnat urskiljas i de grans-
kade akterna.

En typ av avdrag ar ett allmant avdrag utifran barnets alder. Detta
innebdr att avdraget gjorts utifran barnets totala stédbehov, och inte
utifran varje enskilt behov. I en del fall &r avdraget tidsatt.
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Exempel pa denna typ av avdrag finns i foljande formuleringar fran
de granskade akterna:
"Vanligt forekommande féraldraansvar for barn i 7-arsaldern brukar av

Forsakringskassan uppskattas till 20 timmar. Denna tid avser direkta
hjélpinsatser, viss tillsyn samt tid man tillbringar gemensamt."

"Forsakringskassan bedomer att eftersom x endast &r 6 &r gammal sa
ska inte hela hennes vakna tid tillgodoses genom personlig assistans.
Atminstone en tredjedel bér tillgodoses genom foraldraansvar."

Det forekommer att domstolarna bedémer foraldraansvaret pa detta
satt.>

En annan typ av avdrag ar ett behovsbaserat avdrag. Nar handlagg-
aren gar igenom stodbehoven gérs en beddmning av om eller hur stor
del av varje behov som tillgodoses av det normala féraldraansvaret.
Avdragen tidsatts antingen helt, delvis eller inte alls. Féljande &r
exempel pa denna typ av bedémning:

"Normalt foraldraansvar for blojbyte/toalettbesok for ett tvaarigt barn
uppgar till ca 45 min per dag.”

"Forsékringskassan beddmer att den aktiva tiden en férélder vanligtvis
hjalper och stottar ett barn i 8-arsaldern kan uppga till ca 5 min/dusch."”

Sammanfattning

Den forsta indelningen skiljer sig fran de dvriga pa grund av att de
barn som berors har sa speciella stodbehov att foraldraansvaret enligt
praxis inte ar tillampligt. Denna indelning gar darfor inte att jamfora
med de 6vriga. Det finns en maojlighet att en sddan bedémning har
gjorts dven i de arenden dar en bedémning saknas, men den har i sa
fall inte redovisats. Av de arenden dér avdrag har gjorts fér normalt
foraldraansvar gar det att utlésa att Forsakringskassan anvander olika
metoder for att bed0ma foraldraansvaret. Antingen gor Forsékrings-
kassan ett allméant avdrag utifran barnets totala stodbehov med hansyn
till aldern, eller sa utgar man fran de enskilda stodbehoven jamfort

% Se till exempel Kammarratten i Sundsvall, den 12 november 2013, mal nr 2899-12, i vilken
domstolen faststéllde Forsakringskassans skalighetsbedémning att foréldraansvaret skulle
berdknas till sju timmar under skolveckor utan korttidsvistelse samt lediga veckor med kort-
tidsvistelse, fem timmar under skolveckor med korttidsvistelse, tio timmar under lediga
veckor med korttidsvistelse och tio timmar under lediga veckor.
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med barn i motsvarande alder utan funktionsnedsattning. | vissa aren-
den redovisas ingen bedémning av foréldraansvaret. Skillnaderna
mellan bedémningarna gor att det blir svarare att jamfora besluten,
vilket kan leda till att eventuella osakliga skillnader blir svara att
upptacka.

4.2 Intervjuer med handlaggare

ISF har intervjuat tjanstemén vid fyra LFC som handlagger drenden
om assistansersattning for att undersdka hur de beskriver bedom-
ningen av foréldraansvaret och det stoéd som finns fér bedémningen.
Intervjuerna gjordes i grupp. Deltagarna valdes ut av Forsakrings-
kassan efter ISF:s 6nskemal om att intervjua handlaggare fran ett
LFC i respektive verksamhetsomrade (Norr, Vist, Ost och Syd).
Intervjuerna behandlade teman som rér handldggningen av assistans-
ersattning till barn, bedémning av foréldraansvaret samt det stod som
finns for beddmningen.

Grénsdragning for begreppet férdldraansvar

De intervjuade ar samstammiga om att man sedan barn fyllt 12 inte
gor avdrag for foraldraansvar nar man bedémer hur mycket hjélp
barnet behover med sina grundlaggande behov. Det rader dock olika
syn pa om avdrag for foraldraansvar ska goras efter det att barnet fyllt
12 ar nar man bedémer andra personliga behov. De intervjuade vid
ett LFC anser att avdrag bor goras ocksa nar man bedomer behovet
av hjalp med andra personliga behov for barn upp till 16 ars alder,
medan de intervjuade vid ett annat LFC menar att aven vad géller
dvriga behov slutar principen om fordldraansvaret att vara tillampligt
vid 12 ar. Ett exempel pa dar beddmningen gar isar ar skjutsning till
fritidsaktiviteter, dar de intervjuade vid ett LFC anser att det &r nagot
en 13-aring klarar sjalv medan andra intervjuade menar att det ligger
inom ett normalt foraldraansvar.

Handl&ggningsprocessen

Overlag har samtliga LFC liknande upplagg for handlaggningen. Man
beddmer forst personkrets, darefter om behovet av hjélp med grund-
ldggande behov dverstiger i genomsnitt 20 timmar per vecka. Dér-
emot bedomer de intervjuade pa respektive kontor foraldraansvaret
vid olika tidpunkter i handlaggningen. Vissa gor beddmningen nér all
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information ar insamlad, medan andra reflekterar 6ver foraldra-
ansvaret redan tidigt i handlaggningen. De intervjuade vid ett LFC
menar att det &r viktigt med simultant arbete med beddmningar for
att forkorta handlaggningstiden. Vid samtliga LFC gér man dock en
samlad beddmning i slutet av handlaggningsprocessen.

De intervjuade vid ett LFC anger att det &r svart att bedoma varaktig-
heten for barns funktionsnedsattning, eftersom Iakarnas prognoser
ofta inte &r lika tydliga for barn. De menar att detta gor det svarare att
beddma personkretstillhérighet for barn an for vuxna.

Flertalet av de intervjuade anser att Socialstyrelsens behovsbeddm-
ningsstod ar komplicerat. Framfor allt &r det ett problem att det inte
foljer strukturen for ett normalt samtal. Manga anvander anda stodet,
medan andra har egna metoder, till exempel en lokalt framtagen blan-
kett for samtalsdokumentation. De intervjuade vid ett LFC uppger att
stodet inte ar anpassat for barn.

Inget LFC har speciella handlaggare som hanterar barnarenden, utan
man handlagger vuxna och barn parallellt.

Bedémning av férédldraansvaret

Utgangspunkten i bedémningen av foraldraansvar skiljer sig at
mellan de intervjuade handlaggarna vid respektive LFC. Vid flera
LFC anger de intervjuade att de, vid sidan av det som foljer av praxis
(se kapitel 2), utgar fran egna och kollegors erfarenhet av vad barn
utan funktionsnedsattning i samma alder kan klara av. Det kan exem-
pelvis handla om nér ett barn i ens nérhet har slutat anvéanda blojor.
Dessa LFC har gemensamt att man anvander en arbetsgrupp som stod
vid beddmningen. Handl&ggarna vid ett LFC anger att man anvander
sig av den kunskap som finns inom den medicinska och pedagogiska
forskningen (bland annat Vardguiden 1177) som stéd, och anser att
det &r problematiskt att utga fran egna erfarenheter eftersom aven
barn utan funktionsnedsattning har olika formaga i samma alder.

Handlaggare vid ett LFC anger att den storsta svarigheten nar man
beddmer foraldraansvar &r att avgdra om avdrag for foraldraansvar ar
aktuellt. Handlaggare vid ett annat LFC menar att denna bedémning
ar lattare att gora da det finns fler domar pa omradet, och att det ofta
ar forekomsten av teknisk apparatur som avgor.

Vad galler grundldggande behov gar man genomgaende igenom hur
stor del av hjélpbehovet som técks av foréldraansvar for varje behov.
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Pa de flesta LFC gdrs samma typ av bedémning for 6vriga behov som
for grundlaggande behov, medan de intervjuade vid ett LFC anger att
man for andra personliga behov gor ett standardiserat avdrag utifran
en lista med hanvisning till alder, som beslutsfattaren férmedlat.

Beslutsfattarens roll lyfts fram vid flera av intervjuerna. De inter-
vjuade menar att beslutsfattaren har en viktig del i att besluten som
fattas &r enhetliga nér det géller beddmning av fordldraansvaret.
Beslutsfattarna deltar ocksa i sa kallade natverkstraffar dar dessa
frgor kan diskuteras med kollegor pa andra LFC.>

Stéd och styrning fr8n central niv§

De intervjuade upplever att det saknas tydlighet kring vad som ingar

i ett normalt foraldraansvar, vilket gor det svarbedomt. Flera av de
intervjuade efterfragar tydligare styrning, till exempel ett instrument
eller ett schabloniserat system. Vissa av de intervjuade upplever att
detta hade underléttat deras arbete mycket, medan andra menar att det
maste finnas flexibilitet i bedomningen av vad som 4r “normalt”.

Stodet fran central niva om hur man ska bedéma féraldraansvar
utgors till stor del av informationen om domar. Denna information
kommer framst till uttryck genom nyhetsbrevet Domsnytt samt
genom de rattsfallsanalyser som finns i vagledningen. De intervjuade
menar att svaren i ARS (se avsnitt 2.4) ger varierande hjalp och att
man ibland endast hanvisas till vagledningen.

De intervjuade pa flera LFC anger att det lokala stodet i allmanhet
ar till mer hjélp &n det centrala stodet. Ett exempel pa detta ar att
beslutsfattare och specialister pa vissa LFC informerar snabbare &n
huvudkontoret om bland annat nya domar.

De intervjuade har olika syn pa stodet, styrningen och behovet av
styrning. Vissa anger att de inte far tillrackligt med stod genom styr-
ning som finns, vilket gér handlaggning av barnarenden svar. Andra
anger att det inte finns ndgon uttalad styrning, men att de inte heller
behdver sadan. De upplever att de har det stéd som behdvs lokalt och
att en mer utvecklad central styrning darfor inte &r ndédvéndig.

% Natverkstraffarna var under 2013 uppdelade pé regioner utifran vaderstreck, med det
undantaget att Norr och Ost hade gemensamma natverkstraffar. Under 2014 utreder
Forséakringskassan vilken form nétverken ska ha i fortséttningen.
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Sammanfattning

Utifran intervjuerna kan det konstateras att det finns tydliga skillnader
i utgangspunkten vid bedémningen av foraldraansvaret. Vid flertalet
LFC utgar handlaggarna fran egna eller kollegors erfarenheter om vad
barn i en viss alder klarar av, utdver de domar som finns pa omradet,
medan handl&ggare vid ett LFC menar att detta ar mycket problema-
tiskt och i stéllet hamtar stod fran den medicinska och pedagogiska
varlden. Det finns ocksa skillnader mellan kontoren i bedémningen
av vid vilken alder avdrag for foraldraansvar slutar vara tillampligt
for andra personliga behov. Dessa resultat bekraftar resultaten fran
avsnitt 3.1 om olikheter i bedémning av foraldraansvar.

I intervjuerna framkommer ocksa att de intervjuade anser att det sak-
nas tydlighet i styrningen fran central niva, och att det lokala stodet i
allménhet &r till storre hjalp &n det centrala.
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5 Diskussion och slutsatser

Né&r Forsakringskassan beddmer barns behov av personlig assistans
ska myndigheten ta hansyn till det sa kallade foraldraansvaret. Det
innebdr att man ska dra av den del av stédbehovet som &r normalt for
ett barn i samma alder utan funktionsnedsattning. Till exempel maste
i princip alla barn som ar tva ar ha hjalp med att borsta tanderna eller
med att ta av och pa klader. Den har typen av formagor hos barn ar
naturligtvis individuellt utvecklade. Forsakringskassan maste trots
detta gora ett generellt stallningstagande, eftersom myndigheten &r
skyldig att dra av tid for vad barn i allméanhet klarar av i den réttsliga
bedémningen.

Réattssékerhet forutsatter tydlighet i den réttsliga regleringen och
annat stod som ligger till grund fér bedémningen och beslutet. Riks-
dag och regering kan styra antingen pa en mer évergripande niva
genom forfattningar som ger ett stort tolkningsutrymme och 6ver-
lamna at forvaltningsmyndigheter och domstolar att tolka allmént
hallna forfattningstexter och forarbeten, eller pa detaljniva genom
forfattningar som innehaller detaljerade regler, vilket dven kan inne-
fatta bemyndigande for forvaltingsmyndigheter att utfarda myndig-
hetsforeskrifter. | det forsta fallet aligger det forvaltningsmyndigheten
att styra verksamheten genom inte rattsligt bindande allméanna rad
eller andra vagledande dokument. Utformningen av styrning pa for-
valtningsniva beror alltsa pa hur lagstiftningen ar utformad. Ju storre
tolkningsutrymme beskrivningar i forfattningarna och férarbetena
ger, desto storre ar behovet av styrning pa forvaltningsniva.

Principen om normalt foraldraansvar fanns i forarbetena till assi-
stansreformen, och foérdes in i 51 kap. 6 8 SFB som en kodifiering av
praxis (se avsnitt 3.3). Bestdmmelsen om foraldraansvar ger ett stort
tolkningsutrymme. Inte heller av férarbetena framgar hur foraldra-
ansvaret ska avgransas och bedémas.
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Det metodstdd som finns i vagledningen for hur handlaggaren ska
fora dokumentation under arendets gang beskriver inte nar eller hur
man ska gora avdrag for normalt foraldraansvar. Vid intervjuer med
handlaggare vid LFC framkom att styrningen fran huvudkontoret
uppfattas som otillracklig. Flera av de intervjuade menar att det lokala
stodet &r till storre hjélp &n det centrala. Utbredd lokal styrning med-
for dock en risk for olikheter i bedomning mellan kontoren.

Vid intervjuerna framkommer tydliga skillnader i bedémningen av
normalt foraldraansvar. Det framgar att de intervjuade vid flertalet
LFC utgar fran, utéver de domar som finns pa omradet, egna eller
kollegors erfarenheter om vad barn i en viss alder klarar av. Det kan
exempelvis handla om vid vilken alder barn slutar anvanda blojor.
De intervjuade vid ett LFC menar i stallet att det &r problematiskt att
utga fran egna erfarenheter och tar om majligt hjalp av den medicin-
ska och pedagogiska varlden. Det finns ocksa tydliga skillnader i
beddémningen av féraldraansvar for andra personliga behov, dér vissa
av de intervjuade menar att man kan gora avdrag for foraldraansvar
for andra personliga behov tills barnet ar 16 ar, medan andra menar
att principen slutar vara tillamplig nar barnet ar 12 ar. Sammantaget
framkommer ett monster av lokala ldsningar vid intervjuerna, och

de intervjuade hanvisar till att varken domarna som finns pa omradet
eller informationen i vagledningen ger tillracklig ledning vid bedém-
ningen.

| aktstudien bekréftas det monster som kom fram under intervjuerna,
det vill sdga att Forsakringskassan bedémer foraldraansvaret pa olika
satt. Da man gor avdrag for foraldraansvar forekommer tva huvud-
typer av losningar. En typ av avdrag &r ett allmant aldersavdrag dar
man utifran barnets alder drar av antingen ett visst antal timmar eller
en viss andel av det totala stddbehovet. Den andra typen av avdrag

ar ett behovshaserat avdrag dar handlaggaren for samtliga eller vissa
behov redogor for hur stor del av behoven som kan tillgodoses av
normalt foraldraansvar. 1 26 procent av de granskade drendena saknas
en bedémning av foéraldraansvar i beslut och missiv.

Utifran intervjuerna och aktstudien gar att konstatera att bedomning-
arna av hur omfattande ett normalt foraldraansvar ar gors pa olika
sétt i handlaggningen av assistanserséttning, vilket innebdr en risk for
osakliga skillnader i besluten. De intervjuade handlaggarna upplever
ocksa att foraldraansvaret ar otydligt och svarbedémt. Skillnader i
beddmning av fordldraansvar ar en brist, eftersom besluten inte blir
forutsagbara.
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Forsakringskassan har, efter kritik fran bland annat Riksrevisionen,
forsokt styra tillampningen mot mer likabehandling men inte lyckats
genomfora detta. Aven denna granskning visar pa brister i styrningen,
vilket inte ar tillfredstéllande. Det ar darfor angeléget att Forsakrings-
kassan fortsatter sitt arbete med att fortydliga styrningen av bedém-
ningen av foraldraansvaret.

Aven om det ar svart att sla fast vad som ligger i ett normalt foraldra-
ansvar finns exempel pa majliga systematiska generaliseringar for
bland annat barns stddbehov pa grund av funktionsnedsattningar.

En rapport fran ISF (2013:12) visar att en tillampning av struktur
och sprak enligt Klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder
och hélsa, barn- och ungdomsversionen, ICF-CY, i handlaggning
av vardbidrag okar rattssakerheten i beslutsfattandet. Forskare inom
ICF-CY-omradet utvecklar dven sa kallade “’core sets” for att for-
battra mojligheterna att kunna bedéma vilka behov som beror pa
barnets alder och vilka som ar sarskilda for barn med funktionsned-
séattningar. Detta arbete skulle kunna vara till hjélp vid Forsakrings-
kassans fortsatta arbete med att utveckla bedémningen av normalt
foraldraansvar i assistansersattningen. Det kan 6ka enhetligheten
och transparensen i utredningarna om assistansersattning till barn,
eftersom det i manga fall &r otydligt hur och nar man gor avdrag for
normalt fordldraansvar.

For att bidra till en battre styrning finns det hur som helst anledning
for regeringen att lata utreda utformningen av den réttsliga regle-
ringen av fordldraansvaret.

Forsakringskassan bor vidare utveckla rutiner kring hur bedémningen
av foraldraansvaret dokumenteras i missiv och beslut for att 6ka
transparensen.
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