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Forord

Assistansersattning ar en ersattning som kan beviljas personer med
betydande och langvariga funktionsnedsattningar som gor att de behover
hjélp i den dagliga livsforingen. Malsattningen ar att den enskilde far
mojlighet att leva som andra och att de insatser som ges ska leda till goda
levnadsvillkor.

Forsakringskassan har, pa uppdrag av regeringen, foljt upp antal mottagare
och beviljade timmar assistanserséttning. Denna rapport utgor slutredovis-
ning av uppdraget som dverlamnas till regeringen (Socialdepartementet) den
1 februari 2017. Rapporten har skrivits av Marit Gisselmann (projektledare),
Cecilia Eek, Hanna Hultin, Martin Hurtig, Heléne Wernde von Granitz och
Michael Wiberg, alla verksamma pa avdelningen for Analys och prognos
vid Forsékringskassan.

Tack till Magnus Arnek for vardefulla textbidrag, och granskare Ulrik
Lidwall, bada analytiker pa avdelningen Analys och prognos vid
Forsakringskassan. Tack till granskare docent Susanna Toivanen vid
CHESS, Stockholms universitet. Vardefulla kommentarer har ocksa lamnats
av den interna referensgruppen bestaende av Signe Holmlund Armerin,
avdelningen Funktionsnedsattning, Christina Olsson Bohlin, avdelningen
Analys och prognos samt David Wollein Waldetoft, Rattsavdelningen.

Ann-Marie Begler
Generaldirektor
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Sammanfattning

Detta ar slutrapporteringen av ett regeringsuppdrag rorande utvecklingen av
assistansersattningen. Ambitionen dr att rapporten ska utgora ett aktuellt
kunskapsunderlag om assistansersattningens utveckling. Slutrapporten har
foregatts av en delrapport (Forsakringskassan 2016a).

Assistansersattningen har diskuterats flitigt i media under senare ar. Hos
mottagarna finns en oro att ersattningen ska forsdmras, och att farre ska ha
tillgang till den. Samtidigt har utgifterna ékat kontinuerligt 6ver tid och i
medias beskrivningar saknas ofta en helhetsbild av utvecklingen. Den har
rapporten bidrar med fakta och analys till den debatt som pagar.

Man kan fa assistansersattning om man tillnér LSS personkrets, och pa
grund av en stor och varaktig funktionsnedséttning behdver hjalp med de
grundl&dggande behoven mer an 20 timmar per vecka. Lagen specificerar att
grundlaggande behov ar 1) personlig hygien, 2) maltider, 3) att kla av sig
och pa sig, 4) kommunicera med andra och 5) annan hjalp som forutsatter
ingaende kunskap om personen. Det femte behovet galler bara den som har
en psykisk funktionsnedséttning. Utdver hjélp med de grundlaggande
behoven kan man dven fa hjalp med andra personliga behov.

Var undersdkning visar att antalet personer som har assistansersattning ar
relativt stabilt. De flesta behaller ersattningen under manga ar, endast for ett
fatal dras den in. Nar det sker beror det pa att de grundlaggande behoven
inte langre uppgar till mer an 20 timmar per vecka.

Antalet mottagare 6kade fram till 2009

Antalet med statlig assistansersattning dkade fram till 2009 men har sedan
dess varit relativt stabilt med omkring 16 000 personer. Enligt vara
bedémningar har tva lagandringar bidragit till nastan halva antalsékningen:
mottagare dver 65 far behalla erséttningen och manga har beviljats assistans
for annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap.

Helt nya siffror fran 2016 visar pa en minskning med 3 procent. Antalet
assistansmottagare ar nu 15 691. Det &r dnnu for tidigt att sdga om detta ar
ett trendbrott eller inte, &ven om det finns vissa faktorer som talar for att det
kan vara sa.

Antalet nybeviljade har minskat sedan 2006

Antalet som nybeviljas assistanserséttning har minskat 6ver tid. Det beror
troligen pa att framvéxten av normering och rattspraxis sedan 2006 har
fortydligat hur de grundlaggande behoven ska beviljas och beraknas, vilket
lett till att farre har ratt till statlig assistansersattning.
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Tva domar fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) innebér att farre
personer har rétt till assistansersattning for det grundldggande behovet
annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap (HFD 2015 ref 46; HFD
2012 ref 41). Forsakringskassan fortydligade tillampningen utifran dessa
domar stegvis under 2015 och 2016. Aven om det &r tidigt att bedéma,
verkar det som att farre personer beviljas erséttningen sedan dess. For de
som anda beviljas assistansersattningen ar antalet timmar ungefar detsamma
som fore 2015.

Kontinuerlig tim6kning dver tid som kanske bromsar in

Genomsnittligt antal beviljade timmar per mottagare har 6kat kontinuerligt
over tid. Okningen kan framfor allt harledas till 6kat antal timmar for de
som redan har erséttningen. Ungefar hélften av alla som beviljats assistans-
ersattning for forsta gangen ansoker om fler timmar inom de kommande tva
aren.

Nio av tio som ansdker om fler timmar far det. | genomsnitt beviljas de 32
timmar mer per vecka.

| vissa aldrar beviljas ett sarskilt hogt timantal vid ansokan om fler timmar.
Nar barn blir &ldre minskar den tid som bedéms som normalt foréldraansvar
och fler timmar assistansersattning kan beviljas. Som regel beviljas inte
assistansersattning for tid som barn ar i skolan. Nér de slutar skolan beviljas
de ofta avsevart fler timmar assistansersattning. FOr vuxna 6kar assistans-
timmarna med aldern. Allra storst ar timokningen det sista aret man kan fa
fler timmar, det vill sdga innan man fyllt 65 ar.

| rapporten har vi analyserat utvecklingen fram till 2015. Helt nya siffror
fran 2016 visar att det kan ha skett ett trendbrott &ven nar det géller tim-
utvecklingen. Till skillnad mot tidigare skedde en mycket mindre 6kning
sedan aret innan. Det &r dnnu for tidigt att saga om timékningen har
avstannat eller bara tillfalligt gar langsammare.

Tvaarsomprovningarna dampar kostnadsokningen nagot

Efter tva ar ska Forsakringskassan ompréva ratten till assistansersattning.
De flesta tvaarsompravningar leder till att timantalet &r oférandrat eller att
mottagaren ansoker om och beviljas fler timmar. En del far minskat antal
timmar och for andra dras ersattningen in. Ar 2015 var det ungefar atta
procent av omprévningarna som ledde till att assistansersattningen drogs in,
vilket motsvarar ungefar 200 personer. Det var nagot féarre an tidigare ar.

Nettoeffekten av tvaarsomprovningarna ar att de dampar 6kningen av det
totala antalet beviljade timmar nagot. Effekten skulle vara stérre om
Forsakringskassan gjorde alla tvaarsomprovningar som ska goras.
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Tva HFD-domar har inneburit férandringar sedan 2015

Behovet av tillsyn forklarar en del av den genomsnittliga timokning som
skett Over tid. Tid for tillsyn kan beviljas antingen som grundlaggande
behov, det vill saga annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap eller som
andra personliga behov. Personer som beviljas tid for tillsyn far i genomsnitt
betydligt fler timmar &n andra (Forsékringskassan 2015).

Forsakringskassan har fortydligat tolkningen av annan hjalp som forutsatter
ingaende kunskap utifran tva domar fran HFD, en fran 2012 och en fran
2015. Efter detta beviljas farre personer tid for det behovet. Det har inne-
burit att farre nybeviljas assistansersattning eftersom de inte kommer upp i
20 timmars grundlaggande behov. Forsta halvaret 2016 &r det enbart
mottagare i personkrets 1 som beviljats tid for annan hjélp som forutsatter
ingaende kunskap. Men for de som har 20 timmars grundlaggande behov
har i stéllet antalet timmar for tillsyn som andra personliga behov tkat.

Vissa konsskillnader minskar men andra kvarstar

Flickor har en hogre beviljandegrad an pojkar pa ansokan om assistans-
ersattning. FOr vuxna har man tidigare haft en hdgre beviljandegrad an
kvinnor. Denna skillnad har minskat med tiden och ar inte langre statistiskt
signifikant.

Maén far fler timmar an kvinnor vid nybeviljande i vuxen alder. Skillnaden i
timmar &r inte stor, men den ar systematisk och kan inte forklaras av bak-
grundsfaktorer som alder, diagnos, bostadslan eller om man &r fodd i
Sverige. Tio ar efter att man nybeviljats assistans har man fortfarande fler
timmar per vecka an kvinnor. Daremot for individer som nybeviljas som
barn framtrader inte nagra storre konsskillnader vare sig vid forsta
beviljandet eller dver tid.



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Summary

This is the final report of a government commission on attendance allow-
ance. The ambition is that this report should serve as a current knowledge
base for the development of attendance allowance. This final report was
preceded by an interim report (FOrsakringskassan 2016a).

Attendance allowance has been frequently discussed in the media in recent
years. Expenditures have risen continuously over time and descriptions in
the media are often missing important information. The recipients are
concerned that the program could be weakened by politicians wanting to
save money, and fewer people would have access to it. This report will
contribute facts and analysis to the ongoing debate.

Attendance allowance is awarded to people who belong to one of the groups
described by the LSS? law, and need assistance with their basic needs for
more than 20 hours per week because of a major and lasting disability. The
law specifies that the basic needs are:

personal hygiene

meals

getting dressed and undressed

communication with others

other assistance that requires detailed knowledge of the person.

o r w D

The fifth need is only applicable to those who have a mental disability.
Once one has been granted attendance allowance for at least 20 hours of
assistance per week for the five basic needs, one can apply for attendance
allowance for additional time for other personal needs.

Our analysis shows that the number of people who have attendance allow-
ance is relatively stable. Most receive compensation for a long period of
time and only a few have their compensation withdrawn. When this happens
it is usually because the recipient’s needs have decreased or that standard-
ization and case law has clarified how the basic needs are to be granted and
calculated, which has resulted in it becoming more difficult to be granted
attendance allowance. The analysis also shows that there are some gender
differences, but they tend to be decreasing.

1 Law regulating Support and Service to Persons with Certain Functional Disabilities
(Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade)
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The number of recipients increased until 2009

The number of recipients increased until 2009, and has been relatively stable
since then with about 16 000 people receiving the benefit. According to our
estimates, two legislative amendments have contributed to almost half of the
growth: recipients over 65 may continue receiving compensation and the
introduction of the fifth basic need, other assistance that requires detailed
knowledge of the person.

New figures from 2016 indicate a decrease with about 3 percent. The
number of recipients is now 15,691. It is too early to say whether or not this
is a break in the trend.

The number of newly granted recipients has decreased since 2006

The number of people per year who are granted attendance allowance for
the first time has decreased over time. It is probably due to the accumulation
of standardization and case-law since 2006 that has clarified how the basic
needs are to be granted and calculated, which has resulted in it becoming
more difficult to be granted state attendance allowance. Two rulings by the
Supreme Administrative Court (in 2012 and 2015) means that fewer people
are entitled to attendance allowance for the fifth basic need, other assistance
that requires detailed knowledge. During 2015 and 2016 the interpretation
of these judgments has been clarified in steps. Although it is too early to
evaluate, it seems that fewer people have been granted attendance allowance
since then. Those who have been granted attendance allowance after this
are, however, granted about the same number of hours as those granted
before the judgement.

Continual increase in number of granted hours might have slowed
down

The average number of granted hours per week per recipient has increase
continuously over time. The increase in expenses can be mainly attributed to
the increasing number of hours for those who already receive compensation.
About half of all recipients apply for more hours in the first two years after
being granted compensation for the first time.

Nine out of ten who apply for more hours of receive it. On average, they are
granted 32 hours more per week.

Some age groups are granted a particularly high number of hours when they
apply for more hours. As children get older, the amount of time that is
deemed normal parental responsibility decreases and more hours for attend-
ance allowance can be granted. Attendance allowance is not usually granted
for the time children are in school. When they leave school, they are often
granted significantly more hours. For adults, the number of hours increases
with age. The largest increase of hours is seen in the last year one can be
granted more hours, that is, when the recipient is 64 years old.

10
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In this report we have analysed the development until 2015. Entirely new
numbers from 2016 indicates that the increase since 2015 is slower than
before. It is too early to say whether or not this means a break in the trend.

Two-year reassessments suppresses the cost increase slightly

The Social Insurance Agency is supposed to reconsider the right to attend-
ance allowance every two years. Most two-year reassessments lead to the
number of hours being unchanged or that the recipient applies for and is
granted more hours. Some recipients have their number of hours reduced
and some recipients are withdrawn from the state program. In 2015, about
eight percent of reassessments led to withdrawn state attendance allowance,
equivalent to about 200 people.

The net effect of the two-year reviews is that they suppress the increase of
the total number of granted hours slightly. The effect would be greater if the
Social Insurance Agency did all the two-year reassessments that should be
done. That a large proportion of the completed two-year reassessments are
"simplified follow-ups" limits the possible effects.

Two judgments from the Supreme Administrative Court has meant
changes since 2015

Time granted for supervision explains some of the increase in total hours
that has occurred over time. Time for supervision can be granted either as a
basic need, other assistance that requires detailed knowledge, or as other
personal needs. Persons granted time for supervision receive on average
significantly more hours than others (Forsakringskassan 2015).

The Social Insurance Agency has clarified the interpretation of other
assistance that requires detailed knowledge following two judgements from
the Supreme Administrative Court, announced 2012 and 2015.

Since this fewer people have been granted time for that need. This has
meant that fewer people have been granted state attendance allowance,
because they do not exceed the required 20 hours per week of assistance for
basic needs. During the first half of 2016, only recipients in group 1were
granted time for other assistance that requires detailed knowledge. But for
those who have 20 hours of assistance granted for basic needs, the number
of hours granted for supervision as other personal needs has increased.

Some gender differences are decreasing but others remain

Among applicants for attendance allowance, girls are granted the benefit at
higher rates than boys. For adult applicants, men have previously had a
higher grant rate than women, but this difference has decreased over time
and is no longer statistically significant.

11
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Men are granted more hours than women when they first are granted the
benefit in adulthood. The difference in hours is not large, but it is systematic
and cannot be explained by background factors such as age, diagnosis, home
county or if one is born in Sweden. Ten years after being granted attendance
allowance, men still have more hours per week than women. However, for
individuals granted attendance allowance as children, there are no signify-
cant gender differences either when first granted the benefit or over time.

12
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1 Inledning

Bakgrund

Assistansersattning ar en ersattning som kan beviljas personer med
betydande och langvariga funktionsnedsattningar som gor att de inte klarar
sig pa egen hand, utan behover hjalp, personlig assistans, i den dagliga
livsforingen. Ersattningen, som administreras av Forsakringskassan, ska
anvandas for att betala personliga assistenter som personerna antingen sjalva
anstaller eller som anlitas av externa, privata eller kommunala, anordnare.
Den barande tanken bakom assistansersattningen ar att den ska mojliggora
for personer med omfattande funktionsnedséttningar att leva ett liv sa likt
andra som mojligt.

Sedan ar 1994 har savél antalet personer som beviljas ersattning som
ersattningens storlek okat. Ar 1994 uppgick antalet assistansberattade till
drygt 6 100 personer som i genomsnitt fick motsvarande knappt 67 timmar
personlig assistans per vecka. Motsvarande siffror ar 2016 var nara 15 700
personer respektive drygt 127 timmar per vecka. Samtidigt som denna
utveckling gjort det mojligt for manga personer med olika typer av funkt-
ionsnedsattningar att leva som andra — och darfor bidragit till att uppfylla
intentionen med reformen — har den gjort att de totala kostnaderna for
assistansersattning okat kraftigt over tid, fran drygt tre miljarder kronor ar
1994 till knappt 26 miljarder kronor &r 20162,

Kostnadsokningen har medfort en vaxande oro hos statsmakterna over tid.
Ett flertal utredningar har under arens lopp tillsatts som syftat till att forsta
utvecklingen med de 6kande kostnaderna for att darmed kunna sétta in
verkningsfulla atgarder for att bryta trenden, utan att for den skull &ventyra
sjélva intentionen med assistansreformen.

Fa inslag i det svenska valfardssystemet har under senare ar debatterats sa
flitigt som assistansersattningens utveckling, bland annat mot bakgrund av
den pagaende diskussionen om att bryta kostnadsutvecklingen. En central
komponent i denna debatt &r en oro bland mottagarna av assistansersatt-
ningen, deras anhdriga, foretrddare for brukarrdrelsen med flera for att
assistansersattningen haller pa att forsamras. Denna oro bottnar bland annat
i det faktum att fler personer som anséker om assistansersattning i dag far
avslag pa sin ansokan an tidigare. Det finns ocksa en oro bland de som
redan har ersattningen att de ska bli av med erséttningen eller beviljas
mindre assistans. | férlangningen finns en oro for att assistansreformens
grundlaggande intentioner ska forfelas och ga forlorade.

2 Uppgiften 26 miljarder avviker fran tidigare ar pa grund av évergangen till
efterskottsbetalning. En berdknad siffra &r 31 miljarder, men ska betraktas som
prelimindr (se not 27 for mer detaljer).

13
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Men det finns dven andra aspekter av assistansersattningens utveckling som
varit och fortfarande ar foremal for diskussion. Det har till exempel under
lang tid férekommit regionala variationer gallande hur mycket assistans-
ersattning som beviljas av Forsakringskassan. | vissa lan beviljas markant
fler timmar assistans an i andra lan, ménster som tenderat att besta Gver tid.
Detta ar potentiellt problematiskt eftersom det kan vara ett uttryck for att
Forsakringskassan inte tillampar regelverket pa ett enhetligt sétt éver hela
landet. En narliggande aspekt pa utvecklingen ar att det d&nda sedan
reformen 1994 funnits vissa skillnader mellan man och kvinnor vad galler
antalet beviljade timmar: mén har i genomsnitt haft fler beviljade assistans-
timmar an kvinnor, vilket dven det kan vara uttryck for en bristande
likformighet i tillampningen.

Sist men inte minst diskuteras mojliga konsekvenser for kostnads-
utvecklingen men ocksa kvaliteten pa den personliga assistansen av att en
allt storre del av den personliga assistans som betalas av staten utfors av
privata anordnare.

Diskussionen om assistansersattningens utveckling bestar saledes av att
flera olika men delvis samverkande delar som ar viktiga att forsta for att det
ska vara mojligt att utforma och kunna bedriva en politik som bade gagnar
de som erséttningen ar till for, ar rattssaker och som bedéms vara ekonom-
iskt hallbar. Som ett led i detta far Forsakringskassan kontinuerligt i upp-
drag av regeringen att ta fram kunskapsunderlag som belyser utvecklingen
av assistansersattningen ur olika aspekter. Denna rapport &r ett svar pa ett
sadant uppdrag.

Forsakringskassans uppdrag

| 2016 ars regleringsbrev fick Forsékringskassan i uppdrag att folja upp och
analysera utvecklingen av assistansersattningen:

Forsakringskassan ska folja upp och analysera utvecklingen av
assistansersattningen. Forsakringskassan ska sarskilt folja och
analysera utvecklingen av antalet personer och antalet beviljade
timmar, uppdelat pa grundlaggande och Gvriga personliga behov.
Analyserna ska aven belysa regionala skillnader, skillnader mellan
kvinnor och man samt skillnader mellan aldersgrupper. Analyserna
ska vidare ge information om i vilken utstrackning tva eller fler
assistenter forekommer samt skalen till detta. 1 februari 2017. 3

Den 1 juni 2016 lamnade Forsakringskassan en skriftlig delredovisning i
form av rapporten Assistansersattningens utveckling — orsaker till 6kningen
av antalet assistansmottagare och genomsnittligt antal timmar (Forsak-
ringskassan 2016a). Denna rapport var framfor allt en utforlig beskrivning
av utvecklingen av antalet mottagare och deras genomsnittliga antal
beviljade timmar. | rapporten beskrevs och analyserades dven regionala

3 http://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=18270

14



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

variationer. Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 februari 2017, vilket
gors med denna rapport.

Fragestallningar, syfte och genomfoérande

Den hér rapporten vaver samman tidigare kunskap om assistansersétt-
ningens utveckling i centrala delar med resultat fran fordjupade analyser
som gjorts bland annat med utgangspunkt fran nya data som Forsékrings-
kassan tagit fram under hésten 2016, data som gor det mojligt att kasta ljus
over viktiga utvecklingstendenser. Syftet med rapporten &r att skapa en sa
bred, aktuell och faktabaserad bild av utvecklingen som mojligt, bade
géllande utvecklingen i stort som i de specifika delar som sérskilt pekas ut i
uppdraget.

Foljande fragor har formulerats med utgangspunkt fran uppdraget:

Hur utvecklas antalet mottagare av assistansersattning och vad beror
den observerade utvecklingen pa?

Antalet personer med assistansersattning 6kade fram till ar 2009 och har
darefter varit relativt stabilt, vilket innebdr att antalet som kommer in i
ersattningen varje motsvaras av ett ungefar lika stort antal personer som av
olika sk&l 1amnar erséttningen. | rapporten analyseras vilka faktorer som
ligger bakom dessa forandringar och hur sammansattningen av gruppen
mottagare har forandrats 6ver tid.

Vad ligger bakom 6kningen av utgifter de senaste aren?

Som redan namnts har kostnaderna for assistansersattningen okat arligen
sedan ersattningens tillkomst. | princip kan de totala kostnaderna beskrivas
som en produkt av antalet personer med ersattning, det genomsnittliga
antalet assistanstimmar per person och det pris per assistanstimme som
regeringen arligen faststaller, det sa kallade schablonbeloppet. Utvecklingen
av kostnaderna beror darfor pa hur dessa tre faktorer utvecklats. For belysa
kostnadsutvecklingen nédrmare analyseras i rapporten utvecklingen av dessa
tre faktorer 6ver tid, bland annat genom att fastprisberékna kostnadsutveckl-
ingen. Fokus ligger pa utvecklingen av det totala antalet assistanstimmar
som beviljas arligen eftersom det ar det som i stor utstrackning driver
utvecklingen.

Varfér okar antalet assistanstimmar kontinuerligt for de som redan
har ersattning?

Tidigare analyser visar att det framfor allt & timokningen bland de som
redan har assistansersattning som nu driver de 6kande utgifterna inom
assistansersattningen. | rapporten fordjupas analysen kring orsaken till detta
genom att bland studera vilken betydelse ansékningar om fler timmar
respektive Forsakringskassans tvaarsomprovningar har for timokningen.

15



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Hur utvecklas olika behov dver tid?

Forsakringskassan har tidigare uppméarksammat att forandringar i rattspraxis
och normering leder till férandringar i vilka behov som assistansmottagarna
beviljas tid for, vilket paverkar bade antalet mottagare och omfattningen av
ersattningen. | rapporten analyseras hur tid som beviljas for de grundlagg-
ande behoven har utvecklats éver tid, hur manga timmar som beviljas for
olika behov samt hur beviljandet av dubbel assistans utvecklats dver tid och
vad detta beror pa.

Var uppstar konsskillnader i assistansersattningen?

Som framgick i det foregaende har det lange uppméarksammats att det finns
konsskillnader inom assistansersattningen, framfor allt géllande vuxna
mottagare. Tidigare studier rorande detta har i begrénsad utstrackning tagit
hansyn till bakgrundsfaktorer som till exempel alder och personkrets. |
rapporten gors en fordjupad analys av eventuella konsskillnader gallande
saval beviljande av ersattningen och antalet timmar som beviljas.

Material och metod

For att kunna besvara dessa fragor anvénds flera olika material och metoder.
For att gora lasningen av rapporten enklare beskrivs material och metod
framfor allt i bilaga (1 och 2). Kalla &r, om inget annat anges, Forsakrings-
kassans datalager Store.

Stravan har varit att anvanda sa farska siffror som majligt — dar det har varit
mojligt har t.ex. data for helaret 2016 anvants — vilket naturligt innebér att
vissa resultat ar preliminara och att fordjupade analyser aterstar att gora.

| rapporten har vi ibland anvant oss av fingerade exempel for att tydliggéra
for lasaren vilka behov som kan ge rétt till assistansersattning eller for att
visa hur Forsékringskassan arbetar. Vi vill betona att de &r fingerade och att
de inte nédvandigtvis visar hur det ar for de flesta assistansmottagare.

Avgransningar
Rapporten innehaller inte nagon beskrivning eller analys av regionala

variationer i beviljande av assistansersattning. En sadan lamnades i
delrapporten forra aret.

Rapporten innehaller inte nagon narmare beskrivning eller analys av vad
som héander den grupp av assistansmottagare som av olika skal far ersatt-
ningen indragen av Forsékringskassan. Att belysa skélen till varfor man
soker och anledningen till att man far avslag ar mycket viktigt och gors i en
kommande rapport. Anledningen till att denna analys inte redovisas i denna
rapport ar att data som krévs for analysens genomférande inte var till-
gangliga i tillrackligt god tid for att kunna anvéandas.
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Lasanvisning

Rapporten ar disponerad enligt foljande. | kapitel 2, som har karaktér av ett
bakgrundskapitel, ges en 6vergripande bild av hur assistansersattningen
utvecklats 6ver tid gallande lagstiftning och réttspraxis, det delade huvud-
mannaskapet mellan staten och kommunerna rérande personlig assistans,
anordnarmarknaden och kostnadsutvecklingen. | kapitlet beskrivs ocksa
oversiktligt hur Férsakringskassans hantering av assistansersattningen ser ut
och har forandrats Gver tid.

Kapitel 3 beskriver dversiktligt utifran lagstiftningens tre personkretsar
mottagarna av assistanserséttning och hur denna grupps sammansattning
forandrats Over tid. I kapitel 4 analyseras utvecklingen av antalet mottagare
av assistansersattning over tid. | kapitel 5 ges en fordjupad analys av kost-
nadsutvecklingen inom assistansersattningen, en analys som mynnar ut i att
den allt 6verskuggande faktorn bakom de 6kande kostnaderna &r utveckl-
ingen av antalet assistanstimmar. De resterande kapitlen 6-8 beskriver och
analyserar olika aspekter av utvecklingen av antalet assistanstimmar.

Kapitel 6 fokuserar pa utvecklingen av antalet assistanstimmar for befintliga
mottagare av assistansersattning. | kapitel 7 fokuseras pa hur utvecklingen
av beviljade behov ser ut och bidrar till timutvecklingen. I kapitel 8 beskrivs
och analyseras kénsskillnader inom assistansersattningen, bade vad galler
tillgang till ersattningen och omfattning i timantal.

Rapporten avslutas i kapital 9 med en diskussion rérande vilka évergripande
slutsatser om assistansersattningens utveckling som kan dras pa basis av de
genomforda analyserna och vilka centrala fragor som aterstar att besvara.
Kapitlet innehaller ocksa en kort beskrivning av vilka slutsatser som
Forsakringskassan drar med anledning av de genomforda analyserna rérande
administrationen av assistansersattningen framover.
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2 Assistansersattningen och dess
utveckling over tid

Assistansersattning ar en socialforsakringsforman som vissa personer med
omfattande och bestadende funktionsnedsattningar har ratt till och som
administreras av Forsakringskassan. Under de drygt 20 ar som ersattningen
funnits har det skett betydande férandringar av antalet personer som har
ersattningen och antal timmar som beviljas. Samtidigt har kostnaderna 6kat
kontinuerligt. Det har &ven skett forandringar i lagstiftning och praxis som
paverkat ratten till assistansersattning. Gradvis har en assistansmarknad véxt
fram dar en allt storre del av assistansen utfors av privata anordnare.

For att forsta assistansersattningens utveckling i nartid ar det viktigt att ha
den storre bilden av utvecklingen klart for sig. | det hér kapitlet ges darfor
en Gvergripande bild av utvecklingen i dessa olika dimensioner, en
beskrivning som ocksa i centrala delar utgor utgangspunkt for den analyser
som féljer i kommande kapitel. *

Ny lag med tre personkretsar

Personlig assistans infordes ar 1994 och utgjorde ett paradigmskifte i synen
pa manniskor med omfattande funktionsnedsattningar. Den tidigare lagstift-
ningen byggde pa ett “ovanifranperspektiv” dar den enskilde var foremal for
samhallets omsorger. Den enskilde hade litet inflytande pa hur hjélpen var
utformad. Genom assistansreformen véndes perspektiven och maktord-
ningen; den enskilde gavs inflytande dver hur assistansen utformades och i
botten lades en tydlig rattighetslagstiftning, lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS. 1 5 och 7 §8§ LSS anges att malet
med insatserna dr att den enskilde som lagen ér till for ska fa mojlighet att
leva som andra och tillférsakras goda levnadsvillkor.

Personlig assistans ar en av tio insatser enligt LSS. En grundldggande
forutsattning for att man ska komma i fraga for personlig assistans har allt
sedan reformens inférande 1994 varit att man ingar i lagens personkrets.
Personkretsen &r personer med

1. utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.

2. betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.

4 Detta kapitel bygger delvis pa tva tidigare rapporter som Forsakringskassan publicerat,
2016b och 2016c.
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3. andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder, som uppenbart
inte beror pd normalt aldrande om de é&r stora och orsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed ett omfattande behov
av stod eller service.

Utdver att tillhora nagon av personkretsarna maste personer for att
kvalificera sig for personlig assistans behdva hjalp mer &n 20 timmar per
vecka med sina grundldggande behov, det vill séga att skota sin personliga
hygien, maltider, att kla av och pa sig, att kommunicera med andra eller
annan hjéalp som forutsatter ingaende kunskaper om personen. De grund-
laggande behoven var inte sa tydligt definierade vid lagens tillkomst utan
definierades senare. En person som uppfyller villkoren for personlig
assistans for sina grundlaggande behov har ratt till assistans &ven for andra
personliga behov.

En barande tanke i den nya lagstiftningen var att den enskilde genom beslut
av kommun eller Forsakringskassan gavs ett visst antal timmar med
personlig assistans som utfordes av for andamalet sérskilda assistenter. Fran
borjan fanns inte nagon definition i lagen av personlig assistans men i for-
arbetena talades om ett personligt utformat stéd som ges i olika situationer
av ett begransat antal personer. Stodet skulle vara knutet till personen och
inte till ndgon viss verksamhet.® Den enskilde kunde sedan sjalv vélja hur
assistansen skulle organiseras. Lagstiftaren tankte sig framst tre satt att
organisera den personliga assistansen: den enskilde kunde sjélv anstalla
assistenter, anlita assistenter av kommunen eller tillsammans med andra
brukare bilda brukarkooperativ som i sin tur anstallde assistenter.

Okade kostnader uppmarksammades tidigt

Redan nagot ar efter assistansreformens inférande 1994 konstaterades att de
faktiska kostnaderna for formanen vida Gversteg de prognostiserade; 3,7
miljarder kronor 1995 mot forvéantade 2,4 miljarder kronor infor inforandet
den 1 juli 1994.° Darfor tillsattes en utredning, Assistansutredningen, med
uppdrag att lagga fram forslag om hur kostnaderna skulle kunna minskas.
Inledningsvis var uppdraget att minska kostnaderna med 900 miljoner
kronor. Utredningen foreslog bland annat att rétten till personlig assistans
forutsatte ett hjalpbehov som uppgick till 40 timmar per vecka, att barn
under 16 ar inte skulle ha ratt till personlig assistans samt att rtt till
personlig assistans i skola, daglig verksamhet och barnomsorg inte langre
skulle foreligga.’

Regeringen ansag dock att forslagen var alltfor drastiska och riskerade att
aventyra de grundlaggande avsikterna med assistansreformen. De forslag

> Prop. 1992/93:159 s. 62.
6 SOU 1995:126s. 152.
7 SOU 1995:126, s. 68.
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som lamnades till riksdagen var darfor betydligt mer modesta. Besparing-
arna beraknades landa pa 210 miljoner kronor. Trots forandringarna fortsatte
kostnaderna att 0ka.

Flera regeringsuppdrag och statliga utredningar har sedan dess haft i upp-
drag att analysera kostnadsokningen. Ar 2000 gav regeringen Riksforsék-
ringsverket (RFV) i uppdrag att analysera orsakerna till kostnads-
utvecklingen. RFV kom fram till att de 6kade kostnaderna till stor del
hangde samman med att gruppen som var behdrig att fa assistansersattning
hade vidgats i takt med den medicinska utvecklingen. Fler dverlevde bade
sjukdomar och olycksfall. RFV pekade ocksa pa att personlig assistans
genom brukarorganisationernas arbete blivit mer kant hos allménheten. En
stor del av kostnadsokningen ansags ocksa bero pa en évervaltring av
kostnader fran kommun till staten.

I juli 2004 tillsatte regeringen en parlamentarisk kommitté, LSS-kommittén,
for en ordentlig genomlysning av den personliga assistansen. Behovet av en
bredare utredning motiverades bland annat med den kraftiga kostnads-
okningen som kunnat konstateras och som férvintades tillta. Aven tillamp-
ningsproblem, férdelningen av kostnadsansvaret mellan stat och kommun,
samt de privata anordnarnas intag pa assistansmarknaden angavs som skl
for en storre Gversyn.® Ett annat centralt uppdrag var att utreda hur
kvaliteten pa den personliga assistansen kunde garanteras. Vad galler
kostnadsutvecklingen fanns ett uttryckligt uppdrag till kommittén att ta fram
kostnadsdampande &tgarder.®

De dkade kostnaderna kan i princip hérledas till tre faktorer: en 6kning av
antalet mottagare av assistansersattning, en 6kning av det genomsnittliga
antalet timmar assistans som varje mottagare beviljas och en 6kning av den
schablonersattning som utgar per timme assistans. | rapporten studeras
samtliga dessa faktorer.

Lagen har utvecklats 6ver tid

De grundlaggande behoven definierades 1996

Som ett led i att forsoka ddmpa kostnadsutvecklingen inférdes 1996 kravet
att den enskildes grundlaggande behov i genomsnitt skulle éverstiga 20
timmar per vecka for att ratt till assistanserséttning skulle foreligga. De
grundl&ggande behoven specificerades i lagen till att avse hjalp med
personlig hygien, maltider, pa- och avkladning, kommunicera med andra
samt annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap om den enskilde.

Det sista av dessa behov — annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap —
saknar grund i de ursprungliga forarbetena och fanns inte heller med i
regeringens proposition. Det var Socialutskottet som i sitt betdnkande la till

8 Dir 2004:107 s. 10.
% Dir. 2004:107 s. 14-15.
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det behovet. Anledningen var att personer med enbart psykisk funktions-
nedsattning, i vissa speciella fall” skulle vara beréttigade till assistans-
ersattning (Socialutskottet 1995/96:SoU15).

Samtidigt definierades personlig assistans som ett personligt utformat stod
som ges av ett begransat antal personer till individer som pa grund av stora
och varaktiga funktionsnedsattningar behdver hjalp med dessa grundldggande
behov. Vidare slogs det fast att den som behdver hjalp med grundlaggande
behov mer &n 20 timmar per vecka ocksa har réatt till personlig assistans for
andra personliga behov. For dessa behov fanns — och finns inte — nagot tak
for antalet timmar.

Ett schablonbelopp inférdes 1997

Nér reformen infordes betalades assistansersattningen med ett belopp som
motsvarade de faktiska kostnader som den enskilde hade for sin assistans
men med ett tak for hdgsta belopp. | erséttningen ingick kostnader for 16n,
andra anstallningsférmaner och sociala avgifter, dels andra kostnader for
assistansen sasom administrationskostnader, utbildningskostnader m.m. Vid
berdkning av lonekostnaderna utgick Forsakringskassan fran l16nen for ett
vardbitrade medan administrationskostnaderna i regel ersattes med 30 kr per
timme, enligt en intern praxis. Eftersom systemet var administrativt betung-
ande bade for de davarande forsakringskassorna och arbetsgivarna — varje
kostnad skulle redovisas och berakningssatten var manga — infordes ar 1997
en schablonerséttning (ett bestdmt belopp per assistanstimme) som fast-
stélldes av regeringen.

Aven besparingsskal 1&g bakom denna &ndring. Redovisningsskyldigheten
krona for krona forsvann for de som hade schablonerséttningen och som
koper assistans av en anordnare. Den enskilde fick genom den nya
ordningen sjélv avgora hur stor del av beloppet som skulle anvandas till 16n
och andra anstallningskostnader och hur mycket som skulle anvandas for
administration och andra kringkostnader.® Om brukaren hade kostnader
som 6versteg schablonen kunde erséttningen utbetalas med ett hdgre tim-
belopp om det fanns sérskilda skél for det. Dock inférdes ett Gvre tak dven
vid detta forhdjda timbelopp. Den som befunnits ha sarskilda skal for att
beviljas ersattning 6ver schablon var redovisningsskyldig fran forsta kronan.
Aven de som sjalv anstaller sina assistenter ska redovisa sina kostnader.
Denna ordning géller an i dag.!

101 praktiken kom sannolikt denna bedomning att goras av anordnaren.

11 Déremot har flera utredningar och rapporter under de senaste aren aktualiserat fragan om
ersattningssystemet for assistansersattningen och om detta borde andras. | mars 2013
beslutade t.ex. regeringen att tillkalla en sérskild utredare for att se dver ersattningen for
personlig assistans enligt socialforsakringsbalken och ta fram forslag pa en andamals-
enlig utformning av erséttningen. SOU 2014:9, Fdrandrad assistanserséttning — en
Oversyn av ersattningssystemet har inte lett till nagon lagandring vad géller ersattnings-
systemet.
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Personer 6ver 65 ar fick behalla assistansersattningen

Ar 2001 inférdes en bestdmmelse som medgav att brukare dver 65 ar kunde
fa behalla sin personliga assistans, vilket i sig 6kade kostnaderna for assist-
ansersattningen totalt sett. Konsekvenserna av denna lagéndring for antalet
mottagare av ersattningen beskrivs och analyseras ndrmare i kapitel 4.

Nya regler har inneburit skarpta krav pa anordnarna

Den ovan ndmnda LSS-kommittén resulterade i ett flertal lagstiftnings-
forslag. De viktigaste forslagen var att tillstand fran Socialstyrelsen skulle
krdvas for den juridiska person som drev verksamhet med personlig
assistans samt att det inte skulle vara mojligt for anordnare att betala ut en
del av assistansersattningen till brukaren som “fickpengar”. Dessa fick-
pengar i form av klientmedelskonton forekom i ok&nd omfattning men
ansags av utredningen hota legitimiteten. Dessa forslag har numera inforts i
LSS och SFB.2 Det senare ar numera formulerat som att en forutsattning
for att assistansersattning ska lamnas &r att den anvénds for kop av eller
kostnader for personlig assistans. Andra forslag resulterade inte i lagstift-
ning, till exempel forslaget att det i lagen skulle regleras vad avtalet mellan
brukare och anordnare skulle innehalla.*3

Den 1 juli 2013 infordes andringar i LSS och SFB som syftar till battre
mojligheter till kontroll och uppfdljning, effektivare handlaggnlng samt
utékat myndighetssamarbete. Andringarna bygger pa betankandet Atgarder
mot fusk och felaktigheter med assistansersattning.*

Exempelvis skarptes bestammelserna sa att tillstand endast far meddelas den
som med hansyn till sina ekonomiska forhallanden och omstandigheterna i
ovrigt visar sig lamplig att bedriva verksamhet med personlig assistans (23 §
LSS). Tillstandshavaren &r ocksa skyldig att tillhandahalla all den assistans
som den forsékrade blivit beviljad ekonomiskt stdd eller assistanserséttning
for (24 § LSS). Ett tillstand far aterkallas om det rader allvarliga missfor-
hallanden for en enskild eller om tillstandshavaren inte uppfyller lamplig-
hetskraven eller inte tillhandahaller all assistans (26 g § LSS).

Vidare har numera anordnaren en uppgiftsskyldighet gentemot Forsékrings-
kassan om de personliga assistenterna och deras arbetstider, ndgot som med-
fort att Forsakringskassan i dag kraver att bade den personliga assistenten
och anordnaren undertecknar tidsredovisningen. Tidigare var det enbart den
personliga assistenten som gjorde det. Sedan den 1 juli 2013 kan ocksa
forhallanden som ror den personliga assistenten paverka den forsakrades ratt
till utbetalning av ersattning.*®

12 23 8 LSS, 51 kap. 4 § SFB.

13 SOU 2005:11 s. 35-36.

14 50U 2012:6.

15 51 kap. 24 § SFB samt 110 kap. 31 och 46 §8 SFB
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Dartill ska numera ocksa anmalan om andrade forhallanden goras av den till
vilken assistansersattningen har betalats ut, om denne har kdnnedom om de
andrade forhallandena (110 kap. 46 § SFB). Det innebar att en anordnare
som far assistansersattningen ska anméla andrade forhallanden till Forséak-
ringskassan som denne har kdnnedom om.

Ytterligare en forandring som inférdes fran och med 1 juli 2013 var att
Forsakringskassan ska anmala till Inspektionen for vard och omsorg (1VO)
om det finns anledning att anta att lampligheten att bedriva verksamhet med
personlig assistans kan ifragasattas.

Rattspraxis har fortydligat ratten till assistansersattning

Som tidigare beskrivits beviljas personlig assistans i form av assistansersatt-
ning, for den vars grundlaggande behov 6verstiger 20 timmar per vecka. |
lagen framgar de grundlaggande behoven. Utveckling av rattspraxis pa
omradet, framst domar i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD), har utvecklat
vad som &ar k&nnetecknande for de grundldggande behoven. 1 vissa fall har
det bidragit till att fler personer kan beviljas assistanserséttning, i andra
avseenden farre.

Rattspraxis har visat att 6vervakning kan vara personlig assistans

Ovan namns att de grundldggande behoven definierades och att ett femte
grundlédggande behov samtidigt infordes: annan hjéalp som forutsatter
ingaende kunskap. Varken lagtext eller férarbeten ger en tydlig definition av
vad som avses med annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap. Genom
rattspraxis har begreppet allt mer kommit att handla om behov av aktiv
tillsyn av dvervakande karaktar pa grund av personens psykiska tillstand
(RA 1997 ref. 23; RA 2000 not. 97; RA 2010 ref. 17; RA 2003 ref. 33).
Personen kan till exempel ha ett aggressivt eller impulsstyrt beteende och
assistenten behdver finnas till hands for att férebygga eller bryta situationer
som kan vara farliga. Hjélpen ska forutsatta att assistenten har ingaende
kunskaper om personen i fraga.

Fortydligande av egenvard och psykisk funktionsnedsattning

Ett viktigt stallningstagande angaende annan hjalp som forutsatter ingaende
kunskap gjordes i en dom ar 2012 (HFD 2012 ref 41). HFD anforde att sjuk-
vardande insatser enligt hélso- och sjukvardslagen (1983:763) principiellt
inte ska beaktas vid beddmningen av rétten till personlig assistans enligt
LSS.1¢ Sadana behov kan inte riknas till de grundlaggande behoven.
Déremot kan sjukvardande insatser i form av egenvard beviljas som andra
personliga behov, i de fall dar den forsékrades grundldggande behov redan
uppgar till mer &n 20 timmar per vecka.

16 Detta gallde ett beslut om personlig assistans enligt LSS. | socialforsakringsbalken
(51 kap. 5 § SFB) finns det ett forbud mot att assistansersattning l[&mnas for en
sjukvardande insats enligt halso- och sjukvardslagen (1983:763). Det finns ingen
motsvarighet i LSS.
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Forsakringskassans efterlevnad av denna dom har inte varit enhetlig forran
varen 2016 da det i vagledningen fortydligades att egenvard inte kan vara ett
grundlédggande behov. Det kan innebdra att vissa personers grundldggande
behov inte langre uppgar till mer an 20 timmar per vecka och att de darmed
inte har ratt till assistansersattning. Pa grund av det sena genomslaget i
Forsakringskassans tillampning har konsekvenserna av detta stéllnings-
tagande fran HFD sannolikt annu inte fullt ut slagit igenom.

Den 25 juni 2015 klargjorde HFD (HFD 2015 ref. 46) att det endast &ar
personer med en psykisk funktionsnedsattning som kan komma ifraga for
det grundlaggande behovet “annan hjélp som forutsatter ingaende kunskap
om den funktionshindrade”. Domen har lett till att personer som inte har en
psykisk funktionsnedsattning inte har rétt till assistansersattning for detta
grundlaggande behov. Preliminéra effekter av denna dom diskuteras framfor
allt i kapitel 4 och 7.

Farre personer beviljas tid for de tre forsta grundlaggande behoven

| ett stéllningstagande slog HFD fast att det inte &r alla praktiska hjalpbehov
med exempelvis pakladning och maltider som ska raknas som grundlagg-
ande behov (RA 2009 ref. 57). For att vara grundlaggande ska behoven
uppfattas som mycket privata och kénsliga for den personliga integriteten.
Domen hade foregatts av en fortydligad tolkning av Forsakringskassan
nagra ar tidigare. Konsekvenserna av denna dom och Forsakringskassans
fortydligande beskrivs och analyseras langre fram i rapporten.

Samtliga dessa stéallningstaganden har paverkat vilka personer som har rétt
till assistanserséttning. Forsékringskassan som myndighet ar tvungen att
folja rattspraxis aven da det kan innebara att farre personer beviljas ersatt-
ning och att personer som uppbar ersattningen kan bli av med den. Hur stora
konsekvenserna har blivit respektive kan tankas bli diskuteras langre fram i
rapporten.

Delat huvudmannaskap mellan staten och
kommunerna

Kommunerna har huvudansvaret for att ge stod till personer med omfattande
funktionsnedsattningar. Totalt ingar tio insatser i LSS och personlig
assistans ar en av dessa. De vanligaste insatserna ar daglig verksamhet,
bostad med sarskild service och att ha en kontaktperson. Ar 2015 beviljade
kommunerna knappt 70 000 personer 117 000 olika insatser enligt LSS
under 2015 (Socialstyrelsen 2016b). Sedan ar 2007 har antalet personer som
far insatser enligt LSS via kommunerna 6kat med cirka 4 000 personer.

For en av insatserna — personlig assistans — &r huvudmannaskapet delat.
Personlig assistans kan beviljas antingen av hemkommunen eller Forsak-
ringskassan. Skiljelinjen gar vid omfattningen pa assistansmottagarnas
grundldggande behov.
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e Den vars grundldggande behov &r mer &n i genomsnitt 20 timmar per
vecka kan ha ratt till statlig assistansersattning fran Forsakringskassan.

e Den vars grundldaggande behov dr mindre omfattande &n sa kan ha rétt till
personlig assistans fran kommunen.

De flesta som beviljas personlig assistans genom kommunen beviljas
betydligt mer an 20 timmar personlig assistans per vecka.

Som framgar av Figur 1 var det drygt 20 400 personer som ar 2015 hade
personlig assistans antingen enligt SFB (statlig assistansersattning) eller
enligt LSS (kommunal personliga assistans), vilket ar en 6kning med
ungefar 2000 personer sedan &r 2007.*" Av dessa drygt 20 000 personer
hade drygt 16 000 statlig assistansersattning och drygt 4000 personlig
assistans beslutad och betald av kommunen. Medan antalet personer med
personlig assistans enligt LSS legat mer eller mindre konstant sedan den
aktuella periodens borjan kan en svag men konstant 6kning av antalet
personer med kommunal personlig assistans skonjas.

Figur 1 Antal mottagare av personlig assistans via kommunen och statlig
assistansersattning fran Forsakringskassan, 2007-2015*
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* Statistik for personlig assistans som beviljas av kommunen finns fran 1999 till 2015.

Kalla for antal med personlig assistans fran kommunen: registret éver insatser enligt lagen om stoéd och
service till vissa funktionshindrade.

Den statliga assistanserséttningen skapades som en administrativ konstrukt-
ion for att staten skulle avlasta enskilda kommuner héga kostnader men
ocksa for att personer med behov av omfattande stod i form av personlig
assistans inte skulle vara beroende av kommunalekonomiska prioriteringar
(prop. 1992/93:159). Det finansiella ansvaret for den personliga assistansen

17 Det kan finnas ett fatal personer med bade assistansersattning och personlig assistans
beviljad av kommunen.
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fordelades dock mellan kommun och stat. Fran bérjan stod staten for alla
kostnader, genom assistansersattning, om det totala behovet av assistans
Oversteg 20 timmar i veckan. Om behovet daremot inte 6versteg 20 timmar
per vecka stod kommunen for finansieringen.

Eftersom denna konstruktion beddmdes kostnadsdrivande for staten —
kommunerna kunde dvervélta sina kostnader till staten genom att bevilja
mer an 20 timmar personlig assistans — infordes ar 1996 en bestammelse
som innebar att kommunen alltid star for kostnaderna for de forsta 20
timmarna.

Sjukvarden &r en viktig aktor

En annan viktig aktor i sammanhanget ar sjukvarden. Manga mottagare av
personlig assistans har dven behov av sjukvardande atgarder. Assistans-
ersattning far inte beviljas for sjukvardande insatser enligt HSL. Daremot
kan Forsakringskassan bevilja assistansersattning for egenvard som andra
personliga behov, i de fall da den forsakrades grundlaggande behov redan
uppgar till mer &n 20 timmar per vecka. Det ar en legitimerad yrkesutovare
inom halso- och sjukvarden som beddmer om en sjukvardande insats kan
utféras som egenvard.

Centrala aktorer inom personlig assistans ar alltsa staten, kommunen, sjuk-
varden. Till dessa kan ldggas de privata anordnarna av personlig assistans
som Okat kraftigt Over tid, en utveckling som narmare beskrivs langre fram
det har avsnittet. En aspekt som skiljer ut staten ar att Forsékringskassan —
efter att ersattningen beviljas — inte &r en aktor som moter mottagaren i
vardagen. Forsakringskassan ansvarar huvudsakligen for administrationen
av assistansersattningen. Ersattningen betalas nastan alltid ut till nagon
annan an mottagaren sjalv, och utéver redovisning av utford assistans har
Forsékringskassan ingen insyn i den assistans som utfors.

Forsékringskassans uppdrag och hantering av
assistansersattning over tid

Forsékringskassans uppdrag ar i grunden att utreda, besluta om rétten till
och betala ut assistanserséttning. En utredning om ratt till assistanserséttning
kan initieras pa flera olika sétt:

e En person ansoker om assistansersattning for forsta gangen eller om att fa
fler assistanstimmar.

e En kommun anmaler att en person kan antas ha ratt till assistans-
ersattning.

o Det har skett ett férdndrat behov av assistans, som antingen den enskilde,
kommunen eller anordnaren har anmalt till Forsakringskassan, som da
gor en omprovning.

e Forsakringskassan ska ocksa gora en omprévning av ratten till assistans-
ersattning nar tva ar har forflutit fran senaste beslut (51 kap. 12 § SFB).
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Nar nagon ansoker om assistansersattning sker Forsakringskassans utred-
ning ofta i den sékandes hem. Personen kan ha lamnat en fullmakt till nagon
annan, vilket dock inte utgdér nagot hinder for Forsakringskassan att bestka
den s6kande.® Sedan den 1 juli 2013 lamnar ett ombud, god man eller
vardnadshavare, precis som en sokande, uppgifter pa heder och samvete.

Strukturerad process for att beddéma ratten till assistansersattning

Sjalva utredningen om ratten till assistansersattning gors av personliga
handl&ggare och foljer en centralt fastslagen process som i grova drag kan
delas in i féljande steg:

e Omfattas den forsakrade av personkretsen enligt LSS?

e Behdver den forsakrade ett personligt utformat stod av ett begransat antal
personer med sin personliga hygien, maltider, att kla pa och av sig, att
kommunicera med andra eller med annan hjalp som forutsatter ingaende
kunskaper (grundldggande behov)?

e Tillgodoses de grundlaggande hjalpbehoven faktiskt pa annat satt? Det
kan vara genom en annan samhallsinsats eller huvudman, till exempel
daglig verksamhet och skola. For barn ska stéllningstagande dven goras
om hjélpbehovet tillgodoses av fordldraansvar.

e Hur manga timmar i genomsnitt per vecka behoéver den forsakrade
personlig assistans for de grundldggande hjalpbehoven? Om denna tid
overstiger i genomsnitt 20 timmar per vecka bedéms dven behovet av
personlig assistans for andra personliga behov. Aven vid bedémningen
av andra personliga behov ingar att ta stallning till om behovet
tillgodoses pa annat sétt. Slutligen berdknas hur manga assistanstimmar
som ska beviljas under perioden och hur lang perioden ska vara.

Som stod i denna stegvisa utredningsprocess har handlaggaren att tillga
Forsékringskassans Vagledning 2003:6 om assistansersattning, som
innehaller en tillampningsdel och en metodstddsdel. Den forstnamnda delen
beskriver vad som galler, det vill sdga redovisning av gallande forfattningar,
forarbeten, rattspraxis, allmanna rad och réttsliga stallningstaganden med
mera medan den andra delen beskriver hur man ska handldgga &renden och
vilka metoder som ska anvandas for att pa basta sétt astadkomma effektiv-
itet och kvalitet i handlaggningen. Vidare kan handlaggaren vid behov fa
stod under utredningens gang av specialist eller forsakringsmedicinsk
radgivare.

Handl&ggarens utredning och forslag till beslut om rétt till ersattning, och
antal timmar som ska beviljas, ligger till grund for Forsakringskassans

18 Det ar vanligt forekommande att privata anordnarna har fullmakt att foretrada brukaren
vid anstkan om ersattning.

27



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

beslut. Det ar dock inte handlaggaren sjalv som tar beslutet utan veder-
borande foredrar sitt forslag till beslut for en sarskilt utsedd beslutsfattare.®
Denne fattar det formella beslutet och ansvarar dven for att kvalitetssakra
beslutet.

De krav som stélls pa Forsékringskassan nar det galler utredning och
administration av assistansersattning i évrigt skiljer sig i grunden inte fran
andra formaner eller ersattningar som myndigheten administrerar och inte
eller heller fran krav pa andra svenska forvaltningsmyndigheter. Hanter-
ingen ska ske rattssakert, vilket bland annat innebér att likartade arenden ska
bedomas pa samma satt, effektivt samt med god service och med ett gott
bemdotande praglat av respekt for den enskilde. En aspekt pa god service ar
att handldggningen av nya ansékningar om assistansersattning sker rimligt
skyndsamt. Ett riktmarke for detta &r fyra manader.

Utbetalning i efterskott baserad pa antalet beviljade assistanstimmar

Om Forsékringskassans behovsbeddmning resulterar i ett beslut om rétt till
assistansersattning anges i beslutet antalet beviljade assistanstimmar for en
viss period, som langst sex manader. Varje assistanstimme ersatts med ett
schablonbelopp som fér 2016 var 288 kronor. Assistanserséttningen betalas
ut till den forsakrade men kan om han eller hon sa begar, dven betalas ut till
en kommun eller till nagon annan som har tillstand att bedriva assistans-
verksamhet?. Finns det sérskilda skal kan ersattningen lamnas med max 12
procent ytterligare, det vill séga 323 kronor per timme fér 2016.

Ersattningen &r i forsta hand avsedd att finansiera en arbetsgivares alla
kostnader for assistenter dar den utbetalade 16nen &r skattepliktig for arbets-
tagaren. Ersattningens belopp &r beraknat utifran vardbitrades- och assistent-
I6ner. Forsakringskassans allmanna rad anger som riktlinje att 87 procent av
ersattningen bor anvandas for assistenternas lone- och I6nebikostnader och
ovriga 13 procent till andra kringkostnader sasom administration, assistent-
omkostnader, utbildning till assistenter och arbetsmiljoinsatser. Férdelning-
en anvands framfor allt vid hogre timbelopp.

En omprdévning ska goras tva ar efter det senaste beslutet

Som namnts i det foregaende ska ratten till assistansersattning foljas upp
sedan tva ar gatt sedan senaste prévningen eller vid vésentligt forandrade
forhallanden. Detta galler samtliga mottagare av assistansersattning forutom
de som &r éver 65 ar. Vid omprovningen ska hansyn tas till lagar, regler och
rattspraxis som géller vid tiden for omprévningen. Det innebdr att omprov-
ningen kan leda till att ersattningen forandras — uppat eller nedat — eller att
den upphor. For att fa fler timmar fordras en ansokan fran den enskilde
mottagaren av assistansersattning. Noterbart nar det galler tvadrsomprov-
ningarna ar att Forsakringskassan under manga ar har haft svart att hinna

19 Denna ordning galler inte vid tva-arsomprévningarna dar numera de personliga hand-
laggarna sjalva ska kunna fatta beslut i de &renden dar uppféljningen inte resulterat i en
férandring av antalet timmar.

20 Detta ar en nagot forenklad beskrivning.
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med att gora dem som lagen foéreskriver. Delvis som en foljd av detta in-
fordes i december 2014 en ny ordning, med mindre omfattande utredningar i
vissa fall.

Det nya arbetsséttet innebar att omfattningen av utredningen som gors i
samband med omprévningen kan se olika ut. Forsékringskassan kan gora en
mindre omfattande utredning om den forsakrades halsotillstand forvantas
vara oférandrat och det i tidigare utredning finns tillrackliga underlag.
Handlaggaren kan da stimma av med den forsakrade om det har skett nagra
forandringar av behovet av personlig assistans. Detta kan goras per telefon
eller genom att skicka underlag till den forsakrade for att géra en uppfolj-
ning.

Samtidigt inférdes &ven en dndring i arbetsordningen som innebar att
handlaggaren sjélv far fatta beslut i arendet i vissa situationer, namligen om
omprévningen resulterar i att den forsékrade har fortsatt ratt till ersattning.
Det forfarandet skiljer sig fran andra beslut om assistansersattning dar det &r
en sérskilt utsedd beslutsfattare avgor arenden om rétten till assistans-
ersattning.?!

Forsakringskassans hantering av tvaarsomprovningarna i nartid beskrivs och
analyseras vidare i kapitel 6.

Fokus i handlaggningen har varierat over tid

Forsékringskassans grundldggande uppdrag avseende assistanserséttningen
skiljer sig som framgick i det foregaende inte fran andra férmaner. Upp-
draget har heller inte &ndrats namnvért Over tid, vilket dock inte betyder att
Forsékringskassan fokus pa och styrning av assistansersattningen varit
detsamma dver tid.

For knappt tio ar sedan tillampade myndigheten en mal- och resultatstyrning
som innebar ett starkt fokus pa produktion och handlaggningstider. Det var
naturligt mot bakgrund av de utmaningar som da praglade socialforsékrings-
administrationen. Detta paverkade mer eller mindre alla férmaner, pa gott
och ont, och assistansersattningen ar inget undantag. | den utstrackning det
gjorts en avvéagning mellan ett starkt produktionsfokus och en noggrannhet i
handlaggningen kan det senare i vissa fall ha fatt sta tillbaka som en
konsekvens av davarande styrningen.

Nagra ar senare skiftade myndighetens fokus i en stravan mot att 6ka
fortroendet for Forsakringskassan och socialforsékringen, nagot som
resulterade i en markant forskjutning mot att forbattra servicen, underlatta
for medborgarna géllande kontakter med myndigheten m.m. Ett inslag i
denna satsning var att differentiera handlaggningen mellan olika grupper av
forsakrade. Detta gjordes ocksa i assistansersattningen genom den
forenklade omprévningsprocessen som beskrevs ovan, som innebar att vissa
brukares behov av assistans omprévades mer ingaende &n andras.

21 § 68 i Generaldirektorens arbetsordning for Forsakringskassan.
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Sedan ett tag tillbaka satsar Forsakringskassan pa att genomféra mer
noggranna utredningar av ratten till assistansersattningen, nagot som delvis
kan harledas fran erfarenheten att férmanen varit utsatt for systematiska
bedragerier och att detta i viss man bedéms bero pa brister i handlagg-
ningen. Syftet &r att motverka felaktiga utbetalningar och beskrivs nedan.

Forsékringskassans arbete med att motverka felaktiga utbetalningar

En grundbult i Forsakringskassans verksamhet med att administrera
socialforsakringen &r att ersattning ska utga till ratt person med ratt belopp.
Detta galler forstas aven assistansersattningen. For att sa langt som mojligt
sékerstélla att inga felaktiga utbetalningar gors och att inga oegentligheter
begas inom assistansersattningen arbetar Forsakringskassan pa flera olika
satt.

Detta arbete har den senaste tiden forandrats pa flera satt. Bakgrunden till
det ar de erfarenheter som Forsakringskassan gjorde inom ramen for den
utvardering av den myndighetsdvergripande satsningen pa att upptacka och
bryta upp pagaende assistansbedragerier som pagick mellan aren 2011 och
2016 och som gick under namnet ”Operation Fjord”. Satsningen resulterade
i att flera storre assistansbedragerier med anordnare inblandade kunde av-
sl6jas och den brottsliga verksamheten avbrytas. Utvarderingen genererade
en rad insikter bade om hur bedragerierna kunde uppsta och vad som
behover goras framgent for att se till att en liknande situation inte uppstar
igen.

En handlingsplan bestaende av ett 20-tal olika aktiviteter antogs under 2016.
En del av dessa syftar till att forstarka utredningarna om ratten till ersatt-
ningen, bland annat genom inforandet av ett sarskilt lakarutlatande som
styrker den funktionsnedsattning som &r skélet till att behov av personlig
assistans finns och att de forenklade tvaomprovningar som infordes under ar
2014 anvands sparsamt.

Assistanserséattningens kostnadsutveckling

Som namnts ett flertal ganger i det féregaende har det anda sedan reformen
infordes funnits en problematik som handlat om att de totala kostnaderna for
assistansersattning har okat i en takt som oroat regeringen. Detta galler fort-
farande. Forklaringen till de 6kande kostnaderna kan i princip hérledas till
tre faktorer: en 6kning av antalet mottagare av assistansersattning, en 6kning
av det genomsnittliga antalet timmar assistans som varje mottagare beviljas
och en 6kning av den schablonersattning som utgar per timme assistans.

Vad som framfor allt har uppmarksammats de senaste aren ar okningen av
det genomsnittliga antalet beviljade assistanstimmar. Som framgar av Figur
2 har 6kningen varit narmast linjar och uppvisade lange inga tecken pa att
avstanna, vilket antalet mottagare gjorde kring ar 2009. | genomsnitt fick
drygt 16 100 mottagare av assistansersattning ar 2015 127,1 timmar
assistans per vecka.
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Som framgar av figuren forefaller dock ar 2016 innebéra nagot av ett
trendbrott, bade gallande timutvecklingen och antalet assistansberattigade.
Det genomsnittliga antalet timmar ar 2016 uppgick till 127,5 timmar per
vecka, vilket innebar en 6kning med bara 0,4 timmar per vecka — den
tidigare utvecklingen av antalet timmar forefaller atminstone tillfalligt vara
bruten. Antalet assistansberattigade personer ar 2016 uppgick till 15 691
personer, vilket & en minskning med drygt 400 personer jamfort med 2015.
Nagra av de bakomliggande skalen till denna utveckling och huruvida
utfallet ar 2016 &r en tillfallighet eller faktiskt innebar ett slags trendbrott
diskuteras langre fram i rapporten. Det ska betonas att resultaten ar farska
och att det darfor annu inte varit mojligt att ga sarskilt djupt i det under-
liggande siffermaterialet.

Figur 2 Antal assistansberattigade och genomsnittligt antal timmar per
vecka, 1994-2016
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Utvecklingen av anordnarmarknaden

Under lang tid stélldes inga sarskilda krav pa de som utférde personlig
assistans. Det kravdes till exempel inget tillstand att bedriva assistans-
verksamhet. Detta forhallande dndrades som framgick i det foregaende forst
2011 da det infordes regler i LSS om att enskilda som avser att bedriva
assistansverksamhet inom ramen for LSS maste ha tillstand for detta fran
Socialstyrelsen (i dag utfardas ett dylikt tillstand av 1VO). Kommuner
behover inte tillstand for att bedriva verksamhet med personlig assistans,
vilket ar forklarligt mot bakgrund av att kommunerna enligt lag ar tvungna
att tillhandahalla sadana tjanster. Daremot ska en kommun och landsting
som bedriver verksamhet med personlig assistans anmala detta till I\VVO.
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Enskilda, saval juridiska som fysiska personer, maste emellertid ha tillstand
av IVO for att fa bedriva verksamhet med personlig assistans. For att fa ett
sadant tillstand gors en lamplighetsbedomning som avser ekonomiska och
andra forhallanden. For juridiska personer kravs vidare att verkstallande
direktoren samt bolagets styrelse uppfyller vissa lamplighetskrav. Den som
sjalv anstaller sina personliga assistenter som fysisk person ska ocksa gora
en anmalan till IVO innan assistenten pabarjar sitt arbete.

Stor forandring Over tid hur personlig assistans organiseras

Sedan assistansreformen tradde i kraft 1994 har det skett relativt stora
forandringar nar det galler hur brukarna valt att fa sina behov av assistans
tillgodosedda. Ursprungstanken var att brukaren sjalv skulle vélja hur
assistansen skulle anordnas. Som namnts i det féregaende tankte sig
lagstiftaren framst tre satt: brukaren kunde sjalv anstalla assistenter, anlita
assistenter av kommunen eller tillsammans med andra brukare bilda sa
kallade brukarkooperativ som i sin tur anstéllde assistenter. Att det skulle
etableras en assistansmarknad déar vinstdrivande foretag konkurrerar genom
att erbjuda assistenttjanster forefaller inte ha varit ett alternativ som lag-
stiftaren vid inférandet tog med i berakningen. Over tid har dock utvecklats
en marknad dér assistans kan erbjudas av anordnare organiserad i sa kallad
annan enskild verksamhet vilket som regel betyder ett foretag (privat
anordnare).

Hur brukarna procentuellt férdelades 6ver olika kategorier av assistans-
anordnare sedan ar 2002 framgar av Tabell 1 nedan. Som visas i tabellen var
det i borjan av perioden Klart vanligast att kommunerna svarade foér den
personliga assistansen. Ar 2002 fick tva tredjedelar eller 66 procent av
brukarna sitt assistansbehov tillgodosett genom kommunerna medan privata
foretag tillgodosag behoven hos 18 procent av brukarna. Att brukar-
kooperativ respektive mottagaren sjalv ordnade assistansen géllde fér 15
procent av brukarna.

Over tid har dessa forhallanden kommit att forandrats markant. Ar 2016 var
det klart vanligast med privata féretag som anordnare av personlig assistans:
de utforde detta ar 66 procent av den personliga assistansen inom SFB.
Andelen personlig assistans som utférs av kommunerna var endast 24
procent. Motsvarande andel for brukarkooperativen och de som sjélva
anstaller sina assistenter uppgick till sammanlagt tio procent, en klar
minskning.

Tabell 1 Andel assistansmottagare fordelat pa anordnartyp, registerdata
och manuell bearbetning*

Ar Privat Kommun Brukar- Mottagaren
anordnare kooperativ sjalv

2002 18 % 66 % 13 % 2%

2006 29 % 56 % 11 % 3%

2010 42 % 45 % 10 % 3%

2016 66 % 24 % 7% 3%

* For 2016 har manuellt bearbetade uppgifter utifran betalningsmottagare. For tidigare ar anvands
uppgifter som handlaggare har registrerat.
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En marknad med konkurrerande och vinstdrivande foretag

Det har alltsa utvecklats en marknad for assistansanordnare dar aktorer
vinner marknadsandelar dver tid. En viktig anledning till detta ar sannolikt
att konsumenterna pa marknaden, det vill saga de assistansberéattigade och
deras ndrmaste omgivning (familj med mera), upplever att dessa foretag ar
bra pa att tillvarata deras intressen och dartill erbjuder en god assistans.

| december 2016 fanns det totalt 1044 anordnare, privata och offentliga, av
personlig assistans at personer som fick assistansersattning fran Forsak-
ringskassan. Till detta kommer de drygt 500 mottagare som ordnar sin egen
assistans, sa kallade egna arbetsgivare. De privata anordnarna ar dock ingen
homogen skara. Tvartom skiljer de sig fran varandra i flera olika avseenden.
Det géller till exempel hur manga brukare de utfor assistans at. Drygt tio av
de privata anordnarna hade fler &n 100 brukare som de utfor personlig
assistans at. Dessa siffror Gver storre anordnare doljer dock det faktum att
det absoluta flertalet assistansanordnare endast har ett fatal brukare.

Antalet anordnare har minskat de senaste aren, fran totalt 1153 ar 2013 till
1044 ar 2016. Det ar framfor allt anordnare med en eller tva brukare som
minskat. Samtidigt har antalet som anordnar sin egen assistans 6kat éver tid,
fran 425 ar 2013 till 507 ar 2016. Det gar i dagslaget inte att sdga vad som
ligger bakom denna utveckling. Mdjligen kan inférandet av efterskottsbetal-
ning ha betydelse eftersom den som sjélv anstaller sina assistenter &r undan-
tagen regeln och kan fa ersattningen utbetald i forskott.

Ytterligare en viktig aktor &r assistenterna, de som utfor den assistans som
beviljas av Forsakringskassan eller kommunerna. Manga assistansmottagare
har en eller flera anhoriga som arbetar som assistenter. Framfor allt har
manga barn minst en anhorig som assistent, 90 procent, mot 50 procent for
vuxna.
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3 Vilka ar assistansmottagarna?

| det har kapitlet beskrivs dversiktligt grupper av personer som ar mottagare
av assistansersattning och hur sammanséttningen av personer i de olika
grupperna férandras over tid.

| delrapporten presenteras utforlig information av antalet assistansmottagare
och genomsnittligt antal timmar fordelade pa personkretsar och alders-
grupper (Forsakringskassan 2016a). Vi konstaterade bland annat att andelen
kvinnor &r lagre an andelen mén, 46 procent i jamforelse med 54. Hér ger vi
en mer kortfattad bild av vilka som &r mottagare av assistansersattning.

Kapitlet ar organiserat efter foljande fragor:

e Vad karakteriserar mottagare i de tre personkretsarna?
e Hur har férdelningen mellan personkretsarna féréandrats 6ver tid?

Tre grupper med olika karaktar

Som nédmndes tidigare finns det tre personkretsar som kan beviljas assistans-
ersattning. De tre personkretsarna innehaller forstas manga olika individer,
med individuella behov. Har har vi anda forsokt att beskriva nagra
karakteristika for de olika personkretsarna.

Personkrets 1 6kar mest och manga ar barn

Till personkrets 1 hor mottagare som har en utvecklingsstérning, autism
eller autismliknande tillstand. Antalet i denna grupp har 6kat mer an de
andra 6ver tid och okar fortfarande. En orsak till 6kningen &r att manga
beviljas tid for det grundlaggande behovet ingaende kunskap, som utvidgats
genom rattspraxis over tid. Personkrets 1 bestar for narvarande av knappt

6 900 personer vilket motsvarar 43 procent av assistansmottagarna. Ungefar
42 procent &r kvinnor och 58 procent mén.

Den storsta gruppen inom den aktuella personkretsen &r personer med
utvecklingsstorning. Nast vanligast ar autism och autismliknande tillstand.
Den senare gruppen har 6kat mest éver tid, dver 500 procent. En generell
Okning av neuropsykiatriska diagnoser i samhallet i stort &r sannolikt en
bidragande orsak. Personerna som ingar i personkretsen kan utdver
utvecklingsstorning eller autism ha ytterligare diagnoser, till exempel
cerebral pares och Downs syndrom (Foérsakringskassan 2015).

De flesta beviljas assistansersattning som barn och det &r framfér allt barn
och unga vuxna som ingar i personkretsen. Drygt 35 procent ar 19 ar eller

yngre.
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| personkrets 1 finns bade mottagare som samtidigt har en fysisk funktions-
nedsattning och de som inte har det. For de som inte har en fysisk funktions-
nedsattning handlar behoven inte sd mycket om praktisk hjalp. Kanske kan
de utfora flera moment rent praktiskt men behéver nagon som motiverar
dem att duscha, kla pa sig eller ata. En del har en intellektuell funktions-
nedsattning vilket innebar svarigheter att till exempel ta emot, bearbeta och
formedla information.

Manga har behov av aktiv tillsyn av évervakande karaktar. Tillsynen syftar
till att begransa allvarliga konsekvenser av ett utatagerande beteende, som
att egendom skadas eller att personen skadar sig sjalv eller andra. Behov av
aktiv tillsyn innebadr ofta att assistansmottagaren beviljas assistansersattning
all vaken tid eller dygnet runt, detta eftersom man inte vet i forvdg nér en
allvarlig situation kan uppsta.

For mottagare som dven har en fysisk funktionsnedsattning tillkommer
behov av praktisk hjalp, till exempel for att duscha, kla av eller pa sig,
hushallsarbete och aktiviteter av olika slag.

Genomsnittligt antal timmar i personkrets 1 ar 2016 ar 131 per vecka.

Personkrets 2 ar fa men har stora behov

Till personkrets 2 hor enbart vuxna mottagare. Det dr personer som i vuxen
alder fatt en betydande och bestaende begavningsmassig funktionsnedsétt-
ning efter en hjarnskada. Hjarnskadan kan ha orsakats av en sjukdom, till
exempel genom en inflammation, hjarnblédning eller en tumér. Men den
kan ocksa ha orsakats av yttre vald, exempelvis till foljd av en trafikolycka.

Drygt 800 personer, eller 5 procent av assistansmottagarna, tillhér person-
krets 2. Ungefar 40 procent ar kvinnor och 60 procent &r mén.

Behoven &r sarskilt stora i den hér personkretsen, atminstone om man ser till
antal beviljade timmar. Genomsnittet ar betydligt hdgre an i de andra tva
personkretsarna: 150 timmar per vecka 2016.

Forsakringskassan har mindre kunskap om diagnoser och behov i person-
krets 2 &n i de andra tva personkretsarna. Det beror bland annat pa att antal
personer ar lagt och mojligheterna till analys darfor mer begransade.

Personkrets 3 ar fortfarande storst och manga ar aldre

Till personkrets 3 hor mottagare som har “andra varaktiga fysiska eller
psykiska funktionsnedsattningar som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande om de é&r stora och orsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod eller service”.

Med 7 600 mottagare — 48 procent av samtliga — ar personkrets 3 fortfar-
ande den storsta personkretsen.?? Antalet kvinnor och méan ar ungefar lika

22 Summan uppgar inte till 100 procent eftersom uppgiften ibland saknas i
Forsakringskassans datalager.
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stort. Sedan 2007 Okar inte langre gruppen i antal och deras andel av
samtliga mottagare har minskat éver tid.

Det ar framfor allt dldre som tillhor personkrets 3. Over 40 procent ar 60 ar
eller aldre. Mottagarna i personkrets 3 &r oftast vuxna nar de beviljas
assistansersattning forsta gangen. Det &r troligen knutet till att nagra av de
vanligaste diagnoserna upptrader eller leder till stora behov forst i vuxen
alder.

De vanligaste diagnoserna i personkrets 3 &r cerebral pares, multipel skleros
och andra sjukdomar i nervsystemet. | personkretsen ingar aven till exempel
sjukdomar i cirkulationsorganen (till exempel stroke), muskelsjukdomar och
skador av olika slag. Trots att personkrets 3 omfattar bade fysiska och
psykiska funktionsnedsattningar ar det fa i personkretsen som har en psykisk
funktionsnedséttning (ungefar 300 personer). Mottagarna med psykiska
diagnoser har till storsta delen schizofreni och schizotypa stérningar
(Forsakringskassan 2015).

Till skillnad mot de tva forsta personkretsarna handlar personkrets 3 inte om
vilken diagnos den enskilde har. Det racker inte med ett medicinskt underlag
for att faststélla att den s6kande tillhor personkrets 3, utan handlaggaren gor
en bedémning av behovens omfattning. Behoven ska till exempel orsaka
"betydande svarigheter” och “darmed ett omfattande behov av stod och
service”.

Behoven i personkrets 3 handlar ofta om hjalp med praktiska behov, till
exempel hjalp i samband med duschning, av- och pakladning, toalettbesok,
att stada eller laga mat. Manga behdver dven hjalp for att komma ivag och
gora olika fritidsaktiviteter, att gora inkop, besoka hélso- och sjukvarden
eller att trana.

Genomsnittligt antal timmar &r 128 per vecka. Antalet timmar &r lagre an i
de andra personkretsarna vilket bland annat beror pa att relativt manga &r
aldre an 65 ar. Efter 65-arsgransen omprovas inte behovet av assistans-
ersattning och timmarna kan darfor inte 6ka. Nar genomsnittet 6kar for de
andra, kommer gruppen som &r dver 65 att fa allt farre timmar relativt sett.

Andrad férdelning mellan personkretsar

Personkrets 1 star for en 6kande andel av assistansmottagarna. Figur 3 visar
att personkrets 1 dkar kontinuerligt éver tid medan 6kningen av personkrets
3 upphorde 2007. Sedan 2010 har personkrets 3 snarare minskat nagot.
Samtidigt 6kar andelen som ar 6ver 65 ar i denna personkrets. Aven person-
krets 2 har okat ver nagot dver tid men gruppen ar relativt liten har den en
begransad paverkan pa mottagargruppen som helhet.

36



Fﬁrsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Figur 3 Antal mottagare i personkretsarna, 1994-2015*
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* Figuren bygger pa rorlig data. Sakerstallda siffror for hela 2016 ar tillgangliga i april 2017. Preliminara
uppgifter fér 2016 tyder pa att andelen som tillhor personkrets 1 6kar och att personkrets 3 minskar.

Pa basis av tidigare analyser ar det kant att andelen assistansmottagare med
fysisk funktionsnedséattning har minskat bland nybeviljade fran ungefar 90
till 80 procent sedan assistansersattningen inférdes. Bland barn med
assistansersattning har ungefér 70 procent en fysisk funktionsnedsattning
(Forsakringskassan 2015).

Vi aterkommer till den &dndrade fordelningen mellan personkretsar i kapitel
4 dar vi beskriver hur lagandringar, rattspraxis och normeringen paverkat
ratten till assistansersattning for olika grupper.

37



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

4 Utveckling av antalet mottagare

| det har kapitlet beskrivs och analyseras utvecklingen av antalet personer
som beviljas assistansersattning.

Fram till 2009 6kade antalet mottagare, varefter antalet varit relativt stabilt.
Det jamforelsevis laga antal personer som kommer till ersattningen eller
lamnar den, har alltsa varit ungefar lika stort de senaste aren. Antalet
mottagare forandras relativt langsamt eftersom ersattningen beviljas
personer med varaktiga behov av stod.

Kapitlet &r organiserat efter foljande fragor:

e Vad lag bakom antalsokningen till 2009?
o Varfor minskar antalet personer som nybeviljas ersattningen?
e Av vilka orsaker lamnar mottagare ersattningen?

e Finns det nagot samband mellan antal mottagare som beviljas
assistansersattning respektive kommunal personlig assistans?

En del av det som presenteras har analyserades &ven i delrapporteringen av
uppdraget. Men nu &r det &ven maojligt att folja upp antal nybeviljade
mottagare och avslut for forsta halvaret 2016.

Antalet mottagare ar relativt stabilt efter 2009

Antal mottagare av ersattningen okade fran erséttningens inférande fram till
2009, varefter antalet har varit relativt stabilt (Figur 4). Antalet som l&mnar
ersattningen har hela tiden varit lagt. Eftersom de som beviljas ersattningen
har varaktiga funktionsnedsattningar, uppbar de flesta ersattningen dver
mycket lang tid. Ungefar halften av mottagarna 2015 har haft den i minst
tio ar.

Det ar framfor allt inflodet av nya mottagare som har fordndrats dver tid.
Efter 2006 har allt farre personer nybeviljats ersattningen.?® Den streckade
linjen i figuren visar nettoinflodet (figurens hogra axel), det vill saga
skillnaden mellan antalet som nybeviljas ersattning och antalet som lamnar
ersattningen. Den topp som syns 2001 beror pa en lagandring som beskrivs i
nasta avsnitt. De som passerat 65 ar och som tidigare forlorat erséttningen
fick ocksa majlighet att anséka igen. Efter 2009 har inflodet och utflodet
varit ungefar lika stora. Som en foljd ligger nettoinflédet nara noll.
Annorlunda uttryckt har antalet personer som uppbér assistansersattning
stabiliserats kring 16 000.

23 Med nybeviljad mottagare avses en person som inte uppbar ersattningen foregaende ar.
En del kan dock ha haft ersattningen langre tillbaks &n sa.
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Figur 4 Antal mottagare och arligt nettoinfléde, 1994-2015*

Antal Nettoinflode i
mottagare antal
18000 1800
16000 1600
14000 1400
12000 . 1200
8000 JPPTTY ’ 600
6000 . eece 400
4000 Se 'o. 200
2000 S — TR LT P
0 - 200
D ©O I~ 0 OO0 d N M T WO O N~ 000 O 14 N M IS 1
DO YOO OO0 O O 0 O O 0O O o d d od d -
D O OO OO OO O O O O O O O O O O O o o o o o
I A AN NN AN AN AN AN NN NNNN NN
e | Nl Utfléde
Antal mottagare e e oo Nettoinflode (pa separat axel)

* Figuren &r baserad pa rorlig data. Sakerstéallda siffror for 216 finns tillgangliga i april 2017.

Lagandringar bakom nastan halva antalsokningen

Antalet mottagare har 6kat fran ungefar 6 100 ar 1994 till drygt 16 000 ar
2015 (Figur 4). Ungefar 45 procent av antalsokningen kan forklaras av tva
lagandringar som beskrivs nedan (Férsakringskassan 2015).

Inférandet av ett femte grundlaggande behov 1996

| kapitel 2 ndmndes att de grundldggande behoven faststélldes i lag 1996
och att det i samband med det tillkom ett femte grundldggande behov: annan
hjalp som forutsatter ingaende kunskap. En forsiktig slutsats ar darfor att
inforandet av det femte grundldggande behovet bidragit till att antalet
personer med assistansersattning okat dver tid.

Ungefar 1 900 personer uppskattas ha assistanserséttning 2014 med
anledning av inférandet av annan hjalp som forutsatter ingdende kunskap,
vilket motsvarar ungefar 18 procent av antalsokningen aren 1994-2014. Det
ar framfor allt personer i personkrets 1 som beviljas tid for ingdende
kunskap (Forsakringskassan 2015).

Forsakringskassan har tidigare visat att det ofta &r personer med
utvecklingsstorning eller autism som beviljas tid for annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskap (Forsakringskassan 2015). Den lagandring
som beskrivs — tillsammans med den réttspraxis som véxt fram — har
darmed bidragit till antalsékningen i personkrets 1.

Det fingerade exemplet nedan illustrerar hur behov av annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskap kan se ut.

39



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Sandra 35 ar

Sandra r 35 ar och har autism, grav psykisk utvecklingsstérning, diabetes
samt ar blind pa bada 6gonen. Sandra saknar tal och for att kunna
kommunicera kréavs att man ser och laser av hennes kroppssprak och de
tecken hon gor. Sandra blir latt stressad och utatagerande, sérskilt om hon
upplever att kommunikationen med andra inte fungerar. | sddana situationer
slar hon sig sjalv, bits och forsoker skalla personer i sin omgivning.
Assistenterna behdver da se till att det inte finns nagot runt omkring som kan
skada henne. For att undvika detta arbetar assistenterna dagligen med att
forebygga situationer som kan leda till utbrott.

For att kunna arbeta med Sandra stalls stora krav pa assistenterna och
introduktionen av ny personal tar lang tid. Om Sandra &r ensam blir hon
stressad och utatagerande. Hon behdver darfor standigt ndgon i sin
omedelbara nérhet for att forhindra utbrott.

Forsakringskassan bedémer att Sandra tillhdr personkrets 1 och att hennes
grundlaggande behov éverstiger 20 timmar per vecka med anledning av att
hon till f6ljd av sin psykiska funktionsnedséttning, som bland annat medfor
stora kommunikationssvarigheter, behdver aktiv tillsyn av 6vervakande
karaktar och att denna tillsyn endast kan ges av personer som har ingaende
kunskaper om henne. Det finns ddrmed en koppling mellan behovet av hjalp
av aktiv tillsyn av dvervakande karaktér och det grundldggande behovet
hjélp med att kommunicera med andra.

Personer 6ver 65 ar fick behalla assistansersattningen efter 2001

| kapitel 2 beskrevs att ratten till assistansersattning utdkades i och med att
mottagarna fran 2001 fick behalla erséttningen. Samtidigt fick de som
tidigare mist ersattningen i och med 65-arsdagen behalla den (prop.
1992/93:159, s. 64).

Ungefar 2 700 personer 6ver 65 hade assistansersattning 2014, varav de
flesta tillhor personkrets 3. Det motsvarar ungefar 26 procent av antals-
okningen aren 1994-2014. (Forsakringskassan 2015).

Farre nybeviljas assistansersattningen

Med undantag av de forsta aren efter ersattningens tillkomst, var antalet som
arligen nybeviljades som hdgst 2001-2006 (Figur 5). Sedan dess har antalet
som nybeviljas minskat, trots att antalet som soker snarare har ékat nagot
sedan dess. Den viktigaste forklaringen till detta &r troligen att ny rattspraxis
och fortydligade tolkningar av denna har gjort att mindre tid beviljas for
grundlaggande behov. Da kommer farre personer upp i mer an 20 timmar
per vecka, vilket kravs for att ha ratt till ersattningen.
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Figur 5 Antal ansdkningar, nybeviljade och beviljandegrad, 1997-2015*
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* For att man béttre ska kunna urskilja antalsutvecklingen fér ansdkningar och nybeviljade, visas inte
1994-1997 da valdigt manga kommer eftersom ersattningen da ar helt ny. Figur for 1994—2015 finns i
Forsékringskassan 2015. Sékerstallda siffror for hela 2016 ar tillgéngliga i april 2017.

Fortydligad tolkning bidrog till minskad beviljandegrad 2008

Ar 2008 syns en tydlig minskning i beviljandegrad. Férsakringskassan har
tidigare konstaterat att det sammanfoll i tid med att Forsékringskassan
fortydligade de tre forsta grundldggande behoven. Fortydligandet gjordes
stegvis 2006 och 2007 och innebar att en mindre andel av de nya mottagarna
beviljades tid for hjalp i samband med maltider och pa- och avkladning
(Forsakringskassan 2015).24

En dom i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD), RA 2009 ref. 57, klargjorde
senare att grundldggande behov ska vara av kénslig och privat natur. Tid
som inte ar av sadan karaktar — till exempel i samband med maltider — kan i
stallet réknas som andra personliga behov.

Den forandrade bedémningen av grundldggande behov har troligtvis
bidragit till att antalet som arligen nybeviljas ersattning minskat och att det
totala antalet mottagare darfor inte langre 6kar. Under en period efter att den
nya normeringen inforts, 20009 till 2014, 6kade &ven antalet personer som
fick assistansersattningen indragen pa grund av att deras grundlaggande
behov inte langre bedomdes uppga till 20 timmar per vecka (Forsakrings-
kassan 2015).

Vi har tidigare sett att det framfor allt ar personkrets 3 (upp till 64 ar) som
paverkats av den forandrade normeringen och domen (Forsékringskassan
2015).

24 Forst publicerades ett Rattsligt stallningstagande 2006:03 som fortydligade berdkningen
av tid for att tillgodose de grundlaggande behoven. Ar 2007 publicerades ett inform-
ationsmeddelande som fortydligade vilka moment som skulle inga i bedémningen av
assistansersattning.
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Fler ansOker om ersattning men farre beviljas

Antalet ansokningar om assistansersattning har 6kat éver tid. Okningen var
som storst fram till 2006 varefter antalet endast okat nagot (bortsett fran ar
2009 da antalet var sarskilt hogt). Okningen av antal personer som soker ar
storre &n vad som skulle vara motiverat enbart pa basis av befolknings-
6kningen (Forsékringskassan 2015).

Den generella minskningen av beviljandegrad 6ver hela tidsperioden beror
troligen till en del pa denna 6kning av antal ansékningar, vilket kan tolkas
som att andelen i befolkningen som uppfyller villkoren for att kunna erhalla
ersattningen ar ganska konstant och att alltfler av de som ansoker inte
uppfyller dessa villkor.

Man kan fundera Gver varfor fler soker om ersattningen nu an for femton ar
sedan. En anledning skulle kunna vara att assistansersattningen &r mer kand
i dag. Till exempel forekommer reklam fran assistansanordnare i offentlig
miljo, bland annat pa sjukhus och i radio.

En studie fran Inspektionen for socialforsakring (ISF) har visat att en allt
mindre del av de som soker om assistansersattning har en LSS-insats fran
kommunen sedan tidigare (ISF 2014). Det betyder att en storre del vander
sig direkt till Forsakringskassan utan att forst ha varit i kontakt med
kommunen.

Enligt ISF:s studie beviljades de som redan hade en LSS-insats assistans-
ersattning i hogre utstrackning an andra sokande. Det &r inte sa konstigt
eftersom de som har en LSS-insats redan har bedémts tillhdra nagon av
lagens personkretsar. Det kan ocksa vara sa att de redan har personlig
assistans via kommunen och att det & kommunen som uppmarksammat
dem pa att de kan ha ratt till assistansersattning (ibid).

Det skulle kunna vara sa att de som inte redan har en LSS-insats har mindre
kunskap om vad som kravs for att man ska beviljas erséttningen. Att fler
sOker som inte tillhdr personkretsen, eller som inte har kunskap om ersatt-
ningen, ar tankbara forklaringar till den generellt minskade beviljande-
graden. Forsakringskassan har nyligen paborijat en studie av avslag i syfte
att fa en battre bild av gruppen som far avslag, om avslagsanledningar och
ocksa hur detta utvecklats ver tid.

Nedanstaende fingerade exempel ar tankt att illustrera en ansokan dar
personen inte tillhor nagon av personkretsarna och som darfor utgor ett
avslag.
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Anthony 58 ar

Anthony ar 58 ar och ansoker om assistansersattning med 25 timmar per
vecka. Av ansokan framgar att han behover hjalp med att stada lagenheten,
tvatta, hjélp att inhandla mat och laga mat. Till ansékan finns ett lakarintyg
dar det framgar att han har fibromyalgi och vark i kroppen. Forséakrings-
kassans handl&ggare kontaktar Anthony och ger information om vilka
forutsattningar som ska vara uppfyllda for att ha ratt till assistanserséttning.
Anthony far i dag hjalp av sina vuxna déttrar och har ingen regelbunden
kontakt med kommunen eller hélso- och sjukvarden. Anthony behdver hjalp
med tyngre sysslor i hemmet och att laga mat, i évrigt klarar han dagliga
sysslor pa egen hand. Nar Forsakringskassan ska préva om Anthony har rétt
till assistansersattning ar det forsta som Forsékringskassan ska ta stélining
till om han omfattas av LSS personkrets. Av det samlade underlaget som
Forsakringskassan har finns det inget som visar att Anthony tillhér LSS
personkrets. Eftersom han inte omfattas av personkretsen har han inte ratt till
assistansersattning.

HFD-domar en forklaring till farre nybeviljade sedan 2015

Forsakringskassans tillampning av annan hjélp som forutsatter ingaende
kunskap har &ndrats under 2015 och 2016. | kapitel 2 beskrivs tva viktiga
stallningstaganden fran HFD, fran 2012 respektive 2015 (HFD 2012 ref 41;
HFD 2015 ref. 46).

Det ar annu for tidigt att kunna sla fast vilka konsekvenser HFD:s stall-
ningstaganden har medfért (och kommer att medftéra) men de verkar
prelimindrt ha medfért en minskning av antal personer som nybeviljas
ersattningen. Figur 6 visar att antalet nybeviljade, i relation till 2013 och
2104, minskade nagot redan forsta halvaret 2015. Minskningen &r dock
tydligare for de foljande tva halvarsperioderna, det vill siga direkt efter
domen 2015. Antalet mottagare som nybeviljades forsta halvaret 2016 var
42 procent lagre an forsta halvaret 2015.
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Figur 6 Antal nybeviljade mottagare, halvarsvis januari—juni 2013 till
januari—juni 2016*
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* For 2016 finns annu endast siffror for forsta halvaret for nybeviljade mottagare. Darfor visar vi
utvecklingen halvarsvis. Séakerstallda siffror for hela 2016 ar tillgangliga i april 2017.

Annan hjalp som forutsétter ingaende kunskap beviljas framfor allt pa grund
av behov av aktiv tillsyn. Efter domen fran juni 2015 kan tid for aktiv tillsyn
enbart beviljas personer som har en psykisk funktionsnedsattning. Domen
fran 2012 fortydligade att egenvard inte kan vara ett grundlaggande behov
(se kapitel 2). Forsakringskassan har stegvis fortydligat hur domarna ska
tolkas under 2015 och 2016.

Det finns anledning att tro att HFD:s domar paverkar olika personkretsar pa
olika satt. Enligt en aktstudie av nybeviljade var tillsyn pa grund av
"psykiskt tillstand” vanligast i personkrets 1 medan tillsyn pa grund av
”medicinsk problematik” var vanligast bland barn i personkrets 3
(Forsakringskassan 2015).

Figur 7 visar att i personkrets 1, dar storst andel beviljas detta behov, inleds
minskningen av antalet nybeviljade redan forsta halvaret 2015 — alltsa innan
domen fran 2015. En mojlig forklaring till att antalet nybeviljade barn i
personkretsen minskar ar att Forsakringskassan i borjan av 2015 fortydlig-
ade fordldraansvaret i vagledningen.

Efter domen fran 2015 har antalet nybeviljade minskat i alla tre person-
kretsar. Antalet nybeviljade barn och vuxna i personkrets 1 fortsatter att
minska gradvis. Antal nybeviljade i personkrets 3 minskar tydligt for bade
andra halvaret 2015 och forsta halvaret 2016, det vill saga efter den senaste
domen.
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Figur 7 Antal nybeviljade halvarsvis 2013—juni 2016, éver personkrets
och barn/vuxna*
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* For 2016 finns annu endast siffror for forsta halvaret for nybeviljade mottagare. Darfor visar vi
utvecklingen halvarsvis. Sakerstallda siffror fér hela 2016 &r tillgangliga i april 2017.

Det forsta halvaret 2016 &r det ingen mottagare i personkrets 3 som beviljas
tid for det aktuella behovet. Det framgar i kapitel 7, dar vi undersoker
forandringar i beviljade timmar som kan knytas till de aktuella domarna fran
HFD. Det tyder pa att de har bidragit till det minskade antalet barn och
vuxna som nybeviljas assistansersattning i personkrets 3.

For den enskilde kan konsekvenserna av ny réattspraxis bli negativ, vilket
foljande fingerade exempel belyser. Fore 2015 hade Leila sannolikt beviljats
assistansersattning men efter domen avslas ansokan helt.

Leila5 ar

Leila ar fem ar och har en motorisk funktionsnedsattning. Hennes foraldrar
anstker om assistansersattning dygnet runt da Leila behover standig 6ver-
vakning pa grund av svar andningsproblematik. Hon har trakeostomi och
saturationsmatare hela dygnet och far syrgas vid behov. Hon har svalj-
problematik, kan inte svélja och har svart att fa upp slem och hosta pa egen
hand och darfor behdver hon hjélp med att fa upp slem 10-45 ganger per
dygn beroende pa maende och behov. Hela dygnet behéver hon hjalp att fa
upp slem for att hon ska kunna andas. Andningssvarigheterna gor att hon
behover standig tillsyn. Efter HFD 2015 ref. 46 kan annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskap beviljas endast om personen har en psykisk
funktionsnedsattning. Eftersom Leila inte har en psykisk funktionsnedsatt-
ning raknas hennes hjalpbehov darfor inte som grundlaggande behov. Den
hjélp Leila behéver med hennes grundlaggande behov dverstiger inte 20
timmar i veckan, hon har darfor inte ratt till assistansersattning.
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Fa lamnar assistanserséttningen

Sedan ersattningens tillkomst har det varit relativt fa personer som varije ar
lamnar den, vilket inte ar sa konstigt med tanke pa att ett krav for att beviljas
ersattning ju ar att funktionsnedsattningen ska vara varaktig. Antalet
personer som lamnar ersattning 6kade fram till 2013 och har darefter
minskat nagot (Figur 8). Under den studerade perioden har andelen varit
omkring 5-6 procent. De flesta som lamnar ersattningen gor det pa grund av
att de avlider. Sedan 2009 da antalet mottagare har stabiliserats utgor de
mellan 500 och 600 per ar.

Figur 8 Antal mottagare som lamnar ersattningen samt orsaker till detta,
2007-2016*
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* De som lamnar ersattningen definieras som de som hade ersattning i december féregaende ar men
som inte langre har erséttning det aktuella aret.

| samband med Forsakringskassans tvaarsomprévningar kan assistansersétt-
ningen dras in for dem vars grundlaggande behov inte langre uppgar till mer
an 20 timmar. Som framgar av figuren fordubblades antalet indrag mellan
aren 2010 och 2013, dock fran en relativt lag niva (ungefar 50 indrag ar
2007 och 100 ar 2009). Efter ar 2009 ¢kade dock indragen kraftigt, med
6ver 150 procent mellan 2009 och 2010. Detta har hogst sannolikt sin grund
i den andrade rattspraxis som ocksa minskade andelen beviljade nyansok-
ningar. Antalet indrag fortsatte sedan att 6ka fram till ar 2013. De senaste
aren har antalet indrag varit nagot farre. Det har sannolikt delvis har att gora
med att Forsakringskassan genomfor farre tva-arsomprévningar nu an
tidigare, vilket framgar i kapitel 6.
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HFD-domen fran 2015 har lett till en oro bland assistansmottagarna att
ersattningen ska dras in. Det har dnnu inte skett nagon stor forandring till
antalet indrag. Ar 2016 var det 188 personer som férlorade erséttningen pa
grund av de inte langre kom upp i 20 timmar grundlaggande behov, vilket
var nagot fler &n 2015. Det ar dock fortfarande langt under antalet indrag
som gjordes under aren 2012-2013.

Vad hander om assistansersattningen dras in?

En for mottagarna av assistansersattning avgorande fraga dr vad som hander
om Foérsakringskassan fattar beslut om att dra in erséattningen. Som framgick
I kapitel 2 har staten och kommunerna ett delat huvudmannaskap for
personlig assistans. Nar ett beslut om indrag fattas ar det darfor inte sa att
mottagaren omedelbart star helt utan stod.

Om Forsakringskassan dvervéger att dra in assistansersattningen tar hand-
laggaren en personlig kontakt med den forsékrade innan beslutet ar fattat
och informerar om detta. Forsékringskassans handlaggare fragar den
forsékrade om han eller hon vill att Férsakringskassan kontaktar kommunen
for att forbereda kommunen pa eventuella stodinsatser fran deras hall.
Anledningen till att Forsékringskassan har denna rutin &r att underlatta en
évergang for den forsakrade fran assistansersattning till annat samhéllsstod
fran kommunen. Forsakringskassan har ett allmant rad som anger att ett
beslut om att dra in assistansersattning kan ske fran en senare tidpunkt sa att
kommunen ska hinna ordna en annan insats.?> Regeringen har ocksé gett
Forsékringskassan och Socialstyrelsen i uppdrag att underséka om
Forsakringskassan och hemkommunen ska ta ett &nnu stdrre ansvar vid
indragen assistansersattning framéver. 25

2 Enligt socialforsakringsbalken ska ett beslut géalla omedelbart om inget annat foreskrivs.
Forsakringskassans allménna rad (Forsikringskassan 2011c) motverkar detta. Radet
sager att om den forsakrade behover tid att ordna sitt stodbehov pa annat satt, bor
beslutet galla fran en senare tidpunkt. Fran och med den tredje ménaden efter den da
beslutet fattades maste beslutet galla.

% Uppdrag att analysera inforandet av vissa skyldigheter for Forsakringskassan och
kommuner i samband med att assistanserséttning har dragits in. Diarienummer:
S$2016/07876/FST

47



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Ove 55 &r

I oktober 2006 beviljades Ove assistansersattning med i genomsnitt 70
timmar per vecka. Han har inte haft behov av att anséka om fler timmar.
Forsakringskassan har inte heller genomfort nagon omprévning av hans ratt
till ersattning trots att mer &n tva ar forflutit fran den senaste prévningen.

| augusti 2016 kontaktar Forsékringskassan Ove och informerar att Forsak-
ringskassan ska folja upp hans beslut om assistansersattning. Handlaggaren
gor ett hembesok hemma hos Ove och de gar igenom de handlingar som
finns sedan tidigare pa Forsakringskassan och Oves behov av personlig
assistans. Under utredningssamtalet forstar Forsakringskassans handlaggare
att den hjalp som Ove behover for de sa kallade grundlaggande behoven inte
Overstiger i genomsnitt 20 timmar per vecka. Den nya beddmningen beror
inte pa att Oves behov egentligen har forandrats, utan pa att det sedan den
senaste provningen har tillkommit normering och rattspraxis som innebar att
beddémningen av vad som dr ett grundldggande behov och vilka férutsatt-
ningar som maste vara uppfyllda har forandrats. Handlaggaren informerar
redan vid hembesdket om de foérandringar som har skett i normering och
rattspraxis och att det &r troligt att han darfor inte kommer att ha réatt till
assistanserséttning trots att hans behov egentligen inte foréndrats.

I november beslutar Forsékringskassan att Ove inte langre har rétt till
assistansersattning darfor att de grundlaggande behoven inte uppgar till mer
&n i genomsnitt 20 timmar i veckan. Innan dess har Forsékringskassans
handlaggare i enlighet med Oves dnskan kontaktat en bistandshandlaggare
pa kommunen. Utredningen infor beslutet visar att Ove kommer att fa stod
fran kommunen fran och med 1 januari. Assistansersattningen dras in fran
och med januari manad.

Samband mellan assistanserséttning och
kommunal personlig assistans

Vi har konstaterat att antalet personer som nybeviljas assistansersattning har
minskat dver tid och att framvéxten av réttspraxis har varit en viktig
forklaring. Vad hander da med antalet personer som far personlig assistans
fran kommunen? Figur 9 visar att kommunal personlig assistans minskade
fram till 2007 — samtidigt som antalet nybeviljade fran Forsakringskassan
Okade. Efter att Forsakringskassan fortydligade sin normering 2006—2007,
och domen fran HFD 2009 (se kapitel 2), 6kar antalet personer som far
personlig assistans fran kommunen.
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Figur 9 Antal mottagare av personlig assistans via kommunen, och antal
personer som nybeviljas assistansersattning, 1999-2015*
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* Statistik for personlig assistans som beviljas av kommunen finns fran 1999 till 2015.

Kalla for antal med personlig assistans fran kommunen: registret 6ver insatser enligt lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade.

Sambandet mellan assistanserséttning och kommunal personlig assistans
framgar aven i en studie fran ISF. ISF gjorde en uppfoljning av personer
vars assistansersattning dragits in pa grund av att de grundlaggande behoven
inte langre uppgar till 20 timmar per vecka. Undersékningen visade att
sedan 2009, nér indragen bdrjade 6ka, hade ungefér 80 procent beviljats en
insats antingen enligt LSS eller enligt socialtjanstlagen foljande ar. Néstan
74 procent hade beviljats nagon typ av LSS-insats, och férutom personlig
assistans var det vanligt att beviljas ledsagarservice eller bostad med
sérskild service for vuxna. Ungefar 50 procent hade beviljats personlig
assistans via kommunen (ISF 2014). Antalet beviljade timmar personlig
assistans var da ungefar 25 procent lagre an den var nar de hade assistans-
ersattning (Socialstyrelsen 2015).

Sammanfattande iakttagelser

Antalet med statlig assistansersattning har efter 2009 varit relativt stabilt
och 2016 uppbar 15 691 personer ersattningen. Enligt vara bedomningar har
tva lagandringar i stor utstrackning bidragit till nastan halva den antalsok-
ning som skedde fram till 2009: att mottagare dver 65 far behalla
ersattningen och att manga har rétt till assistansersattning pa grund av det
grundlaggande behovet annan hjéalp som forutsatter ingaende kunskap.
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Antalet nybeviljade har minskat éver tid. En trolig orsak till detta &r att
fortydliganden av hur de grundldggande behoven ska beviljas och berédknas
har forandrats efter 2006, i och med framvéxten av rattspraxis. Nar antalet
nybeviljade minskar 6kar antalet som beviljas personlig assistans genom
kommunen nagot.

Ovan beskrivna lagandringar liksom réttspraxis och fortydligad normering
har paverkat ratten till assistansersattningen pa olika satt for olika grupper.
Andringarna har darmed bidragit till att personkrets 1 ékar i antal medan
personkrets 3 (upp till 64 ar) minskar.

Eftersom de som beviljas ersattningen har varaktiga funktionsnedsattningar,
uppbar de flesta ersattningen 6ver mycket lang tid. Ungefar halften av mot-
tagarna 2015 har haft den i minst tio ar. Ungefar sex procent av mottagarna
lamnar ersattningen varije ar, varav de flesta pa grund av att de avlider.
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5 Kostnadsutvecklingen for
assistansersattningen

Kostnadsutvecklingen for assistansersattningen har under lang varit en
viktig anledning till varfor regeringen vid flera tillfallen har tillsatt
utredningar och fordelat regeringsuppdrag till olika myndigheter. I det har
kapitlet analyseras kostnadsutvecklingen narmare.

Som framgick i kapitel 2 beror utvecklingen av kostnaderna for assistans-
ersattningen pa utvecklingen av tre variabler: antalet mottagare av
assistansersattningen, det genomsnittliga antalet beviljade assistanstimmar
samt ersattningen per timme, dvs. schablonbeloppet. Att kostnadsdkningen
framfor allt kan hérledas till utvecklingen av den mellersta av dessa,
timutvecklingen har redan framgatt eftersom antalet mottagare, den andra
stora komponenten i kostnadsformeln har varit mer eller mindre konstant
sedan ar 2009. Fokus i den foljande framstallningen ligger darfor pa att
analysera de faktorer som ligger bakom antalet.

Stor skillnad mellan den reala och nominella kostnadsutvecklingen?’

Né&r kostnadsutvecklingen av assistansersattningen diskuteras sker det i
regel med utgangspunkt fran utvecklingen i lépande eller nominella priser,
dvs. att den totala volymen assistanstimmar multipliceras med det schablon-
belopp som regeringen arligen faststéller. Upprakningen av schablonbelopp-
et gors med utgangspunkt fran beraknande I6nedkningar for personliga
assistenter m.m. Som framgar av Figur 10 6kade de totala kostnaderna for
den nominellt statliga assistansersattningen med drygt 77 procent. Mot-
svarande siffra justerad for kostnadsékningar inom de kommunala omsorgs-
verksamheterna dr 38 procent.?® Med andra ord éverdrivs den faktiska
kostnadsutvecklingen markant nar inte hansyn tas till fordndrade faktor-
priser.

27 Observera att siffran for ar 2016 ar beraknad och darfor preliminar. Anledningen till
detta ar att det faktiska utfallet for ar 2016 kraftigt avviker fran tidigare ar pa grund av
overgangen till efterhandsbetalning som genomfordes under hosten 2016. Forsakrings-
kassans bedémning &r att den berédknade kostnaden som &r anvéands ar god approxim-
ation av vad det faktiska kostnadsutfallet skulle blivit om forfarandet med forskotts-
betalningar inte skulle ha andrats.

28 Fastprisberakningen gors med utgangspunkt fran ett kostnadsindex som tas fram av
Sveriges Kommuner och Landsting fér omsorgssektorn.
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Figur 10 Kostnadsutveckling for statlig assistanserséttning, i fasta och
I6pande priser, 2007-2016*
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* Figuren visar endast statens kostnad for assistansersattningen, kommunernas del uppgar till cirka
4 miljarder kronor per ar. Uppgifterna for 2016 ar beraknad (se not 27).

Genomsnittlig kostnad per brukare har 6kat

Figur 11 visar hur den genomsnittliga kostnaden per brukare utvecklades
under perioden 2007-2016. Kostnaden &r berdknad som den totala
kostnaden for statlig assistansersattning per ar dividerad med antalet
mottagare av assistansersattning samma ar. | figuren visas utvecklingen av
den genomsnittliga kostnaden bade i I6pande och fasta priser. Som framgar
okade kostnaden realt med drygt 23 procent, eller 2,3 procent per ar, under
perioden, vilket alltsa ar lagre an for kostnadsutvecklingen totalt. Denna
6kning forklaras helt av att antalet assistanstimmar okat. Skillnaden mot den
procentuella 6kningen av de totala kostnaderna av forklaras av att antalet
mottagare av assistansersattning 6kande med ungefar 1500 personer mellan
2007 och 2016.
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Figur 11 Kostnadsutveckling av statlig assistanserséattning per brukare,
i fasta och l6pande priser, 2007-2016
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Schablonersattningen medfor oférandrad képkraft utom senaste aret

Den tredje faktorn i den produkt som bestdmmer utvecklingen av de totala
kostnaderna for assistansersattningen ar schablonbeloppet, dvs. den ersatt-
ning som mottagaren erhaller per timme for att képa personlig assistans for.
Som redan namnts bestams detta belopp arligen av regeringen. Under
manga ar tog Forsakringskassans varje ar fram ett forslag till upprakning av
schablonbeloppet till regeringen. Till underlag for det framréknade forslaget
lag uppskattningar av l6nedkningar for personliga assistenter, som i regel
utgick fran I6ner for vardbitraden eller motsvarande. Regeringen fattade
beslut om schablonbeloppet. Denna ordning att Forsakringskassan tar fram
ett forslag pa upprakning upphorde fran och med 2016 genom att regeringen
nu tar fram och faststaller forslaget pa uppréakning.

Som framgar av Figur 12 ar det en betydande skillnad mellan schablon-
beloppets nominella och reala utveckling den aktuella perioden. Medan
timersattningen per timme i l6pande priser 6kade med 26 procent sa var
motsvarande utveckling i fasta priser en minskning med knappt tva procent.
Minskningen sker det sista aret i perioden. Pa basis av detta kan slutsatsen
dras att givet att det omsorgsindex som har anvands for att justera den
nominella utvecklingen av schablonbelopp pa att bra satt fangar faktorpris-
utvecklingen inom personlig assistans har den arliga upprakningen fransett
det senaste aret inneburit en ofdérandrad kopkraft for brukare. Med andra ord
har upprakningen fungerat som det &r tankt.

53



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Figur 12 Utveckling av schablonbeloppet, i fasta och |I6pande priser,
2007-2016
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En viss 6kning 6ver tid av andelen som har férhojt timbelopp

| kapitel 2 ndmndes att det &r mojligt att anséka om forhojt timbelopp.
Andelen mottagare som beviljats detta har 6kat nagot fran 7,6 procent ar
2007 till 10 procent ar 2016. Paverkan pa de totala kostnaderna ar dock i
sammanhanget forsumbar, drygt 115 000 kronor per arshasis.

Genomesnittligt antal timmar dkar for alla

Som framgick i det foregdende &r den kostnadsdrivande komponenten det
genomsnittliga antalet assistanstimmar som beviljas. For att forsta kostnads-
utvecklingen galler det med andra ord att forsta utvecklingen av det genom-
snittliga antalet timmar. Figur 9 visar att det genomsnittliga antalet timmar
med assistansersattning har kat arligen sedan 1994. Nar ersattningen
infordes var genomsnittet 67 timmar per vecka medan det 2016 hade okat
till drygt 127 timmar per vecka. Det motsvarar 18 timmar per dygn, i princip
all den tid som mottagaren ar vaken. Okningen har skett for bade kvinnor
och man, i alla aldersgrupper och for hela landet (Forsakringskassan 2016a,
2016d).

Okningen beror framforallt pa att timmarna 6kar for de som redan har
ersattningen. Genomsnittet 6kar ocksa for de som nybeviljas ersattningen.
Det innebar att mottagare som for forsta gangen beviljas ersattningen, alltid
beviljas nagot fler timmar &n motsvarande grupp foregaende ar. Men denna
process ar av mindre betydelse for den totala 6kningen, eftersom de ar fa i
relation till det totala antalet mottagare.
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Utvecklingen av antal assistansmottagare och genomsnittligt
antal timmar, alla mottagare och nybeviljade, 1994-2015
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Redan befintliga mottagare driver timdkningen

Sedan 2010 skulle kostnaderna for assistansersattningen minska nagot, om
det inte vore for att mottagare som haft ersattningen under flera ar beviljas
alltfler timmar.

| Figur 14 framgar att den 6kning i totalt antal timmar som kan harledas till
nya mottagare minskar. Samtidigt finns en timminskning som beror pa att
vissa mottagare lamnar ersattningen. De senaste aren har antalet timmar for
mottagare som lamnar ersattningen dverstigit antalet timmar som nya
mottagare fort med sig. Darmed skulle den arliga nettoférandringen vara
negativ, om det inte vore for 6kningen av genomsnittet for kvarvarande
mottagare.
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Figur 14 Forandring av totalt antal timmar assistansersattning for
nybeviljade, de som lamnar ersattningen och de som har kvar
ersattningen sedan foregdende ar, 2007-2015
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| Figur 15 visas den arliga nettookningen av totalt antal timmar fordelat pa
nya och kvarvarande mottagare. Timmar for de som l&mnar ersattningen har
raknats bort fran timmarna som beviljas nya mottagare. Den ljusa delen av
stapeln i figuren visar den 6kning som uppstar nar de timmar som beviljats
nya mottagare Overstiger timmarna for de som lamnar erséttningen. Den
nedersta morka delen av stapeln anger de timmar som orsakas av 6kningen
av genomsnittet for kvarvarande mottagare.

56



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Figur 15  Arlig nettodkning av totalt antal timmar dver kvarvarande och
nya mottagare, 2007-2015
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Genomsnittligt antal timmar har hittills 0kat stabilt dver tid, och bidrar
darmed till en generell 6kning av totalt antal timmar som kan komma att
fortsatta framover. En forandring av antal personer som flodar in eller ut kan
dock potentiellt fa stor betydelse for hur det totala antalet beviljade timmar
utvecklas. Det beror pa att alla timmar som en ny mottagare beviljas utgor
en okning sedan aret innan. Pa motsvarande satt utgor alla timmar for en
mottagare som lamnar ersattningen en minskning. For de mottagare som har
ersattningen sedan foregaende ar, utgors 6kningen endast av 6kningen av
genomsnittligt antal timmar.?® Eftersom de flesta ar kvar i ersittningen, och
de flesta av dessa beviljas fler timmar med tiden, blir det manga timmar
sammanlagt.

Sammanfattande iakttagelser

Okningen av de totala kostnaderna for assistansersattningen, som i fasta
priser var 38 procent under perioden 2007-2016, forklaras till storsta delen
av att det genomsnittliga antalet beviljade timmar 6kat.

De senaste aren kan okningen framfor allt harledas till okningen av genom-
snittligt antal timmar for redan befintliga mottagare.

De timmar som tillkommer med nya mottagare ar nagot farre an timmarna
for de som lamnar erséttningen och har darfor inte lika stor betydelse for
kostnadsutvecklingen

Den totala ersattningen per brukare 6kade med 23 procent (i fasta priser)
under samma tidsperiod.

2 De flesta mottagare beviljas ett hogre timantal Gver tid. Aven minskningar av timmar
forekommer. Har forenklar vi beskrivningen eftersom vi raknar pa den nettookning av
timmar som foreligger.
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Schablonersattningen har inneburit oférandrad kopkraft av personlig
assistans fram till forra aret da den urholkades nagot.
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6 Okning av assistanstimmar for
befintliga mottagare

| kapitel 5 framgick att det framfor allt &r timokningen bland de som redan
har assistansersattning som nu driver de 6kande kostnaderna for assistans-
ersattningen.

| det har kapitlet analyseras denna 6kning mer ingaende. | det forsta beslutet
om assistansersattning provar Forsakringskassan den sokandes rétt till
assistansersattning och bedémer omfattningen pa behovet. Hur mottagarens
timantal utvecklas darefter beror framfor allt pa de kommande prévningar
som Forsékringskassan gor. Provningarna kan initieras bade av den enskilde
assistansmottagaren och Forsakringskassan. Fokus ligger pa de prévningar
som Forsékringskassan gor av mottagarnas rétt till assistansersattning efter
att de beviljats assistansersattning for forsta gangen, men timokning i olika
aldersgrupper undersoks ocksa.

Kapitlet ar organiserat efter foljande fragor:

e Vid vilka aldrar 6kar timmarna som mest, och vad kan det bero pa?

e Hur vanligt &r det att mottagare ansoker om fler timmar kort efter det
forsta beslutet?3? Varfor ansoker de om fler timmar och vad ar resultatet
av dessa ansokningar?

e Hur vanligt ar det att Forsakringskassan gor tvaarsomprovningar? Och
vad &r resultatet av dem?

De data om ansokningar och tvaarsomprévningar som anvands i analysen
har inte tidigare analyserats pa det har sattet. De resultat som presenteras
innebar darfor helt ny kunskap.3!

Livssituationen paverkar hur manga timmar man
kan beviljas

N&r man har assistansersattning kan man nar som helst ansoka om att fa fler
timmar. Om behoven okar, eller livssituationen foréandras, kan man beviljas
fler timmar. Har visar vi i vilka aldersgrupper som timokningen ar som
storst, och diskuterar mojliga orsaker till detta.

For de ar som kan studeras, ansoker varje ar ungefar 20 procent av mot-
tagarna om fler timmar. Antalet ansokningar om fler timmar har varit
ganska stabilt dver tid men under 2015 skedde en minskning (Figur 16).

30 Har analyserar vi enbart nybeviljade som aldrig tidigare fétt assistansersattning.
31 Se bilaga for mer information om data.
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Figur 16  Antal ansdkningar om fler timmar, 2010-2015
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Kélla: Kombination av Forsakringskassans datalager Store och handlaggardata Mélker.

Timmarna 6kar extra mycket for vissa aldersgrupper

Aven om timmarna 6kar for alla &ldersgrupper fran ett ar till nasta, ar
okningen betydligt storre i vissa aldrar (Figur 17). De storsta timokningarna
finns hos barn. | dldrarna 27 ar, 19-22 ar och 64-65 ar ar den genomsnitt-
liga &rliga timokningen hogre an for dvriga aldrar.®? Till exempel har
trearingar i snitt (under perioden) beviljats drygt 10 fler assistanstimmar
sedan aret innan.*

32 Vi visar bara timokning upp till 65 ars alder, darefter kan inte mottagarna beviljas fler
timmar.

33 Det vi tittar pa ar timutvecklingen for alla som haft assistansersattning minst ett ar under
perioden 2005-2015. Bland tredringar ingar till exempel alla som nagon gang under
perioden fatt assistansersattning som trearing och som haft assistansersattning sedan
foregaende ar. Den genomsnittliga timékning som redovisas ar genomsnittet for alla som
nagon gang under perioden varit tre ar. En och samma person kan finnas med flera
ganger.
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Figur 17  Genomsnittlig timokning sedan féregdende ar for aldrarna 1-65
ar*
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* Genomsnittet avser aren 2005-2015.

Minskat foraldraansvar och 6vergang till vuxenlivet

Det finns flera mojliga férklaringar till varfor barn och unga har en storre
timokning an andra. H&r beskriver vi fordldraansvarets roll, samt avslut av
skolan. Bada dessa utgor forandringar i den enskildes livssituation, som gor
att fler timmar assistansersattning kan beviljas utan att stddbehovet hos
mottagaren for den skulle behéver ha dkat.

Nér ett barn blir &ldre minskar den delen av hjalpbehovet som réknas som
normalt foraldraansvar. Tid da foraldrarna tillgodosett barnets behov kan da
overga till assistansersattning vilket leder till att ett hogre timantal kan
beviljas. Detta ar troligen en viktig forklaring till varfor timmarna okar sa
mycket for barn.

En trolig forklaring till den hoga timékningen i aldrarna 19-22 ar ar att
assistansmottagaren slutar skolan. For den tid barn och unga ar i skolan
beviljas som regel inte assistans, men nar de slutar skolan 6vergar behov
som tidigare har tillgodosetts av skolan till att tillgodoses med assistans-
ersattning. Inte heller denna 6kning behover alltsa vara knuten till ett dkat
behov.

Ytterligare en mojlig forklaring till de hdga timokningarna for barn och
unga ar kopplad till korttidsvistelse, en LSS-insats som kan beviljas av
kommunen. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebér att barn, ung-
domar och vuxna med funktionsnedséttning tillfalligt vistas i ett korttidshem
eller i en korttidsfamilj. Detta kan ge anhdriga avlésning och utrymme for
avkoppling, och for personen sjalv en mojlighet for miljbombyte och
utveckling. Om en mottagare avséger sig korttidsvistelse, kan i stéllet fler
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timmar assistanserséttning beviljas. Nar vi analyserar 6kningen av det totala
antalet beviljade timmar fran ar till ar, finner vi att ungeféar 40 procent
beviljas till barn och unga vuxna. De star for en storre andel av 6kningen an
andra aldersgrupper, eftersom de utgor knappt 30 procent av mottagarna.
Foljande fingerade exempel syftar till att belysa vad det praktiskt kan handla
om for situationer.

Alvar 5 ar

Alvar ar fem ar och har en svar motorisk funktionsnedsattning. Alvar kan
inte forflytta sig sjalv, han kan inte kommunicera verbalt utan férmedlar sig
med ljud, 6gonkontakt och kroppssprak. Han behéver hjalp med all
personlig hygien och att kla pa och av sig. Hans foraldrar ansoker om
assistanserséttning dygnet runt. Alvars behov av assistans for grundldggande
behov bedéms inte Gverstiga 20 timmar per vecka och han har darfor inte ratt
till assistansersattning. Det beror pa att Forsakringskassan maste bortse fran
den tid som ingér i normalt foraldraansvar, vid beddmningen av grund-
laggande behov. Med Alvars stigande alder minskar den tid som bedéms
inga i normalt foraldraansvar vilket gor det troligt att han i framtiden
kommer att kunna beviljas assistanserséttning.

Lilly 21 ar

Lilly ar 21 ar och gar sista aret pa gymnasiet. Lilly har omfattande behov av
hjélp och &r beviljad assistansersattning men hon har inte assistansersattning
under skoltid. Da Lilly slutar skolan kommer hon att behéva fler assistans-
timmar och har darfor ansokt om utékning av assistanstimmar fran och med
det att hon slutar skolan. Eftersom hennes behov av hjalp nér hon slutar
skolan inte kommer att tillgodoses pa nagot annat sétt finns det en naturlig
forklaring till hennes behov av fler timmar. Efter utredning och bedémning
beslutar Forsakringskassan att Lilly har rétt till fler assistanstimmar.

Lagre timokning under vuxenaren

Den genomsnittliga timokningen sedan foregdende ar ar lagst i aldrarna 25—
50 ar. | dessa aldrar finns ingen generell forandring i livssituationen som
paverkar hur manga assistanstimmar man kan beviljas, som motsvarar den
for barn och ungdomar. En trolig anledning till att 6kningen &r lagre &r att
det genomsnittliga antalet timmar redan &r relativt hogt i dessa aldrar redan
vid nybeviljande. Maéjligen ar ocksa forandringen av behov mindre i dessa
aldrar.

Fortskridande sjukdomar

Efter 50-arsaldern blir den arliga timékningen allt storre, vilket mojligen
beror pa att mottagarnas sjukdomstillstand gradvis foérsamras éver tid och de
behdver mer stod.

En del funktionsnedsattningar grundar sig i diagnoser som ar fortskridande,
det vill saga har en sjukdomsbild som kontinuerligt forsamras. Da kan
behovet av stod 6ka. Men kan ocksa tanka sig att det innebér att man inte
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langre kan utfora aktiviteter som man tidigare beviljats assistanserséttning
for. Da kan behovet av assistansersattning vara detsamma, eller minska.

Aldre beviljas fler timmar &n andra

Vi ser ocksa att aren innan mottagarna fyller 65 ar far de en stor timokning.
Det verkar troligt att det finns ett intresse av att forsékra sig om att man har
ett tillrackligt omfattande stod innan man fyller 65, eftersom man efter det
inte kan beviljas fler timmar.

Manga far fler timmar kort efter ett forsta beviljande

Det har tidigare konstaterats att det genomsnittliga antalet timmar for
assistansmottagare Okar (se till exempel Forsakringskassan 2015). Denna
6kning sker huvudsakligen genom att mottagare anséker om och beviljas
fler timmar. Ingen har dock tidigare studerat denna process i sig, hur den gar
till och vad den resulterar i. | anslutning till detta uppdrag har vi kombinerat
olika datakéllor for att mojliggora detta (se bilaga 1). Nar vi nu for forsta
gangen analyserar ansokningar om fler timmar, fokuserar vi pa sadana som
kommer en kort tid efter den forsta grundliga utredning som genomfors nar
en person for forsta gangen beviljas assistansersattning.

Nastan halften far fler timmar kort efter forsta beviljande

Av de som beviljades ersattningen for forsta gangen 2010-2014 ansokte
nastan halften om fler timmar inom tva ar (Figur 18).3* Redan inom ett &r
hade 30 procent hunnit ansoka om fler timmar. Att det &r sa vanligt ansoka
om flera timmar sa tatt in pa nybeviljande har inte varit kant tidigare.

3 Data finns endast tillgangligt fran 2010 och framat. Eftersom tva ar ska hinna passera
maste mottagaren ha nybeviljats ersattningen senast 2014. Enbart mottagare under 65
kan beviljas ett hdgre timantal, och darfér ar inga mottagare dver 65 med i analysen.
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Figur 18  Andel som ansokt om fler timmar inom 2 ar efter det forsta
beslutet om assistansersattning, 2010-2014

® Ansokt inom ett ar
®Ansokt inom tva ar

@Ingen ansokan inom tva ar

Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

Tidigare i kapitlet visade vi att det var stora skillnader mellan olika alders-
grupper med avseende pa timokning sedan foregaende ar. Figur 19 visar hur
ansokningar ser ut for olika aldersgrupper och personkretsar. Det ar framfor
allt skillnader mellan aldersgrupper. Skillnader mellan personkretsar ser vi i
aldrarna 18-59.

Figur 19  Andel som soéker och beviljas fler timmar inom tva ar efter forsta
beviljande, 6ver alder och personkrets, 2010-2014
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Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

| tidigare rapporter har vi undersokt betydelsen av anordnartyp for antal
beviljade timmar (Forsakringskassan 2015). | Figur 20 ser vi att det finns en
klar tendens att yngre valjer privata anordnare, medan tendensen ar att &ldre
valjer en kommunal anordnare.
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Figur 20  Andel av nybeviljade som valt privat, kommunal och kooperativ
anordnare, 6ver aldersgrupper, 2010-2014
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Eftersom ansokningsmadnstret mellan aldersgrupperna skiljer sig at och
aldersfordelningen mellan olika anordnartyper ser olika ut, jamfors i det
foljande bara mottagare med privat och kommunal anordnare for mottagare i
aldern 23-59. I den hér aldersgruppen ar det en storre andel med kommunal
anordnare som ansokt om fler timmar, 49 procent jamfort med 44 procent av
de med privat anordnare. For att forsta varfor behdvs mer detaljerade
analyser. Men vi kan konstatera att en del av forklaringen kan vara relaterad
till skillnaden i antal timmar vid nybeviljandet. Nybeviljade mottagare med
kommunal anordnare som soker om fler timmar, har lagre antal timmar &n
de som inte ansoker om fler timmar, 109 jamfort med 121 timmar per vecka.
For mottagare med privat anordnare ar genomsnittet ungefar 113 timmar,
bade for de som anséker om fler timmar och de som inte gor det.

De flesta beviljas fler timmar

Av de som nybeviljats ersattning 2010-2014° och som ansokte om fler
timmar inom tva ar, beviljades drygt 91 procent fler timmar. Det genom-
snittliga antalet fler timmar ar 32 per vecka, det vill sdga en markant 6kning
i jamforelse med det tidigare beslutet. En tredjedel av de som beviljas far en
okning pa mer an 40 timmar per vecka. Genomsnittligt antal timmar skilde
sig inte vasentligt mellan aldersgrupper, personkretsar eller anordnartyp.

Det star klart att den hdga beviljandegraden vid ansékningar om fler timmar
ar en generell foreteelse, pa sa satt att de som ansoker i mycket hog utstrack-
ning beviljas, oavsett alder, personkrets eller anordnartyp. Inte heller ar det
en vasentlig skillnad i hur manga fler timmar som beviljas olika grupper.

35 For att ingd i analysen méste mottagaren haft ersattning i minst 2 ar.
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Orsaker till att mottagarna ansdker och beviljas fler
timmar

Att sa manga soker om och beviljas fler timmar sa snart efter den forsta
provningen vacker manga fragor. Sarskilt eftersom det ar en sa pass generell
foreteelse. Vi ser inte skillnader mellan olika personkretsar, men det ar
tydligt att de aldsta ansdker i mycket hogre grad &n andra. Inga ndmnvarda
skillnader finns i om man beviljas fler timmar. Vi behdver veta mer om vad
som har féréandrats sedan den tidigare prévningen. Har nya stora behov
uppstatt pa kort tid? Eller har det att gora med att man behdver tid for att se
hur stodet fungerar i praktiken?

Hér diskuterar vi fler tankbara generella forklaringar till att man anséker om
och beviljas fler timmar. Det handlar om att fler & mottagare kan ha
intresse av att 6ka timantalet och att Forsékringskassans handlaggare och
beslutsfattare har svart att bedoma rimlig tidsatgang. Sett 6ver tid har det
genomsnittliga antalet timmar 6kat avsevart for alla grupper. Darfor
diskuterar vi ocksa om synen pa rimlig tidsatgang har forandrats 6ver tid.

Manga har drivkrafter att forsoka paverka timmarna

Det finns manga aktorer som har intresse av att ka timantalet, vilket har
papekats tidigare (t ex ISF 2012; SOU 2012:6; Forsékringskassan 2016b,
2016c¢). Ofta lyfts den 6kande andelen assistansersattning som utfors av
privata anordnare fram som en viktig forklaring till timokningen (jamfor
med diskussionen i kapitel 2). Hypotesen att vinstintresset kan innebdra en
press uppat pa antalet timmar har visst stod i tillganglig teori. De som valt
privata anordnare har en nagot snabbare timutveckling per ar an de som valt
kommunen som anordnare (Forsakringskassan 2015). Aven ett byte fran
kommunal till privat anordnare medfor i sig en timoékning (FOrsékrings-
kassan 2015). De mottagare som har en storre anordnare (med fler an 100
mottagare) har dven en nagot hogre beviljandegrad &n andra vid ansokningar
om fler timmar. Det krévs dock ytterligare analys for att kunna dra nagra
generella slutsatser om de privata anordnarnas roll i den 6kande
timutvecklingen.

Att den 6kande andelen assistansersattning som utfors privat inte ar hela
forklaringen till timokningen 6ver tid understryks av att timmarna okar aven
for mottagare som har kommunen som anordnare (Forsakringskassan 2015).
| det foregaende framkom &ven att det var vanligare att mottagare med
kommunal anordnare ansokte om fler timmar en kort tid efter nybeviljande
an mottagare med privat anordnare.

Det kan vara sa att &ven kommunerna kan ha intresse av att Forsakrings-
kassan beviljar mer assistansersattning. Fler timmar med assistansersattning
kan innebara mindre stod fran kommunen i form av kompletterande
hemtjanst, korttidsvistelse med mera. Vidare sker efter 65-arsdagen inga
tvaarsomprovningar av erséttningen, utan man far behalla ersattningen i den
omfattning man har, vilket kan innebdra mindre utgifter for kommunen i
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form av hemtjénst eller annan aldreomsorg.3® P4 det sittet kan en del av
kommunens utgifter i stéllet foras over till staten.

Svart bedoma tidsatgang nar tolkningsutrymmet &r stort

Fran tidigare studier ar det kant att handlaggarna ibland har svart att bedoma
om den yrkade tiden &r rimlig. Aven i situationer nar de tycker att ett
yrkande &r orimligt saknar de ibland argument for att ifragaséatta
(Forsakringskassan 2015).

Nar assistansersattningen inférdes ldmnade lagtexten stort tolknings-
utrymme. Flera statliga utredningar och rapporter har lyft fram att regel-
verket &r otydligt och att det troligen bidrar till 6kade kostnader. Riks-
revisionsverket konstaterade 1995 att en lag som utgar fran att den enskilde
med fa begransningar har ratt till en insats inte gar att forena med en strikt
kostnadsram. De forutspadde darfor att utgifterna for assistansersattning
skulle 6ka (RRV 1995). ISF menar att den kontinuerliga 6kningen av
genomsnittligt antal timmar 6ver tid sannolikt beror pa att lagen ar otydlig
(ISF 2015; se aven SOU 1995:126; Riksrevisionen 2004; SOU 2008:77;
SOU 2012:6).

Det otydliga regelverket avspeglar sig i Forsékringskassans tillampning. Det
finns svag vagledning kring hur manga timmar assistansersattning som bor
beviljas for dem som har rétt till ersattning. I intervjuer beskrev handlagg-
arna hur svart det ar att tidsbestamma olika moment. I avsaknad av
schabloner eller "mattstock” har de sma mojligheter att motivera ett ne;j.
Vissa handlaggare uttryckte en besvikelse dver att en del sékande och
ombud overdriver tidsatgangen nar de beskriver behoven. Handlaggarna
beskrev ocksa en kansla av uppgivenhet, for nar de forsokte begransa tiden i
ett moment sa yrkade den sokande i stallet fler timmar for andra moment
(Forsékringskassan 2015).

Handlaggarnas svarighet att bedéma rimlighet har sannolikt bidragit till den
kontinuerliga timokning som pagatt 6ver tid. Om varken lagen eller Forsak-
ringskassans normering tydliggér vad som ar rimligt 6verlats bedémningen
pa den enskilda handlaggaren.

Troligt att synen pa vad som &r rimligt férandras over tid

Med tanke pa den kontinuerliga timokning som skett sedan 1994 ar det
sannolikt att handlaggarnas uppfattning om vad som &r rimligt har
forandrats over tid. Detsamma bor gélla anordnare och assistansmottagare.

Eftersom det inte finns ndgon ram fér handlaggaren att utga ifran vid
rimlighetsbeddmningar blir nyligen genomférda bedémningar den givna
referensramen. Handl&ggarna forklarar i intervjuer att ett &ndrat beslut i
domstol kan paverka deras bedomning vid kommande prévningar utan att
Forsakringskassans normering har andrats (Forsékringskassan 2015, s 74).

% Vid vasentligt forandrade forhéllanden ska en prévning ske.
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Att utga fran tidigare bedémningar blir ett satt att skapa en forutsagbarhet
och pa sa satt ocksa 6ka utfallsrattvisan.

Ett problem &r att handl&dggaren ofta endast har sina egna och sina kollegors
bedomningar att utga fran, vilket kan leda till lokala variationer. Innebdrden
av detta blir att nar en ansékan om fler timmar for ett visst moment beviljas
vid ett tillfalle, &r det mojligt att handlaggaren beviljar fler timmar for det
momentet dven vid nésta prévning. Det &r troligt att normen for vad som
anses vara en rimlig tidsatgang for liknande moment pa sa sétt flyttas uppat.

Aven tvdarsomprovningarna paverkar
timutvecklingen

Né&r Forsakringskassan fattat ett beslut om assistansersattning géller det
normalt i tva ar.3’ Darefter ska, som framgick i kapitel 2, rétten till
assistansersattning provas pa nytt (51 kap. 12 § SFB). Tvaarsomprov-
ningarna ar Forsakringskassans viktigaste redskap for att sékerstélla att ratt
person far ritt ersittning enligt gallande rattspraxis.®

En tvadrsomprévning kan i sig enbart resultera i antingen ett oférandrat
timantal eller en minskning. Konsekvensen av prévningen kan bli en av de
tre nedanstaende:

e Om behoven &r oférandrade ar antalet beviljade timmar oforéndrat.

e Om mottagarens behov har minskat eller om réttspraxis har andrats kan
Forsakringskassan minska antalet beviljade timmar. Om de grundlagg-
ande behoven dven efter prévningen uppgar till mer an 20 timmar per
vecka behaller personen ersattningen med ett lagre timantal.

e Om de grundlaggande behoven vid en minskning inte langre uppgar till
mer &n 20 timmar per vecka har personen inte langre rétt till ersattningen
som da dras in.

37 Beslutet galler i tva ar under forutsattning att assistansmottagarens férhallanden inte
andrats vasentligt. Om det finns vasentligt dndrade forhallanden kan Forsakringskassan
omprova ratten till assistansersattning dven innan tva ar forflutit frn den senaste
prévningen. Vasentligt andrade forhallanden kan till exempel vara att den forsékrade
flyttat till en gruppbostad och dérfor inte har ratt till assistansersattning.

3 Ratten till assistansersattning kan dven provas vid vasentligt andrade forhallanden. Vi
har inte majlighet att skilja ur provningar av vasentligt andrade forhallanden i analyserna
nedan. Men enligt var aktstudie ar dessa provningar inte sarskilt manga.
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Beskrivningarna ovan avser renodlade ans6kningar om fler timmar respekt-
ive tvaarsomprovningar. | praktiken forekommer det att Forsakringskassans
beslut avser bade en ansokan om fler timmar och en tvadrsomprévning. Det
finns tva alternativa orsaker till att beslut galler bade en tvaarsomprovning
och en ansdkan om fler timmar:

e Forsakringskassan pabdrjar en tvaarsomproévning. Om behoven har okat
ansoker assistansmottagaren om fler timmar i samband med denna.

e Assistansmottagaren skickar in en ansékan om fler timmar. Forsékrings-
kassan uppmarksammar da att mer an tva ar har gatt sedan den senaste
tvaarsomprovningen, och paborjar darfor en sadan.

| datamaterialet kan vi inte skilja mellan dessa tva situationer utan vi kan
bara se att bada prévningarna har gjorts.

Det fingerade exemplet nedan illustrerar hur det kan ga till da Forsakrings-
kassan gor en tvaarsomprévning som medfor att assistansmottagaren
samtidigt ansoker om fler timmar.

Claes 64 ar

Claes &r 64 ar och har Parkinsons sjukdom. Sjukdomen debuterade ovanligt
tidigt och han har sedan nagra ar tillbaka avancerad behandling for
Parkinsons sjukdom. Claes har nedsatt rorelseformaga, skakningar och stela
muskler. Nu har han dven stora svarigheter nar han ska ata och dricka. Claes
har assistansersattning sedan tre ar tillbaka och Forsakringskassan kontaktar
honom for uppféljning av assistansen. Claes formedlar, via assistent (han
kommunicerar via hjalpmedel), att han behdver mer assistans. Handl&ggaren
informerar om att Claes kan skicka in en ansgkan och att han behdver bifoga
ett lakarutlatande som beskriver hans halsotillstand och funktionsnedsatt-
ningar. Ansokan om utékning kommer da att prévas samtidigt som Forsak-
ringskassan foljer upp Claes ratt till assistansersattning. Claes behov av
assistans utreds vid hembesok dar Claes beskriver sitt behov och skélen for
det utokade behovet. Forsakringskassan bedémer utifran uppgifterna fran
varden att Claes har forsamrats och att det leder till att han behover mer
assistans an tidigare, bland annat i samband med maltider. En del av utok-
ningen beror aven pa att Claes tidigare under viss tid pa dygnet fatt hjalp av
sin fru eftersom de inte har velat ha assistenter i hemmet mer an nédvéndigt.
Claes fru har sjalv drabbats av sjukdom och kan inte langre hjalpa honom
som tidigare. Det finns alltsa flera orsaker till att Claes far fler timmar &n
tidigare i sitt nya beslut om assistansersattning.
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Farre tvaarsomprovningar har genomforts de senaste aren

Fran tidigare studier vet vi att tvadrsomprovningarna inte har gjorts i den
utstréckning de ska (Statskontoret 2011, ISF 2012). Inom ramen for den har
rapporten undersoks hur ofta Forsakringskassan gor tvaarsomprovningar
och hur de péverkar timutvecklingen (se bilaga 1 for metodbeskrivning).3

Figur 21 visar att sedan ar 2010 har det totala antalet genomférda tvaars-
omproévningar kontinuerligt minskat, fran drygt 3500 ar 2010 till cirka 2 200
ar 2015. Mellan 35 och 45 procent av dessa beslut provar ocksa en anstkan
om fler timmar.

Figur 21  Antal genomférda tvadrsomproévningar, 2010-2015
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Kélla: Kombination av Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

Tvaarsompraévningar som borde ha genomforts gors inte

Forsékringskassan ska som sagt gora en tvaarsomprovning nar tva ar har
forflutit efter det senaste beslutet. | analyserna har gransen satts till 2,5 ar
eftersom det kan ta ngra manader att genomfora tvaarsomprovningen.

| Figur 22 framgar att andelen mottagare som fatt en tvadrsomprévning de
senaste 2,5 aren ar ungefar 40 procent. Andelen varierar med ar for forsta
beslutet.

3 | arendena har vi utgatt fran tvadrsomprovningar som registrerats i Forsakringskassans
arendehanteringssystem (AHS). Vi har samlat in uppgifter om assistansmottagarnas
senaste genomforda tvadrsomprévning. AHS inférdes under 2011 men registreringen var
inte fullstandig det aret. Var undersokningsperiod har darfor avgransats till tvaars-
omprévningar som genomforts mellan den 1 januari 2012 och den 31 juli 2016.

40 | bearbetningarna ingar assistansmottagare upp till 64 ar och vars forsta beslut fattades
mellan 2010-2013. Vi kan bara folja de tvdarsomprévningar som gjorts sedan januari
2010. Bara i arenden dar forsta beslutet fattades efter 2008 kan vi séga om den senaste
registrerade tvaarsomprévningen ar den sista som gjorts. | &ldre drenden kan det finnas
tvadrsompraévningar som gjorts fore 2009 och som vi inte har information om.
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| &renden dér det forsta beslutet fattades 2010 respektive 2011 borde
Forsékringskassan ha hunnit gora tva tvaarsomprévningar under den
studerade perioden. | 24 respektive 36 procent av drendena har dock ingen
prévning genomforts.

Figur 22  Tid sedan senaste tvdarsomprovning fordelat pa ar for forsta
beslut om assistanserséttning, 2010-2013 (n=2 141)
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Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Méalker

Vanligt med mindre omfattande uppféljningar

Som framgick i kapitel 2 inforde Forsakringskassan ett nytt arbetssétt i
december 2014. Det nya arbetssattet innebar att omfattningen av utredning-
en som gors i samband med omprévningen kan se olika ut. Forsakrings-
kassan gora en mindre omfattande utredning om den forsakrades hélso-
tillstand forvantas vara oférandrat och det i tidigare utredning finns
tillrackliga underlag. Handlaggaren kan da stamma av med den forsakrade
om det har skett ndgra forandringar av behovet av personlig assistans.**

Hur det forenklade omprévningsforfarandet kan ga till i praktiken framgar
av foljande fingerande exempel.

41§ 68 i Generaldirektdrens arbetsordning for Forsakringskassan.
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Helena 44 ar

Helena skadade sig vid en dykolycka for 20 ar sedan. Hon har en komplett
tetraplegi vilket innebar att hon inte har ndgon funktion i armar, bal och ben.
Helena har haft assistansersattning sedan hon kom hem fran sjukhuset. For
tva ar sedan gjorde Forsakringskassan en uppféljning av Helenas ratt till
assistanserséttning. Helena bedémdes ha fortsatt rétt till assistansersattning
med samma antal timmar som tidigare. Nu har Helena fatt ett brev om att det
pa nytt ar dags for uppfoljning eftersom det har gatt tva ar sedan senaste
beslutet. | brevet star det att hon far svara hur hon vill att uppféljningen ska
goras. Uppfdljningen kan gdras genom att handldggaren kommer hem till
henne, att hon kommer till Férsékringskassan och traffar handlaggaren, att
de samtalar per telefon eller att hon svarar skriftligt.

Helena tycker inte att det &r nagot som har andrats sedan Forsakringskassans
senaste provning. Hon kontaktar darfér handlaggaren och berattar att hon
tycker att det inte &r nagra forandringar och att hon vill svara skriftligt.
Handl&ggaren beddmer att det ar tillrackligt i Helenas fall. De kommer
dverens om att handlaggaren skickar hem dokumentationen fran uppfolj-
ningen for tva ar sedan.

Dokumentationen omfattar Forsékringskassans utredning och bedémning av
Helenas behov av assistanserséttning for grundldggande och andra
personliga behov. Helena far i lugn och ro lasa igenom det for att se att det
stammer med hur hennes hjélpbehov ser ut i dag. Handlaggaren informerar
ocksa om att trots att lakarutlatandet ar fran Helenas senaste ansokan om fler
timmar sa behdvs inget nytt. Det beror pa att Helenas funktionsnedséattning
ar sadan att nagon forandring inte &r att vanta och att Helena sjalv anger att
det &r oforéndrat.

Helena anser att beskrivningen fran foregdende uppféljning fortfarande
stammer med hur hennes behov av personlig assistans ser ut. Hon noterar pa
handlingen att det inte & nagot som har andrats, undertecknar och skickar
tillbaka det till Forsakringskassan. Efter en tid far hon ett brev fran Forsak-
ringskassan dar det star att hon har fortsatt rétt till assistansersattning med
samma antal timmar som tidigare. Brevet innehaller ocksa information om
att hon maste hora av sig om det ar nagot som andras.

Forsakringskassan har ingen statistik dver hur vanliga mindre omfattande
uppfoljningar &r. | en aktstudie av totalt 502 pagaende arenden framgick att
43 procent av genomforda tvadrsomprévningar mellan januari 2015 till juni
2016 var mindre omfattande uppfoljningar (se bilaga 1 fér metodbeskriv-

ning).

Ett syfte med att gora mindre omfattande uppféljningar &r att inte utreda i
onddan. Om underlagen ar tillrackligt bra ska inte mottagaren behéva lamna
nya uppgifter. Det gar inte i dagslaget att siga om det nya arbetssattet har
paverkat kvaliteten i besluten. Det pagar for narvarande en rattslig kvalitets-
granskning av tvaarsomprévningar. 42

42 Diarienummer 005627-2017.
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Tvaarsomprovningarna paverkar timutvecklingen

Figur 23 visar att utfallet av Forsakringskassans tvaarsomprovningar har
varierat over tid. Det vanligaste resultatet av en tvaarsomprovning &r att
ingen forandring sker av ersattningen. Att andelen med oftérandrad ersatt-
ning okat nagot efter 2013 beror troligen pa att Forsékringskassan de senaste
aren ofta gor forenklade tvaarsomprévningar.

Av samma anledning minskar andelen som i stallet fatt en forandring. Fram-
for allt minskar andelen som far ett forandrat timantal. Aven andelen indrag
minskar nagot.

Figur 23 Andel tvdarsomprovningar som resulterat i olika utfall, 2010-
2015
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Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

Tvaarsompravningarna bidrar till ett hogre genomsnitt

Hur paverkas da det genomsnittliga antalet timmar for de mottagare som
behaller ersattningen efter en tvadrsomprévning? Figur 24 visar att den
genomsnittliga forandringen for mottagare vars timantal férandras de flesta
ar ar ungefar lika stor. Eftersom fler far en 6kning, blir den sammantagna
effekten pa genomsnittet positiv. | gruppen samtliga i figuren ingar aven de
vars timmar &r oférandrade. De senaste aren har 6kningen varit nagot storre
an tidigare.

73



Fﬁrsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Figur 24  Genomsnittlig foréndring av beviljade timmar per vecka efter
tvadrsomprovning for de som fatt en nedsattning, 6kning och
samtliga som behallit ersattningen efter en provning, 2010-2015
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Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

Tvaarsomprévningarna bidrar till en minskning av totalt antal timmar

En konsekvens av tvaarsomprévningarna ar att en del mottagare far
ersattningen indragen. For att berakna hur dessa prévningar paverkar totalt
antal timmar — och darmed kostnaden for ersattningen — maste vi ta hansyn
aven till dessa timmar.

Figur 25 visar att den sammantagna effekten pa det totala timantalet for de
flesta aren &r negativt, eftersom minskningen ar storre an 6kningen. Tvaars-
omprévningarna bidrar alltsa till att halla nere det totala timantalet. Figuren
visar ocksa att ar 2015, nar farre fick ett kat timantal, & 6kningen och
minskningen nastan lika stora och tvadrsomprévningarna paverkade inte det
totala timantalet.
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Figur 25 Forandring av totalt antal beviljade timmar i anslutning till
tvadrsomprovningar, 2010-2015
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Kélla: Forsakringskassans datalager Store och produktionssystemet Malker.

Sammanfattande iakttagelser

Nar nagon beviljas assistansersattning for forsta gangen ska Forsékrings-
kassan gora en grundlig utredning och bedémning av behoven. Inom ett ar
darefter ansoker ungefar 30 procent om fler timmar. Efter tva ar har ungefar
hélften ansokt om fler timmar. De flesta som anséker om fler timmar far det.
I genomsnitt beviljas de 32 timmar mer per vecka.

| vissa aldrar beviljas ett sarskilt hogt timantal vid ansokningar om fler
timmar. N&r barn blir &ldre minskar den tid som bedéms som normalt
foraldraansvar och fler timmar med assistansersattning kan beviljas. Som
regel beviljas inte assistansersattning for tid som barn &r i skolan. Né&r de
slutar skolan kan de ofta beviljas avsevart fler timmar assistansersattning.
Timdkningen for barn och unga ar hog i forhallande till hur stor gruppen ar.
Denna diskrepans har uppstatt under de senaste tio aren och har lett till att
deras timokning utgdr 23 procent av den totala timdkningen mellan 2014
och 2015, trots att de endast utgdér 12 procent av kvarvarande mottagare.

For vuxna blir den arliga timokningen hdgre med aldern. Allra storst ar
okningen det sista aret som fler timmar kan beviljas. Efter 65-arsdagen kan
man inte langre ansoka om fler timmar utan far behalla ersattningen i den
omfattning man redan har. Av de som nybeviljas efter 60 ars alder ar det 80
procent som ansoker om fler timmar inom tva ar efter det forsta beslutet.

Efter tva ar ska en omprovning av tidigare beslut genomféras. Ungefar 45
procent av omprévningarna gors inom 2,5 ar efter ett beslut och de flesta
leder till att timantalet &r oforandrat eller att fler timmar beviljas. Nagra far
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farre timmar och for andra dras ersattningen in. Det kan ske om behoven har

minskat, eller om en forandring har skett i rattspraxis av hur behoven ska
beddmas.

Nettoeffekten av tvaarsomprovningarna ar att de minskar det totala antalet
beviljade timmar. Det beror pa att tvaarsomprovningarna ibland leder till

indrag. Daremot 6kar genomsnittligt antal timmar for de mottagare som
behaller ersattningen.

76



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

7/ Omfattningen av olika behov
Over tid

Forsakringskassan ska sérskilt folja och analysera utvecklingen av antalet
personer och antalet beviljade timmar, uppdelat pa grundlaggande och
ovriga personliga behov. Analyserna ska vidare ge information om i vilken
utstrackning tva eller fler assistenter férekommer samt skalen till detta.

Enligt regeringsuppdraget ska Forsékringskassan folja upp och analysera
utvecklingen av antalet beviljade timmar uppdelat pa grundlaggande och
évriga personliga behov. Analysen ska vidare ges svar pa i vilken utstrack-
ning dubbelassistans férekommer och skélen till detta. | det hér kapitlet
redovisas de analyser som gjorts rérande detta.

Kapitlet &r organiserat efter foljande fragor:

e Hur har andelen som beviljas de grundldggande behoven utvecklats éver
tid?

e Hur manga timmar beviljas for olika behov? Har det skett nagra
forandringar over tid?

e Hur har genomsnittligt antal timmar utvecklats fér nybeviljade mottagare
efter en dom fran HFD 2015?

e Hur har beviljandet av dubbel assistans utvecklats éver tid? Vilka ar
orsakerna till att dubbel assistans beviljas?

Né&r begreppet behov anvénds i det hér kapitlet menar vi beviljade behov.
Forsékringskassan har ingen statistik 6ver hur assistanstimmar anvands i
praktiken. Darfor kan vi enbart folja hur manga personer som beviljas tid for
olika behov liksom hur manga timmar som beviljats for behovet.

Aven data om vilka behov assistansmottagarna beviljas tid for ar begransad,
atminstone bakat i tiden. Vi ar hanvisade till ett fatal aktstudier som genom-
forts vid nagra enstaka tidpunkter. Samtliga aktstudier galler nybeviljade
mottagare, det vill s&ga personer som beviljas assistansersattning for forsta
gangen. Fran och med 2015 har Forsakringskassan uppgifter om antal
timmar som beviljas for olika behov hos nya assistansmottagare. Siffror fran
2015 och 2016 baseras pa dessa uppgifter. Harigenom kommer vi att kunna
gOra markant battre uppfoljningar av utvecklingen framover.
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Andelar som beviljas olika grundlaggande behov
har forandrats dver tid

Over tid har det skett flera forandringar vad géller andel nybeviljade som
beviljats tid for var och ett av de grundlaggande behoven (Figur 26).4

Efter 2006 skedde en minskning i andelen personer som beviljades tid for
pa- och avkladning och maltider. Minskningen &r troligen knuten till att
normeringen av grundlaggande behov fortydligades stegvis under 2006—
20009. | kapitel 4 beskrev vi hur det bidrog till en minskning av antalet
personer som beviljades assistansersattning. Under 2015 och 2016 6kar
andelen som beviljas tid for maltider igen.

Samtidigt sker en minskning i andelen som beviljas tid fér annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskap, fran 25 till 6 procent, vilket ar lagre an vid
nagon annan tidpunkt. Minskningen beror troligen pa tva domar fran HFD,
den ena fran 2012 och den andra fran juni 2015 som fortydligat annan hjalp
som forutsatter ingaende kunskap (se kapitel 2).

Figur 26 Andel som vid olika tidpunkter beviljas tid for de fem
grundlaggande behoven i nybeviljade beslut*
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* Alla uppgifter galler personer som beviljas assistansersattning for forsta gangen. Vi har inga uppgifter
om hur det ser ut bland assistansmottagarna i stort. Uppgifter frdn 2005/2006 kommer fran en aktstudie
som redovisas i bilaga 17 till LSS-kommitténs slutbetankande SOU 2008:77. Aven uppgifter fran 2014
kommer fran en aktstudie. Uppgifter frdn 2015 och 2016 kommer fran ny statistiklosning, Se bilaga 1 for
mer information.

43 Se bilaga 3 for en beskrivning av utvecklingen av sammantagna beviljade timmar for
grundlaggande behov respektive andra personliga behov.
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Over tid har det dven skett en minskning i andel som beviljas tid for
kommunikation. Det gar i dagslaget inte att sla fast vad detta beror pd men
en mojlig forklaring &r att det finns en 6verlappning mellan kommunikation
och annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap, detta eftersom aven
kommunikation forutsatter att assistenten har kunskap om den forsakrade
(Forsakringskassan 2016e, s 110).

Timmar omférdelas fran grundlaggande behov till
andra personliga behov

Kunskapen &r begransad vad géller antalet timmar som beviljas for olika
behov. Ett satt att 6ka kunskapen &r att jamfora resultat fran aktstudien 2014
med data fran den nya statistiklésningen fran 2016 (se bilaga 1), vilket gors
i det féljande.

Mer precist jamfors det totala antalet timmar som beviljats for olika behov
for nybeviljade under 2014 respektive januari-september 2016.% Utfallet
visar med andra ord fordelningen av timmar fore och efter de fortydliganden
som Forsékringskassan gjort till foljd av tva domar fran HFD (HFD 2012
ref 41; HFD 2015 ref. 46).

Figur 27 visar att det totala antalet timmar som beviljats for det grundlagg-
ande behovet annan hjalp som forutsatter ingdende kunskap har minskat

kraftigt, fran 24 till 4 procent av timmarna. Minskningen i just detta behov
ar vantad eftersom tva domar har fortydligat hur det behovet ska tillampas.

Samtidigt finns en kraftig 6kning av antalet timmar som beviljats for "hjalp
inom annat omrade”, fran 10 till 25 procent av timmarna. Majoriteten av
timmarna inom “hjélp inom annat omrade” avser timmar for tillsyn som
andra personliga behov. Domen verkar med andra ord ha inneburit en
omfordelning av timmar fran grundlaggande behov till andra personliga
behov.

Hur kan det komma sig? Annan hjélp som forutsétter ingaende kunskap
handlar ofta om aktiv tillsyn av évervakande karaktar, vilket har en snévare
definition &n tillsyn som andra personliga behov. Den som efter domen inte
langre beviljas aktiv tillsyn av dvervakande karaktér kan ofta beviljas tid for
tillsyn som andra personliga behov i stéllet.

4 Vi har med andra ord multiplicerat genomsnittligt antal timmar med antalet mottagare
som beviljats tid fér var och ett av behoven.
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Figur 27 Fordelning av totalt antal beviljade timmar dver olika
grundlaggande och andra personliga behov (procent),
nybeviljade 2014 och 2016
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Kallor: Uppgifter for 2014 kommer fran en aktstudie, uppgifter for 2016 fran ny statistiklosning. Se bilaga
1 for mer information.

Mellan 2014 och 2016 har det skett forandringar i bade andel och antal
timmar som beviljats tid for de bada sorternas tillsyn. 2014 var det 25
procent av de nybeviljade som beviljades tid fér annan hjalp som forutsatter
ingaende kunskap. Dessa mottagare fick i genomsnitt 83 timmar per vecka
for just detta behov. Ar 2016 beviljades 6 procent i genomsnitt 54 timmar
per vecka.

Awven for tillsyn som andra personliga behov &r skillnaden stor. Ar 2014
beviljades 31 procent av mottagarna i genomsnitt 27 timmar for behovet. Ar
2016 beviljades 76 procent i genomsnitt 32 timmar per vecka.

De forandringar som beskrivs ovan &r intressanta att félja ocksa mot bak-
grund av att de behov som paverkas har visat sig innebara behov av manga
timmar. I en tidigare rapport har Forsakringskassan konstaterat att tillsyn —
bade som grundlaggande behov och som andra personliga behov — bidragit
till 6kningen i genomsnittligt antal timmar (Forsékringskassan 2015). En allt
storre andel av mottagarna har over tid beviljats behov for tillsyn, och &ven
antalet timmar for tillsyn som de beviljas har tkat Over tid. Dessa har ett
vasentligt hogre genomsnittligt antal timmar. Ar 2014 hade de enligt en
aktstudie 50 procent fler timmar &n andra mottagare (Férsékringskassan
2015).

80



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

Inga stora forandringar i genomsnittligt antal timmar

Det forefaller inte som att HFD:s stéllningstaganden angaende annan hjélp
som forutsatter ingaende kunskap har inneburit nagra stora forandringar i
genomsnittligt antal timmar. Figur 28 att genomsnittet har legat omkring
100 timmar per vecka for personer som nybeviljas assistansersattning, bade
fore och efter domen 2015. Det forsta halvaret 2016 syns dock en tendens
till minskning i jamforelse med halvaret innan, med ett genomsnitt pa 103,5
timmar per vecka i jamforelse med 105,1. Det aterstar att se om detta &r en
tillfallighet eller en bestaende forandring.

Figur 28 Genomsnittligt antal timmar vid nybeviljande, halvarsvis 2013—
2016*
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* For 2016 finns annu endast siffror for forsta halvaret. Darfor visar vi utvecklingen halvarsvis.
Sakerstallda siffror for hela 2016 ér tillgangliga i april 2017.

Den omférdelning av timmar som beskrevs tidigare medfér med andra ord
inte nagra stora effekter pa genomsnittligt antal timmar for gruppen
nybeviljade som helhet.

Vi vet sedan tidigare att det framfor allt &r barn i personkrets 1 och 3 samt
vuxna i personkrets 1 som beviljas tid for annan hjalp som forutsatter
ingaende kunskap (Forsékringskassan 2015). Figur 29 visar att det framfor
allt verkar vara barn i personkrets 3 som fatt farre timmar efter den andrade
tillampningen. Det ar véntat eftersom det inte &r sd manga i den person-
kretsen som har en psykisk funktionsnedsattning (Forsakringskassan 2015).
Darmed paverkas de ocksa mer av domen fran 2015.

Bland barn i personkrets 1 tycks ddremot genomsnittligt antal timmar ha
okat ndgot under det andra halvaret 2015 och det forsta 2016. Bland vuxna i
personkrets 3 &r genomsnittligt timantal oféréndrat. Resultatet bland vuxna i
personkrets 1 och 2 &r svartolkat eftersom genomsnittligt antal timmar
varierat mellan halvaren.
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Alla dessa resultat bor tolkas med forsiktighet. Det har gatt kort tid sedan
Forsakringskassan fortydligade tillampningen och en viss variation mellan
halvar finns aven for tidigare perioder.

Figur 29  Genomsnittligt antal timmar vid nybeviljande, halvarsvis 2013—
2016, over personkrets och barn/vuxen*
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* For 2016 finns annu endast siffror for forsta halvaret. Darfor visar vi utvecklingen halvarsvis.
Séakerstallda siffror for hela 2016 ar tillgangliga i april 2017.

Drygt hélften har beviljats dubbel assistans

En assistansmottagare behover ibland hjalp av tva assistenter samtidigt, till
exempel i miljoer dar det ar nodvandigt med mansklig lyfthjalp.*® Det kan
intraffa under resor, vid fritidsaktiviteter, traning och liknande situationer.
Maojligheten att beviljas dubbel assistans har funnits sedan ersattningens
tillkomst.

Ungefar 1 450 personer har mer an 200 timmar assistans per vecka ar 2015,
vilket motsvarar 9 procent av samtliga mottagare. Det relativt hoga tim-
antalet kan bara bero pa att de beviljas dubbel assistans. For att komma upp
i mer an 200 timmar per vecka maste assistansmottagaren ha dubbel
assistans en stor del av sin vakna tid.

Tidigare kunskap om dubbel assistans har nastan helt varit begrénsade till
nybeviljade, trots indikationer pa att behovet Okar efter en tid med erséatt-
ningen (Forsakringskassan 2015). For forsta gangen har nu Forsakrings-
kassan gjort en aktstudie av ett urval samtliga mottagare under 65 ar.
Hérmed kan vi nu uttala oss om hur vanligt det & med dubbel assistans
bland samtliga assistansmottagare.

4 Det forekommer att mottagare beviljas fler an tva assistenter men det 4r ovanligt
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Tabell 2 visar att andelen nybeviljade som beviljas dubbel assistans har dkat
over tid, fran 15 procent 2005/2006 till 33 procent 2016. For urvalet av alla
mottagare ar andelen med dubbel assistans avsevéart hogre: ungefér 56
procent. Likasa ar genomsnittligt antal timmar for dubbel assistans hogre for
denna grupp.

Ar 2016 stod dubbel assistans for 12 procent av alla timmar bland samtliga
assistansmottagare. Samma ar var motsvarande andel i nybeviljade beslut 7
procent. Det visar att dubbel assistans utgor en 6kande andel av den
beviljade assistansen efter att assistansmottagarna har haft ersattningen i
nagra ar.

Tabell 2 Omfattning av dubbel assistans, nybeviljade och alla mottagare

for olika ar
Nybeviljade Alla mot-
tagare

2005/ 2014 2016 2016
2006

Andel personer som beviljats dubbel 15 31 33 56

assistans (%)

Genomsnittligt antal timmar dubbel 19 25 20 29

assistans for de aktuella personerna*

Andel av totalt antal beviljade timmar 4 8 7 12

assistanstimmar

Uppgifter frn 2005/2006 kommer frén en aktstudie som redovisas i bilaga 17 till LSS-kommitténs
slutbetankande SOU 2008:77. Aven uppgifter fran 2014 kommer fran en aktstudie. Uppgifter for
nybeviliade 2016 kommer fr&n ny statistiklésning. Uppgifter om alla mottagare 2016 kommer daremot
fran en aktstudie Se bilaga 1 for mer information.

* Nar vi redovisar timmar for dubbel assistans visas timmarna for den extra assistenten. En redovisad
timme dubbel assistans, innebar att det beviljats tid for att ha tva assistenter pa plats under en timme.
Genomsnittet &r beraknat enbart p4 de mottagare som har dubbel assistans.

Det finns skillnader mellan olika grupper

Som framgick ovan har 56 procent av samtliga mottagare beviljats dubbel
assistans med ett timsnitt pa 29 timmar per vecka. Vissa skillnader finns
mellan olika grupper.

Bland vuxna man &r andelen som beviljats dubbel assistans hogre
(66 procent) an bland vuxna kvinnor (53 procent).

Bland barn upp till 18 ar beviljas dubbel assistans i mindre utstrackning &n
vuxna (41 i jamforelse med 60 procent).*® Barn beviljas ocksa farre timmar,
16 timmar per vecka jamfort med 32.

Det finns &ven en skillnad mellan olika personkretsar. | personkrets 1 har
53 procent beviljats dubbel assistans. | personkrets 2 a&r motsvarande andel
67 procent och i personkrets 3 &r den 58 procent. Antalet personer med
dubbel assistans i personkrets 2 ar lagt och siffrorna ar darfor osakra. Det
finns inga statistiskt sékerstéllda skillnader mellan olika personkretsar.

4 Antalet barn ar for fa for att kunna delas in i flickor respektive pojkar.
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Aktiviteter utanfor hemmet vanligaste orsaken

For vilka behov eller aktiviteter beviljas da dubbel assistans? Av Figur 30
framgar att aktiviteter utanfor hemmet, till exempel traning eller fritids-
aktiviteter, ar den vanligaste orsaken. Ungeféar 37 procent av assistansmot-
tagarna far dubbel assistans for den typen av aktiviteter. Dubbel assistans &r
ocksa vanligt vid hygien, av- och pakladning (31 procent) och lyft och
forflyttningar, framfor allt i hemmet (23 procent).

Figur 30  Andel av assistansmottagare som beviljats dubbel assistans av
olika skal, 2016 (n=276)
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Kélla: aktstudie 2016, se bilaga 1 for mer information.

Foljande fingerande exempel &r tankt att illustrera en typisk situation nér
dubbel assistans behdvs.

Judith 53 &r

Judith behover pa grund av sin funktionsnedsattning dubbel assistans nar
hon ska duscha och nér hon ska utféra den dagliga trdning som hon behdver
for att bibehalla funktionsformagan. Judith duschar en gang om dagen.
Utredningen visar att det tar cirka 30 minuter per gang. Hon tranar varje dag
och det tar cirka en timme per gang. Av den totala tiden, 1 timme och 30
minuter, framkommer det att behovet av dubbel assistans vid duschning ar
begrénsat till 15 minuter och vid traning till 20 minuter. Forsékringskassan
beviljar dubbel assistans med totalt 35 minuter per dag vilket motsvarar 4
timmar per vecka.

Av Figur 30 framgar aven att 7 procent av assistansmottagarna beviljats
dubbel assistans for att bryta aggressivt eller impulsivt beteende. Aven
sjalvdestruktiva beteenden ingar. Det handlar oftast om att tva assistenter
behover finnas till hands for att ingripa om det uppstar farliga situationer.
Assistenterna kan da pa olika satt behdva lugna assistansmottagaren. Av

84



Férsékringskassan Socialférsakringsrapport 2017:4

besluten i aktstudien framkommer att det ibland gérs det handgripligen,
genom fasthallning eller liknande.

| 7 procent av besluten om dubbel assistans galler det atgarder i samband
med medicinska besvér. Vanligast ar att det behovs tva assistenter som kan
ingripa vid epilepsianfall. Ingripanden vid kramper, andningsstopp eller
krakningar forekommer ocksa. En del handlar ocksa om att skéta apparatur
for till exempel slemsugning och andning. Stretchning eller massage for att
avhjalpa spasticitet eller MS-relaterade besvar ar ocksa atgarder som namns
som anledning till att dubbel assistans beviljats.

| kategorin "annat” (10 procent) aterfinns bland annat dubbel assistans for
traning i hemmet, vandningar nattetid och dubbel assistans i samband med
semesterresor.

Sarskilt manga timmar dubbel assistans for vissa behov

Det genomsnittliga antal timmar som beviljas for dubbel assistans som
redovisas ovan, ger inte en bra bild av hur manga timmar de flesta far, vilket
beror pa att hoga timantal for vissa drar upp genomsnittet.

Figur 31 visar den stora timspridningen i aktstudien av samtliga mottagare.
Knappt 40 procent har beviljats upp till 10 timmar dubbel assistans per
vecka. Knappt 7 procent har beviljats mer &n 100 timmar dubbel assistans
per vecka. Det kan jamforas med aktstudien fran 2014 da knappt 3 procent
beviljades mer &n 100 timmar dubbel assistans per vecka.

Figur 31  Andel assistansmottagare som beviljats olika timintervall med
dubbel assistans, 2016 (n=274)*
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* Nar vi redovisar timmar for dubbel assistans visas bara timmarna fér den extra assistenten (se not
tabell 2).

Kalla: aktstudie 2016, se bilaga 1 for mer information.
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Det ar framfor allt personer som beviljats dubbel assistans for medicinska
besvar eller for att bryta aggressivt eller impulsivt beteende som beviljas
manga timmar dubbel assistans. Flest timmar far de som beviljas dubbel
assistans for att bryta aggressivt eller impulsivt beteende: 66 timmar per
vecka. Aven personer som beviljats dubbel assistans for atgarder i samband
med medicinska besvar har beviljats relativt manga timmar for dubbel
assistans: 47 timmar per vecka. Personer som har beviljats dubbel assistans,
men inte for nagot av dessa tva behov, har i genomsnitt beviljats 21 timmar
dubbel assistans per vecka.

Ett fingerat exempel visar hur dubbel assistans kan anvéndas for att bryta
aggressivt eller impulsivt beteende.

Johan 27 ar

Johan &r 27 ar och har en utvecklingsstérning med autism och kommunikat-
ionssvarigheter. Han klarar rent praktiskt flera av de grundlaggande behoven
men en assistent maste hela tiden guida honom och ofta aven ge fysisk hjalp.
Johan har kraftiga aggressionsutbrott och sjélvskadebeteende. Man kan inte
Iamna honom ensam da det leder till 6kad oro och da forstor han saker eller
river sig sjalv pa kroppen och i ansiktet. Om hans oro tillats eskalera skadar
han sig sjalv genom att dunka huvudet i vaggen. Hans assistenter maste ha
ingaende kunskap om honom for att veta nar och hur de ska kommunicera.
De behdver kunna lasa av hans kroppssprak och se tecken som tyder pa att
han &r pa vag att fa ett utbrott. Assistenterna maste ocksa kunna se nar de ska
byta en aktivitet eller erbjuda nagot annat for att forhindra utbrott. Det finns
assistenter i Johans narhet hela tiden. Trots det far han utbrott flera ganger
om dagen. Ibland kan utbrotten paga under flera timmar. Forsakringskassan
bedomer att Johan behdver dubbel assistans for att hans behov av tillsyn ska
tillgodoses. Eftersom utbrotten kan uppsta nar som helst, dven pa natten, har
Johan beviljats dubbel assistans dygnet runt.

Sammanfattande iakttagelser

Andelen mottagare som beviljas tid fér de fem grundldaggande behoven har
forandrats dver tid. Detta beror pa andrad rattspraxis som resulterat i att
Forsékringskassan ocksa andrat sin tillampning.

Ar 2012 och 2015 meddelades HFD tva domar som fortydligade begreppet
annan hjéalp som forutsatter ingaende kunskap. Under 2015 och 2016
fortydligade Forsékringskassan sina styrande och stédjande dokument till
foljd av detta. Som en foljd beviljas farre personer farre timmar fér annan
hjalp som forutsatter ingaende kunskap. Men samtidigt har tillsyn som andra
personliga behov 6kat. Det genomsnittliga antalet beviljade timmar for
nybeviljade mottagare har darfor endast paverkats mattligt.

Det sker alltsa en omfordelning av tid fran annan hjalp som forutsatter
ingaende kunskap till tillsyn som andra personliga behov. Bada dessa behov
handlar om tillsyn. Tillsyn kan beviljas som grundldggande behov, om det
kraver ingdende kunskap om funktionsnedséattningen eller personen. Annars
kan det beviljas som andra personliga behov. Tillsyn, som grundldggande
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behov eller som andra personliga behov, har tidigare konstaterats ligga
bakom en del av timdkningen dver tid. Det blir darfor intressant att folja de
fortsatta effekterna av HFD:s domar.

Omfattningen av dubbel assistans har kat 6ver tid i nybeviljade beslut. For
forsta gangen har ocksa omfattningen i populationen (upp till 65 ars alder)
undersokts. Av dessa har drygt halften beviljats dubbel assistans, i jam-
forelse med knappt en tredjedel av nybeviljade mottagare. Personer som haft
ersattningen en tid beviljas alltsa som regel fler timmar dubbel assistans.
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8 Konsskillnader inom
assistansersattningen

Tidigare analyser har visat att det finns konsskillnader inom assistansersétt-
ningen, men att detta framfor allt galler vuxna mottagare (Forsakringskassan
2016a). Dessa studier har i begransad utstrackning tagit hansyn till bak-
grundsfaktorer som till exempel alder och diagnos.

| det har kapitlet analyserar vi eventuella konsskillnader i assistansersatt-
ningen mer ingdende*’. For att f& veta mer i detalj gor vi genomgaende tva
saker. FOr det forsta studerar vi skillnader mellan kvinnor och man
respektive flickor och pojkar separat. Det vill séga vi skiljer pa barn och
vuxna. For det andra tar vi hansyn till bakgrundsfaktorer.*® Om det finns
konsskillnader i till exempel alder skulle det kunna vara en forklaring till en
del av de konsskillnader som tidigare presenterats.

| kapitlet analyseras foljande fragor:

e Hur ser eventuella konsskillnader ut i sannolikheten att beviljas
ersattningen?

e Hur ser eventuella konsskillnader ut i beviljat antal timmar? Hur ser det
ut nar man forst beviljas erséttningen, och hur ser det ut ndr man haft
ersattningen en tid?

Minskande kdnsskillnader i sannolikhet att beviljas
ersattningen

Fler méan och pojkar bland assistansmottagarna

Fler pojkar &n flickor, och fler man &n kvinnor, &r mottagare av assistans-
ersattning (Figur 32). Konsskillnaden i antal mottagare har dkat sedan
ersattningens start, bade for vuxna och barn. Ar 2015 utgjorde pojkar och
man 54 procent av mottagarna, medan flickor och kvinnor utgjorde 46
procent.

47 Analyserna genomfordes under hosten 2016 varfor analysen ar begransad till 2015.

48 For en utforlig beskrivning av de regressionsanalyser som ligger till grund for resultaten,
se bilaga 2.
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Figur 32  Antal assistansmottagare uppdelat pa kon och barn/vuxna, 1994—

2015
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En forklaring till detta &r att fler pojkar och méan ansker om erséttningen.
Varije ar sedan ersattningens inforande har fler pojkar an flickor ansékt om
ersattningen. Det totala antalet ansokningar — en del kan gélla samma
personer — for pojkar fram till ar 2015 &r 10 142, jamfort med 6 782 for
flickor. Skillnaden for vuxna &r mer marginell. Det totala antalet ansok-
ningar for man ar for samma period 19 659, jamfért med 19 028 for
kvinnor.

Utover att fler pojkar och méan ansoker om ersattningen, skulle det kunna
vara sa att de beviljas i hogre utstrackning, det vill sdga har en hogre
beviljandegrad, vilket vi under soker nedan.

Det har funnits kdnsskillnader i sannolikhet att beviljas

Figur 33 visar att beviljandegraden vid forsta ansokan har sjunkit 6ver tid
for bade flickor, pojkar, kvinnor och man. Flickor har haft en hogre
beviljandegrad &n pojkar under flertalet ar pa bade 1990-talet och 2000-
talet. Inga tydliga langvariga konsskillnader i beviljandegrad bland vuxna
gar att avlasa fran figuren. Tidigare analyser av olika faktorers betydelse for
beviljandegraden, visade att kon inte paverkade beviljandegraden (Forsak-
ringskassan 2015). | dessa analyser studerades dock barn och vuxna ihop.
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Figur 33 Beviljandegrad vid forsta ansdkan, éver kdn och barn/vuxna,
1994-2015
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Vara regressionsanalyser visar att kvinnor har en lagre beviljandegrad &n
man att beviljas ersattningen. For barn &r det tvartom sa att flickor har en
hogre beviljandegrad &n pojkar. Over tid minskar dock skillnaderna och det
verkar inte langre finnas nagra skillnader mellan vuxna kvinnor och man.

| nedanstaende analyser studeras skillnaderna i beviljandegrad med hansyn
taget till alder, diagnos,*® fodelseland och lan for alla nyansokningar®
mellan 1994 och 2015. Tabell 3 visar resultaten fran en serie logistiska
regressioner som skattar oddsen att beviljas assistansersattning vid forsta
ansokan for 1994-2015. Flickor har hégre beviljandegrad &n pojkar. Detta
paverkas inte sarskilt mycket av att man tar hansyn till alder, diagnoskapitel,
lan, fodelseland och ansékningsar. For vuxna ar sambandet omvant. Méan
har hogre beviljandegrad &n kvinnor. Nar man tar hansyn till bakgrunds-
faktorerna blir denna skillnad nagot storre.

49 Nar handlaggaren fattar ett beslut om ratten till assistanserséttning ingar ofta medicinska
underlag. Uppgift om diagnos registreras dock inte i Férsakringskassans arende-
hanteringssystem. | registret for assistansersattning saknar Férsakringskassan
foljaktligen uppgift om diagnos. Det har vi i stallet hamtat fran register for sjukersatt-
ning, aktivitetsersattning och vardbidrag. | dessa fall anvinds endast information om
huvuddiagnos. Vi har utgatt fran diagnoskapitel for att gruppen da blir stérre.

50 Har studeras bara de som ansoker om ersattningen for forsta gangen.
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Tabell 3 Oddskvot for beviljande vid forsta anstkan, 1994-2015

Grupp Tidsperiod  Estimerad  95-procentigt Kontrollvariabler
oddskvot konfidens-
intervall
Flickor i 1994-2015 1,17 1,09-1,25 Inga
jamforelse
med pojkar
1994-2015 1,16 1,09-1,26 Alder, diagnoskapitel,

lan, fédelseland och
ansokningsar
2007-2015 1,10 0,99-1,22 Alder, diagnoskapitel,
lan, fédelseland och
ansokningsar

Kvinnor i 1994-2015 0,97 0,92-1,01 Inga
jamforelse
med man
1994-2015 0,93 0,88-0,99 Alder, diagnoskapitel,

lan, fodelseland och
ansokningsar
2007-2015 0,99 0,92-1,08 Alder, diagnoskapitel,
lan, fodelseland och
ansokningsar

Kodnsskillnaderna i sannolikhet att beviljas har minskat over tid

Nér vi delar upp tidsperioden i kortare intervall for att se utvecklingen éver
tid, ser vi att konsskillnaden i sannolikheten att beviljas assistansersattning
har minskat. Detta galler bade for barn och vuxna. For perioden 2007-2015
finns inga statistiskt sakerstallda konsskillnader i beviljandegrad varken for
barn eller vuxna. Antalet nybeviljade har minskat i antal, och det beh6évs en
storre skillnad for att den ska vara statistiskt signifikant nar individerna &r
farre.

Kvarstaende konsskillnader i antalet beviljade
timmar

Forsakringskassans tidigare rapporter visar att man med assistanserséttning
har ett ndgot hogre genomsnittligt antal timmar an kvinnor (Férsakrings-

kassan 2015, Forsakringskassan 2016a). | genomsnitt hade vuxna man 135
timmar i veckan medan vuxna kvinnor hade 129 timmar ar 2015. Det finns
daremot inga motsvarande skillnader mellan flickor och pojkar (Figur 34).
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Figur 34  Genomsnittligt antal timmar dver kbén och barn/vuxna, 1994-2015
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Skillnaden i timgenomsnitt mellan vuxna kvinnor och mén aterfinns i alla
personkretsar (Forsékringskassan 2016a) och uppkommer redan vid forsta
beslutet (Forsékringskassan 2015). Storst &r skillnaden bland vuxna i
personkrets 3 (Forsakringskassan 2016a).

Utgangspunkten i det har avsnittet ar darfor att studera konsskillnader i
antalet timmar bade nar man nybeviljas ersattningen, men aven tim-
utvecklingen over tid pa individniva.

Man far fler timmar &n kvinnor i nybeviljade beslut

Konsskillnader i genomsnittligt timantal assistansersattning uppkommer vid
forsta beviljandet (Forsakringskassan 2015). Under hela perioden 2005-
2015 hade vuxna man ett hogre genomsnittligt antal timmar vid nybevilj-
ande &n vuxna kvinnor, vilket var fallet inom alla personkretsarna (Forsak-
ringskassan 2016a). For flickor och pojkar fanns for denna period inga
langvariga tydliga skillnader, men pojkar hade ett nagot hogre genom-
snittligt antal timmar fran 2012 och framat.

Det finns &ven skillnader i antalet timmar med avseende pa andra bak-
grundsfaktorer som alder, 1an och fodelseland (Forsakringskassan 2015).

I de analyser som tidigare har genomfoérts dar man aven kontrollerat for
sadana bakgrundsfaktorer har barn och vuxna studerats ihop (Forsakrings-
kassan 2015).
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Tabell 4 visar resultaten fran en serie regressionsanalyser av alla nybeviljade
mellan 2005 och 2015 dar barn och vuxna studeras var for sig.>*For barn
syns inga skillnader mellan kdnen, oavsett bakgrundsfaktorer. Man beviljas
I genomsnitt 8 procent fler timmar an kvinnor. En del av denna skillnad
forklaras av bakgrundsfaktorerna. N&r man tar hansyn till dessa har mén 6
procent fler timmar &n kvinnor.

Dessa skillnader bestar 6ver tid. Nar vi gor analyser av kortare tidsintervall
for att se utvecklingen over tid, visar resultaten inte pa nagra stora forand-
ringar av konsskillnaden bland vuxna (gj i tabell). Vuxna man har fatt ett
hdgre genomsnittligt antal timmar vid nybeviljande an kvinnor under hela
2000-talet.

Tabell 4 Timmar vid nybeviljande 2005—-2015. Incidenskvot for man i
jamfdrelse med kvinnor, och pojkar i jaAmforelse med flickor

Grupp Estimerad 95-procentigt Kontrollvariabler
incidenskvot konfidensintervall

Pojkar i jamforelse 0,99 0,97-1,02 Inga

med flickor
1,00 0,97-1,02 Alder, 1an, inrikesfédd/

utrikesfédd, diagnoskapitel,
nybeviljandear, anordnartyp
Man i jamforelse 1,08 1,06-1,10 Inga
med kvinnor

1,06 1,04-1,08 Alder, Ian, inrikesfodd/
utrikesfddd, diagnoskapitel,
nybeviljandear, anordnartyp

Marginella kénsskillnader bland vuxna som beviljats assistans-
ersattning som barn

Resultaten ovan visar att konsskillnader i antalet timmar uppstar fér vuxna,
men inte for barn, forsta gangen ersattningen beviljas. Men hur ser
utvecklingen ut for de som beviljas redan som barn, vad hander nér de vaxer
upp? Kommer skillnader att uppsta? Har visar vi att for mottagare som
nybeviljas som barn konsskillnaderna forblir sma &ven i ung vuxen alder.
Eftersom ersattningen funnits i drygt 20 ar, ar dessa mottagare i dag endast
mellan 22 och 42 ar gamla.

Resultaten delas upp pa personkrets eftersom det genomsnittliga antalet
timmar per vecka varierar mellan personkretsarna. I Figur 35 presenteras
timgenomsnittet for assistansmottagare i personkrets 1. De grona staplarna
visar genomsnittet for dem som beviljats assistansersattning som barn men
som blivit vuxna under tiden de haft assistansersattning, dels nér de
nybeviljades och dels medelvardet som vuxna.®? Kénsskillnaderna i

51 Regressionsanalyserna ar av typen negativ binomial regression. For en mer utforlig
beskrivning av resultaten se bilaga 2.

52 Gruppen omfattar alla vuxna assistansmottagare 2004-2015, som var under 20 ar nar de
nybeviljades, oavsett vilket ar de nybeviljades. Medelvirdet som vuxna ar medelvardet
for individerna senaste aret de hade assistansersattning.
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timgenomsnittet ar sma, bade vid nybeviljandet och bland vuxna mottagare.
Medelvardet som vuxna kan jamféras med de gra staplarna, som visar
motsvarande timgenomsnitt for vuxna som nybeviljats som vuxna.>® Vuxna
som nybeviljades erséttningen som vuxna har ett lagre timgenomsnitt an
vuxna mottagare som beviljades ersattning forsta gangen som barn, men
konsskillnaderna ar sma for bada grupperna.

Figur 35  Genomsnittligt antal timmar for personkrets 1, fér mén och
kvinnor som nybeviljats som barn och som vuxna*
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* Medelvérde vid nybeviljande 1994-2014, som vuxna 2004—2015. Fér de som nybeviljats som barn ar
det samma personer som foljs till vuxen alder.

Aven i personkrets 3 dr konsskillnaderna i genomsnittligt antal timmar sma
for vuxna som nybeviljats ersattningen som barn (Figur 36). Daremot &r
konsskillnaderna storre bland vuxna som nybeviljats som vuxna i person-
krets 3.

3 Timgenomsnittet ar medelvardet for antalet timmar per vecka vid det senaste tillfallet
individerna har assistansersattning, under perioden 2004-2015.
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Figur 36 Genomsnittligt antal timmar for personkrets 3, fér méan och
kvinnor som nybeviljats som barn och som vuxna*
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* Medelvérde vid nybeviljande 1994-2014, som vuxna (2004-2015). F6r de som nybeviljats som barn
ar det samma personer som foljs till vuxen alder.

Pa grund av hur personkretsarna ar konstruerade nybeviljas inga barn i
personkrets 2, dar finns det bara vuxna mottagare. | denna grupp &r
konsskillnaden som storst, men eftersom gruppen ar mycket mindre an de
andra till antalet paverkar de inte den sammantagna skillnaden namnvart.
Sammanfattningsvis ar konsskillnaderna i genomsnittligt antal timmar
framfor allt koncentrerade till vuxna assistansmottagare som nybeviljats
erséttningen som vuxna.

For att fa 6kad forstaelse for hur dessa konsskillnader uppstar och uppratt-
halls behdver vi veta mer om vilka specifika behov vuxna mén och kvinnor
beviljas personlig assistans for. Resultaten fran den aktstudie som
presenteras i kapitel 6 pekar pa att en hogre andel mén &n kvinnor har
beviljats dubbel assistans, &ven om det inte finns nagra statistiskt saker-
stéllda konsskillnader i antalet timmar med dubbel assistans. Dessa data,
liksom de data som anvénts i kapitel 6 for att beskriva genomsnittligt antal
beviljade timmar for olika behov omfattar allt for fa individer for att man pa
ett systematiskt sétt ska kunna studera vuxna man och kvinnor separat.
Aven mer detaljerade uppgifter om assistansmottagarnas funktionsned-
sattning och familjesituation skulle bidra till mer kunskap.

Man som nybeviljats som vuxna far fler timmar @ven efter tio ar

Vad hander da efter nybeviljandet, nar man haft ersattningen en tid?
Tidigare analyser visade att kvinnors och mans timutveckling efter
nybeviljande utveckling inte skiljer sig systematiskt at (Forsékringskassan
2015). Nar vi enbart studerar gruppen som nybeviljats assistans som vuxna,
ser vi dock att det finns en antydan till att kvinnor har en hogre 6kningstakt
an man. Figur 37 visar utvecklingen av timgenomsnittet for de vuxna
kvinnor och mén som nybeviljades assistans 2005 och som haft ersattning
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under samtliga ar fram till och med 2015 (n=208). F&r den har gruppen kan
vi se att kvinnorna inledningsvis har ett lagre timgenomsnitt och sedan tycks
narma sig mannens. Efter 11 ar har de dock inte kommit kapp (Figur 37).

Figur 37 Utveckling av genomsnittligt antal timmar 2005-2015 fér kvinnor
och mén som nybeviljades assistans 2005
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I vilken utstrackning kan da skillnaderna forklaras av bakgrundsfaktorer
som alder, diagnoskapitel, anordnartyp, om man bytt anordnartyp, samt
bostadslan, vilka kan skilja sig a mellan man och kvinnor? For att fa en
storre undersokningsgrupp studerar vi har vuxna kvinnor och mén som
nybeviljats assistans som vuxna nagon gang mellan ar 2002 och 2010 som
fortfarande hade assistans fem ar efter nybeviljandet (n=2 735) respektive
tio ar (n=1 127) efter nybeviljandet. Aven har anvands negativ binomial
regression. Resultaten i Tabell 5 visar att man aven fem respektive tio ar
efter nybeviljandet har fler assistanstimmar &n kvinnor.>

54 For en mer utforlig beskrivning av resultatet se bilaga 2.
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Tabell 5 Timmar vid fem ar respektive tio ar efter nybeviljande for kvinnor
och mén som nybeviljats som vuxna 2002-2010. Incidenskvot for
man i jamférelse med kvinnor. Negativ binominal regression

Jamforelse Estimerad 95-procentigt  Kontrollvariabler
incidenskvot konfidens-
intervall
Antal timmar Man i 1,06 1,03-1,09 Inga
5 ar efter jamforelse

nybeviljandet med kvinnor

1,04 1,01-1,07 Alder, boendelan,
diagnoskapitel,
ansokningsar,
anordnartyp vid
nybeviljande, byte
av anordnartyp
efter nybeviljandet.

Antal timmar Man i 1,06 1,02-1,11 Inga
10 ar efter jamforelse
nybeviljandet med kvinnor

1,05 1,00-1,10 Alder, boendelan,
diagnoskapitel,
ansokningsar,
anordnartyp vid
nybeviljande, byte
av anordnartyp
efter nybeviljandet.

Sammanfattande iakttagelser

Flickor har en hogre beviljandegrad &n pojkar pa sina ansékningar om
assistansersattning. Fér vuxna har man tidigare haft en hégre beviljandegrad
an kvinnor. Denna skillnad har minskat med tiden och &r inte langre
statistiskt signifikant.

Konsskillnader i timantal finns for de som nybeviljas som vuxna. For de
som nybeviljas som barn uppstar inte nagon storre skillnad vare sig vid
forsta beviljandet eller dver tid.

Sedan erséttningens borjan har man fatt ett hogre antal timmar an kvinnor
bland mottagare som nybeviljas som vuxna. Detta resultat géller &ven i dag.
Skillnaden i timmar &r inte stor, men den &r systematisk och finns dar &ven
efter att man tar hansyn till bakgrundsfaktorer som alder, diagnos, anordnar-
typ, bostadslan eller om man ar fodd i Sverige eller utrikes. Tio ar efter att
man nybeviljats assistans har man fortfarande statistiskt signifikant fler
timmar &n kvinnor. De bakgrundsfaktorer som analyserna tar hansyn till ar
begrénsade. Mer information om assistansmottagarnas behov och hem-
situation skulle kunna ge en tydligare bild av varfor skillnaderna uppstar och
uppratthalls.
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9 Avslutande diskussion

Med den har rapporten har forstaelsen for de olika mekanismerna bakom
assistansersattningens utveckling tagit ytterligare nagra steg framat. | det har
avslutande kapitlet diskuteras nagra av de dvergripande slutsatserna som
kan dras pa basis av rapporten. Viktiga fragor som fortfarande saknar svar
samt lardomar for Forsékringskassans fortsatta arbete med att administrera
assistansersattningen diskuteras ocksa.

Nagra overgripande slutsatser

Assistansersattningens utveckling ar komplex och svaranalyserad

En forsta dvergripande slutsats ar att omradet personlig assistans och
assistansersattning ar ett komplext omrade som det &r svart att skaffa sig en
ordentlig dverblick dver, vilket gor det svaranalyserat.

Det ar for det forsta ett omrade med ett flertal centrala aktorer, var och en
med olika ansvarsomraden, intressen och drivkrafter: Forsakringskassan,
kommunerna, halso- och sjukvarden, assistansanordnarna, Inspektionen for
vard och omsorg, samt sist men inte minst de ungefar 20 000 personer som i
dag uppbér personlig assistans enligt LSS eller SFB.

For det andra &r det ett omrade som vilar pa en speciell réttighetslagstiftning
som utmérks av en ratt till assistans for att kunna leva ett liv som andra.
Samtidigt lamnar den ett betydande utrymme for tolkning av Forsakrings-
kassan och andra. Rattspraxis utvecklas successivt. | vissa fall kan det leda
till att fler personer beviljas assistanserséttning och i andra fall kan det bli
farre. Sa ar det exempelvis med den refererade HFD-domen fran 2009 som
hogst sannolikt medférde att farre personer beviljades assistansersattning
och att fler blev av med den i samband med Forsakringskassans tvaars-
omproévning.

Sannolikt pagar for narvarande en liknande utveckling dar tva refererade
HFD-domar, fran ar 2012 respektive ar 2015, medfort att vissa personer inte
kommer att beviljas assistansersattning och att andra riskerar att bli av med
densamma. Konsekvenserna ar svara att forutse, bland annat for att de
samtidigt beror pa vilket stod andra huvudman kommer att bevilja.

Dessa aktorer och deras drivkrafter, tillsammans med regelverket och dess
uttolkning, skapar ett komplicerat system. Utvecklingen ar darfor inte
alldeles latt att forsta eller forutse. Exempelvis hade lagstiftaren i borjan av
1990-talet, vid reformens genomférande, svarligen kunnat forutse den
utveckling av anordnarmarknaden som agt rum. Det fick till foljd att
marknaden lange var mer eller mindre oreglerad. Som framgar i kapitel 2
har de lagstiftningsférandringar som &gt rum inom assistansersattningens
omrade den senaste tiodrsperioden till stor del handlat just om att pa olika
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satt reglera anordnarmarknaden. Denna svarighet att forutse utvecklingen
gjorde sannolikt att den uppméarksammade brottsligheten inom omradet
kunde utvecklas pa det satt den gjorde.

Till detta kan l1&ggas de speciella omstandigheter som ar specifika for
assistansersattningen, exempelvis det delade huvudmannaskapet mellan
staten och kommunerna dar fragan om vem som ska betala for den
personliga assistansen standigt ar narvarande, och dar aktoérernas drivkrafter
principiellt kan identifieras men svarligen later sig "bevisas” i data.
Analysen i kapitel 6 visar till exempel att brukare med kommunen som
anordnare i hogre utstrackning &n de med privata anordnare ansokte om fler
timmar kort efter nybeviljade av assistansersattning, nagot som kan vara ett
resultat av en drivkraft att skifta kostnader fran kommunen till staten.

Sammantaget gor dessa olika forhallanden att omradet &r svaranalyserat, en
situation som inte underlattas av att det &nnu sa lange saknas tillgangliga
data for att kunna genomfdra vissa analyser.

Gruppen mottagare har forandrats pa ett satt som ingen forutsag

Over tid har det skett forandringar i ratten till assistansersattning som
kanske inte alltid har varit avsiktliga. Sammantaget kan man séga att
lagstiftningen utvecklats pa ett satt som gor att antalet assistansmottagare
med utvecklingsstérning och autism 6kar samtidigt som antalet mottagare
med en fysisk funktionsnedséttning minskar, atminstone bland personer
under 65 ar. Denna utveckling forutsags sannolikt inte av lagstiftaren.

Det ar tveksamt om lagstiftaren forutsag att inforandet av ett femte grund-
laggande behov — annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap — skulle
medfora en kraftig 6kning av antalet mottagare. Detta grundldggande behov
infordes for att personer med enbart en psykisk funktionsnedsattning i
vissa speciella fall” skulle kunna beviljas personlig assistans.

| praktiken — och efter framvéxt av rattspraxis och véagledning — har det
blivit ganska vanligt att Forsakringskassan beviljar tid for “annan hjélp som
forutsatter ingaende kunskap”. Forsakringskassan har uppskattat att 1 900
personer far assistansersattning tack vare den tid de beviljades for annan
hjalp som forutsatter ingaende kunskap. Mot bakgrund av vad som uttrycks
ovan om "vissa speciella fall” kan man fraga sig om det var lagstiftarens
avsikt.

Ytterligare ett exempel &r att det Over tid har visat sig att behov som inte
namns i lag eller forarbeten kan tillgodoses genom assistansersattning. Ett
sadant exempel &r aktiv tillsyn av dvervakande karaktar. Rattspraxis har
visat att aktiv tillsyn av 6vervakande karaktar kan inga i annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskap.® Personen kan ha ett aggressivt och
utatagerande beteende och assistenten behover finnas till hands for att
forebygga eller bryta situationer som kan vara farliga. Hjalpen ska forutsatta
att assistenten har ingédende kunskaper om personen i fraga. Overvakning

% RA 1997 ref. 23; RA 2000 not. 97; RA 2010 ref. 17; RA 2003 ref. 33.
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namns inte som ett assistansbehov i lagens forarbeten. Det ar tveksamt om
lagstiftaren forutsag att det behovet skulle komma att inga, inte minst mot
bakgrund av att insatsens starka betoning pa sjalvbestammande och
samhallsdeltagande.

Ett trendbrott kan ha &gt rum

| ett antal ar, sedan ar 2009 narmare bestamt, har antalet assistansmottagare
legat kring 16 000 personer samtidigt som det genomsnittliga antalet
beviljade assistanstimmar stadigt 6kat, 2-3 procent varje ar. Analyser av
orsakerna till de standigt 6kande kostnaderna som tidigare gjorts av ISF och
Forsakringskassan har pekat pa flera olika samverkande faktorer. Det géller
bland annat ett kontinuerligt dkande behov av assistans till foljd av att
reformens intentioner infriats och att sammansattningen av gruppen
mottagare dndrats i en riktning mot stérre behov. Det handlar ocksa om
vinstinriktade anordnares drivkrafter att 6ka intakterna och om en svarighet
for Forsakringskassans handléggare att bedoma rimligheten i de 6kande
anspraken. Forsakringskassan har i flera tidigare rapporter pekat pa att en
bidragande orsak ar att det i systemet inte funnits nagon motkraft mot
onskemalen om mer assistans (Férsakringskassan 2016b, 2016c¢).

Samtidigt indikerar 2016 ars siffror att en forandring har agt rum. Det
genomsnittliga antalet beviljade timmar &r nastan samma som aret innan:
127,5 timmar per vecka i jamforelse med 127,1. Aven nar det galler antalet
mottagare visar 2016 ars siffror pa en minskning med 3 procent. Fran att ha
varit ganska stabilt med omkring 16 000 personer dr antalet mottagare nu

15 691. Ar det ett mojligt trendbrott som kan skonjas? Svaret &r att det ar for
tidigt att saga. Det finns emellertid att antal faktorer som talar for att det
skulle kunna vara ett trendbrott.

Nar det galler minskningen av antalet assistansmottagare star sannolikt en
del av forklaringen att finna i de tidigare namnda tva HFD-domarna som
paverkar tillampningen av annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap.
Det ar annu tidigt att fullt ut analysera effekterna av dessa domar men vi ser
redan att antalet nya mottagare minskat under andra halvaret 2015 och forsta
halvaret 2016. Minskningen géller alla personkretsar.

En annan del av forklaringen kan, som framgar i kapitel 2, sta att finna i
Forsékringskassans pagaende arbete med att 6ka kvaliteten pa de utred-
ningar som foregar beslutet om assistansersattning ska beviljas eller inte.
Detta arbete emanerar bland annat fran de lardomar myndigheten gjorde
fran den stora myndighetsdévergripande satsning pa att upptacka och bryta
upp pagaende assistansbedragerier som pagick mellan aren 2011 och 2016,
vilket tydligt pekade pa betydelsen av grundliga utredningar och tillgang till
medicinsk information.

Det ar dock viktigt att framhalla att minskningen 2016, atminstone delvis,
ocksa kan vara en konsekvens av den slumpmassiga variationer.

Den uppbromsade 6kningstakten av genomsnittligt antal beviljade timmar &r
mer svarforklarad, &ven om delvis samma faktorer som paverkar antalet
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assistansberattigade sannolikt spelar in. Av de genomfdrda analyserna
framgar att genomsnittligt antal timmar for nya mottagare minskar nagot.
Nya mottagare beviljas farre timmar for annan hjalp som forutséatter
ingaende kunskap an vad som var fallet innan fortydligandena gjordes. Det
minskade antalet timmar som beviljas for det behovet kompenseras i stor
utstrdckning — men inte helt — av att timmarna for andra behov 6kar. Dértill
spelar sannolikt Forsakringskassan mer noggranna bedémningar in.

Slutligen kan en del av forklaringen ligga i de signaler som regeringen
skickade genom ett mal om att bryta timutvecklingen i 2016 ars reglerings-
brev. Malet har for Forsakringskassans del inneburit ett forstarkt arbete med
rattssakra bedémningar och noggranna utredningar som grund liksom ett
okat fokus pa insatser for att motverka brottsligt nyttjande av ersattningen.

Det finns flera obesvarade fragor

Aven om den har rapporten ger en del ny kunskap kan det konstateras att det
fortfarande finns viktiga fragor som vi i dag inte har nagot svar pa. Nagra av
dem diskuteras nedan.

Ar assistansersattningen béttre an andra LSS-insatser?

Utifran intentionerna i LSS finns ingen anledning till att assistansersattning
skulle vara mer fordelaktig &n andra LSS-insatser. Verksamhet enligt LSS
ska utformas sa att den enskilde ges inflytande och medbestammande Gver
insatsen. Vidare ska insatserna anpassas till den enskildes individuella
behov och utformas sa att de 6kar mojligheterna att leva ett sjalvstandigt liv.
Det géller saval assistansersattningen som de insatser som kommunerna
beviljar enligt LSS, vilket inkluderar personlig assistans beviljad av
kommunen.

Anda ligger ett starkt fokus pa just assistansersattningen. Inte minst i
mediedebatten framstar det ofta som att assistansersattningen &r det enda
alternativet. Sa ar det inte. Kommunerna har huvudansvaret for insatser till
personer med funktionsnedsattningar. Assistansersattningen ar bara till for
dem med de allra mest omfattande behoven.

Rent allmént kan det konstateras att det ar viktigt att hela stodsystemet
fungerar sa att den enskilde far sitt behov tillgodosett enligt intentionerna i
LSS, oavsett vilken huvudman som ansvarar for insatsen.

Vad hander med de som far avslag?

Varije ar ansoker ungefar 2 500 personer om assistansersattning. Av dem
beviljas ungefar 1 000 personer arligen ersattning, aven om det antalet nu
har minskat. Kunskapen om dem som soker men som far avslag ar be-
grénsad. Varfor ansoker de om just assistansersattning? Vad ar anledningen
till att de far avslag? Har de haft kommunala insatser innan eller kommer de
direkt till Forsakringskassan? I en kommande studie analyserar Forsakrings-
kassan avslag och kommer da att kunna besvara en del av dessa fragor.
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Varfor ansoker s manga om fler timmar?

Genomsnittligt antal timmar med assistanserséttning har som sagt dkat éver
tid. | rapporten visas att manga ansoker om fler timmar redan inom tva ar
efter att de beviljats assistansersattning for forsta gangen. I nio fall av tio
beviljar Forsakringskassan ocksa fler timmar, i snitt 32 timmar ytterligare
per vecka. Det galler oavsett om assistansen utférs av kommunen eller av en
privat anordnare. Fragan installer sig varfor de nya mottagarna upplever sig
behova sa manga fler timmar efter sa kort tid. Forsakringskassan saknar i
dag kunskap om till exempel vilka behov personerna yrkar mer tid fér och
fragan skulle darfor behova studeras ytterligare. Vidare kan man fraga sig
om Foérsakringskassans forsta beslut var felaktigt. Det som talar emot det ar
att Forsakringskassan sedan manga ar arbetar for att det forsta beslutet ska
vara rétt. Trots att vi standigt arbetar for att ge tydligare vagledning om
tillampningen kan det vi konstatera att handl&aggarnas arbete ar mycket
svart.

Har synen pa vad som ar en rimlig niva andrats?

Nér assistansersattningen infordes lamnade lagtexten stort tolknings-
utrymme. Den rattspraxis som véxt fram har i stor utstrackning gallt de
grundlédggande behoven och darmed ratten till ersattning. Daremot finns det
inte s& mycket rattspraxis eller vagledning nar det galler att bedéma tids-
atgang. Om varken lagen eller Forsakringskassan tydliggor vad som &r
rimligt overlats hela bedomningen pa den enskilda handlaggaren. Som
namnts ovan har handlaggarna i manga sammanhang svart att avgora om
den yrkade tiden ar rimlig. Aven om de tycker att ndgot inte later rimligt har
de ibland svart att motivera det i beslutet. Handldggarnas svarighet att
bedéma rimlighet har sannolikt bidragit till den kontinuerliga timokningen. |
sammanhanget ar det vart att notera att &ven gruppen som beviljas assistans-
ersattning for forsta gangen, varje ar beviljas fler timmar &n motsvarande
grupp aret innan. Sa har det varit sedan assistansersattningen infordes. Det
tyder pa att handlaggarnas — och kanske aven de sékandes — syn pa vad som
ar rimligt har férandrats over tid.

Vilken betydelse har det att anhériga ar assistenter?

Det ar vanligt att ha anhdriga som assistenter. Ddremot vet vi inte hur
vanligt det &r att anhoriga star for en stor del av den utforda assistansen. Vi
vet inte heller vad detta betyder for kvaliteten i assistansen, eller for ut-
vecklingen av antalet timmar. Det ar dock rimligt att anta att anhdriga som
assistenter kan ha ett intresse av att 6ka antalet timmar. Ett sddant antagande
grundar sig bland annat i den speciella situation som det kan innebdra att ha
anhoriga som assistenter. Det kan till exempel innebara svarigheter att ha
flera roller: som foralder, som assistent och som arbetsledare. | vissa fall kan
det vara sa att en hel familj ar beroende av sin forsérjning genom att utféra
assistans at en familjemedlem.
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Lardomar for Forsakringskassans arbete framover

Assistansersattningen kostar staten och kommunerna ungefar 30 miljarder
kronor arligen. Da ar det viktigt att medborgarna kanner tilltro till systemet
och Forsakringskassans arbete med erséttningen. Den hér rapporten visar att
Forsakringskassan behover starka arbetet i vissa avseenden.

Mer stod till handlaggarna att bedoma rimlig tidsatgang

Forsakringskassans arbete med assistansersattning ska préaglas av hog
kvalitet och rattssakerhet sa att ratt person far ratt ersattning. Besluten ska
vara likvardiga over hela landet. An har myndigheten en del att arbeta med
hér. Bland annat behdver handlaggarna fa ytterligare stod i hur de ska utreda
behov och bedéma antalet timmar. Det kan behovas saval fortydligad
vagledning som utbildningsinsatser. Det ar ocksa viktigt att Forsakrings-
kassan verkar for att forsakringsmedicinska utredningar och lakarutlatanden
haller hog kvalitet.

Forsakringskassan behdéver prioritera tvadrsomprovningar hogre

Forsékringskassan gor inte alla de tvaarsomprévningar som vi ska gora.
Antalet genomforda tvaarsomprévningar har minskat éver tid, trots att antal
mottagare har varit oféréandrat. Att antalet har minskat ar éverraskande
ocksa mot bakgrund av att vi infort ett differentierat arbetssatt dar vissa
tvaarsomprovningar kraver en mindre omfattande utredning och en
forenklad beslutsprocess.

De tvaarsomprovningar som gors leder till vissa forandringar i ratten till
ersattning. Ibland har assistansmottagaren inte langre rétt till assistansersatt-
ning och ibland har behovet forandrats. Det visar att tvaarsomprovningarna
kan vara ett viktigt verktyg for att sakerstélla att ratt person far ratt
ersattning.

God kontroll av utbetalningar

God kontroll ska sékerstallas for att motverka dverutnyttjande och brottsligt
nyttjande. Det handlar bland annat om att identifiera anordnare som inte
utfor assistans i den omfattning de far betalt for. Forsakringskassan har som
tidigare namnts under flera ar gjort en gemensam satsning med andra
myndigheter for att upptacka och i forekommande fall bryta pagaende
assistansbedrégerier. Satsningen har medfort att flera assistansharvor
avslojats, felaktiga utbetalningar har stoppats och flera personer har domts
till fangelse.

Allt detta ar viktigt for att uppna malet att manniskor med omfattande
funktionsnedsattningar ska kunna skapa sig ett vardigt liv, sa likt andra
manniskors som mojligt och i gemenskap med andra manniskor samtidigt
som kostnadsutvecklingen bedoms som langsiktigt hallbar och tilltron till
assistansersattningen och Forsakringskassan satt att administrera denna &r
hdg.
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Bilaga 1 Datamaterial

Aktstudier

Forsékringskassans datalager har fram tills nu innehallit begransade
uppgifter om personer med assistansersattning och vilka behov de beviljats
ersattning for. Darfor har flera aktstudier genomforts, till exempel av
Forsakringskassan men ocksa av davarande LSS-kommittén. De flesta
tidigare har géllt personer som nybeviljas assistansersattning.

Tidigare aktstudier av nybeviljade

Genom att lagga ihop resultat fran flera aktstudier har vi fatt fram vissa
tidsserier som avser vilka behov assistansmottagarna beviljats tid for. Ar
2014 gjorde Forsékringskassan en aktstudie av nybeviljade mottagare dar vi
for forsta gangen registrerade uppgift om antal timmar som beviljats for
olika behov. Det var mojligt tack vare det behovsbeddmningsinstrument
som infordes 2012 och som har medfort att behov och timmar for dessa
registreras pa ett enhetligt satt i utredningen. Aktstudien redovisas narmare i
Forsékringskassan 2015.

Ny aktstudie av assistanspopulationen 2016

Under 2016 genomfdérde Forsakringskassan en aktstudie for att ta reda pa
hur vanligt det & med dubbel assistans i hela assistanspopulationen och
vilka skalen ér till att dubbel assistans beviljas. For forsta gangen gjordes
darfor en aktstudie som baserades pa befintliga mottagare — oavsett
beviljandedr — i stallet for pa nybeviljade mottagare.

Urvalet bestod av 504 assistansmottagare for vilka ersattning betalades ut i
april. Personerna var i aldrarna 0-64 ar. Att 65-aringar och éldre exklud-
erades beror pa att Forsakringskassans arendehanteringssystem (AHS)
infordes 2010 och den information som vi registrerat i aktstudien har
hamtats fran det systemet. For personer som ar aldre &n 65 ar omprévas
sallan timmarna och det ar darfor tveksamt om det finns nagra beslut
registrerade i AHS. Totalt ingick 13 356 personer i urvalsramen.

Data fran Forsakringskassans nya statistikldsning

Datamaterialet anvands for att analysera beviljandet av behov 2015 och
2016.

I april 2015 borjade Forsakringskassan samla in data om de fem grund-
ldggande och &ven omfattningen av andra personliga behov for nybeviljade
mottagare. | december 2015 utokades insamlandet till att &ven inkludera
kategorier av andra personliga behov. Den nya statistikldsningen tillhanda-
haller uppgifter som man tidigare enbart kunde ta fram med hjalp av
aktstudier. Darmed kan utvecklingen av olika behov foljas mer detaljerat
framover.
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Uttag for analyser som ingar i rapporten gjordes i mitten av september 2016.

Kombination av data fran Forsakringskassans datalager Store och
data fran produktionssystemet Malker.

Datamaterialet anvands for att analysera ansokningar om fler timmar och
tvaarsomprovningar.

| Forsékringskassans datalager STORE, som anvénds som kélla for FOrsak-
ringskassans statistik, saknas uppgift om ansékningar om fler timmar och
tvaarsomprovningar. For att folja ansokningar om fler timmar och tvaars-
omproévningar har vi kopplat pa uppgifter som finns i produktionssystemet
Malker. Analyserna av de har uppgifterna ar begransade till 2010, da
uppgifterna i Malker borjade registreras. Ar 2016 kan &nnu inte analyseras
eftersom det tar flera manader innan data finns tillgangligt.

Uttag for analyser som ingar i rapporten gjordes i november 2016.
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Bilaga 2 Regressioner

| kapitel 8 rapporteras resultat fran olika regressionsanalyser. Som i alla
statistiska estimeringsmodeller finns en viss grad av osakerhet i resultaten. |
regressionsmodellerna justeras effektestimaten for ett antal olika bakgrunds-
faktorer, vilka samvarierar med att beviljas assistans, respektive antalet be-
viljade timmar med assistans per vecka, men som &ven ar ojamnt fordelade
mellan konen. Dessa bakgrundsfaktorer utgor dock bara en handfull av de
bakgrundsfaktorer som kan tankas paverka sannolikheten att beviljas
ersattning respektive antalet beviljade timmar.

Kdnsskillnader i beviljandegrad

Datakalla: Data om ansokningar om assistansersattning fran Forsakrings-
kassans datalager Store

Tidsperiod: 1994-2016

Inklusions- och exklusionskriterier: Samtliga forstagangsansokningar
ingar, for vilka uppgift om den s6kandes kon finns. Totalt 46 707 individer,
varav 14 298 barn (<20 ar) och 32 409 vuxna (>=20 ar).

Utfallsvariabel: Beviljande/avslag pa forstagangsansokan om
assistansersattning

Kontrollvariabler: Kén (kvinna/man), alderskategori (0-9, 10-19, 20-29,
30-39, 40-49, 50-59, 60-65, 65+), diagnoskapitel, ansokningsar, fodelse-
land (svenskfodd/utrikesfédd), och lan.

Typ av regression: Multivariat logistisk regression

Resultat: Oddskvoten (OR) i en logistisk regression beskriver relationen
mellan tva gruppers odds att fa utfallet. | Tabell 3 presenteras OR med ett
omgivande 95-procentigt konfidensintervall, som uppskattar osékerheten i
resultatet. En OR pa 1,0 innebér att det inte finns nagon konsskillnad i
sannolikheten att beviljas ersattningen. Ett konfidensintervall som innefattar
1,0 innebér att skillnaden mellan grupperna inte ar statistiskt signifikant.

Innan man tagit hansyn till bakgrundsfaktorer som alder och diagnos ar OR
for att beviljas assistansersattning for kvinnor i forhallande till man 0,96
(95-procentigt konfidensintervall (KI): 0,92-1,01). Detta kan tolkas som att
kvinnor far sin ansdkan beviljad i ndgot lagre utstrackning &n man. Aven
bakgrundsfaktorerna diagnoskapitel, alder, lan, fodelseland och artal for
ansokan har betydelse for sannolikheten att beviljas assistansersattning. Nar
hé&nsyn tas till dessa bakgrundsfaktorers betydelse sjunker oddskvoten for
kvinnor ytterligare nagot (OR = 0,93, K1 0,88-0,99).
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Nér tidsperioden begrénsas till ansékningar gjorda mellan 2007 och 2015
ser vi att OR for bade barn och vuxna gar mot 1,0. Konfidensintervallen
omfattar 1,0 vilket innebér att det for denna kortare period inte finns nagra
statistiskt sékerstéllda kénsskillnader i beviljandegrad. For barn ar dock OR
fortfarande 1,10. Konfidensintervallets vidd &r beroende av storleken pa OR,
men &ven pa urvalsstorleken. Eftersom den studerade tidsperioden ar kortare
och antalet nybeviljade har minskat i antal, behévs en storre skillnad mellan
grupperna for att den ska vara statistiskt. FOr att vara sakra pa huruvida det
kvarstar konsskillnader i beviljandeodds behdver vi en langre
uppfoljningsperiod.

Begrasningar: Uppgifter om diagnoskapitel &r tagen fran andra formaner,
vilket innebér att det inte med sakerhet ar den diagnos utgor grunden for
ansbkan om assistansersattning.

Utfallet, att beviljas assistans, ar frekvent och data ar av tvarsnittkaraktar
varfor OR inte ska anvéandas for att skatta incidenskvoten

| subanalyser av specifika intervall avseende ansokningsar (5-arsklasser) ar
antalet observationer farre varfor den statistiska osékerheten blir storre. For
att med sékerhet vet om konsskillnader i beviljandegrad har minskat eller
forsvunnit dver tid behdvs en langre uppféljningsperiod.

Konsskillnader i timmar vid nybeviljande

Datakalla: Data om ansokningar om assistansersattning fran Forsakrings-
kassans datalager Store

Tidsperiod: 2005-2015.

Inklusions- och exklusionskriterier: Samtliga forstagangsbeviljanden
under tidsperioden for vilka uppgift om kdn och alder finns. Individer med
orimliga timuppgifter exkluderades (1 066 individer).

Totalt 12 235 individer, varav 4 573 barn och 7 662 vuxna inkluderades i
analyserna.

Utfallsvariabel: Antal timmar per vecka enligt beslut vid forsta beviljande.

Kontrollvariabler: Kén (kvinna/man), alderskategori (0-9, 10-19, 20-29,
30-39, 40-49, 50-59, 60-65, 65+), diagnoskapitel, ansokningsar, fodelse-
land (svenskfodd/utrikesfodd), 1an och anordnartyp (kommun, bolag/
stiftelser, brukaren sjalv, brukarkollektiv, ovrigt).

Typ av regression: Negativ binomial regression

Resultat: Den estimerade incidenskvoten kan tolkas som skillnaden i
timmar mellan konen (1,0 innebdr att ingen skillnad i timmar finns mellan
konen i nybeviljade). Konfidensintervallet anger osakerheten i resultatet.

For barn uppmats inga skillnader mellan konen (Tabell 4). Bade fore och
efter kontroll for bakgrundvariabler ligger incidenskvoten pa eller mycket
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nara 1,0. Den estimerade incidenskvoten for vuxna ar 1,06 efter att vi tagit
hansyn till bakgrundsfaktorer. Den kan tolkas som att vuxna mén i genom-
snitt far 6 procent fler timmar an kvinnor vid nybeviljande.

Begrasningar: Uppgifter om diagnoskapitel ar tagen fran andra formaner,
vilket innebdr att det inte med sakerhet ar den diagnos utgor grunden for
ansbkan om assistansersattning.

| subanalyser av specifika intervall avseende ansokningsar (5 arsklasser) ar
antalet observationer farre varfor den statistiska osékerheten blir storre.

Konsskillnader i timmar 5 respektive 10 ar efter nybeviljande

Datakalla: Data om nybeviljande och arsvisa data om antal timmar
assistans fran Forsakringskassans datalager Store.

Tidsperiod: 2002-2015.

Inklusions- och exklusionskriterier: Individer som nybeviljades som
vuxna mellan 2002 och 2010 och som fortfarande hade ersattningen 5 ar
senare (n=2 735) respektive 10 ar senare (n=1 127). Individer med orimligt
antal timmar vid nybeviljande, samt 5 respektive 10 ar efter nybeviljande
har rensats bort.

Utfallsvariabel: Antal timmar i veckan med assistansersattning, 5 ar efter
nybeviljande, respektive 10 ar efter nybeviljande.

Kontrollvariabler: Kon (kvinna/man), alderskategori (20-29, 30-39, 40—
49, 50-59, 60-65, 65, boendelan, diagnoskapitel, ansokningsar, anordnartyp
vid nybeviljande (kommun, bolag/stiftelser, brukaren sjalv, brukarkollektiv,
ovrigt), byte av anordnartyp efter nybeviljandet.

Typ av regression: Negativ binomial regression.

Resultat: Tabell 5 visar att den estimerade incidenskvoten fem ar efter
nybeviljandet ar 1,04 efter att vi tagit hansyn till bakgrundsfaktorer. Den
kan tolkas som att vuxna mén i genomsnitt har 4 procent fler timmar &n
kvinnor vid denna tidpunkt. Incidenskvoten for antalet timmar 10 ar efter
nybeviljandet ar 1,05, vilket kan tolkas som att mén i genomsnitt har 5
procent fler timmar efter tio ar

Begrasningar: Analyserna omfattar ett begrénsat antal individer, vilket i sin
tur begréansar den statistiska sakerheten i resultaten. Detta ar en konsekvens
av att uppgifter om anordnartyp bara finns tillganglig fran 2002 och framat.
Med dessa restriktioner &r det alltsa bara ett fatal individer som haft ersétt-
ningen i 5 respektive 10 ar. Vi har dven genomfort kanslighetsanalyser pa
data 6ver individer som nybeviljats fran 1994 och framat utan att justera for
anordnartyp och byte av anordnartyp. Resultaten fran dessa analyser visar
aven de att man har ndgot hogre antal timmar 5 ar respektive 10 ar efter
nybeviljande. Storleken pa den estimerade incidenskvoten ar jamforbar med
de resultat som presenteras i rapporten.
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Vid analyserna har det inte varit mojligt att endast inkludera individer som
haft assistansersattning lopande under samtliga fem respektive tio ar. |
urvalet kan det finnas individer som fatt lamnat assistansersattningen och
sedan fatt assistans igen under fem- respektive tioarsperioden. Om sanno-
likheten att detta skett & ojamnt férdelad mellan mén och kvinnor kan
resultaten paverkas av detta.
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Bilaga 3 Genomsnittligt antal
timmar for grund-
laggande och Ovriga
personliga behov

Hér visar vi utvecklingen 6ver tid for antal timmar som beviljats for
grundlaggande respektive andra personliga behov. For att gora detta ha vi
anvant resultat fran olika undersokningar. Pa grund av detta jamforelser
goras med forsiktighet.

| Tabell 6 redovisas genomsnittligt antal timmar per vecka for grund-
ldggande behov respektive andra personliga behov i nybeviljade. Tabellen
visar att genomsnittligt antal timmar for grundldggande behov har minskat
under 2015 och 2016 samtidigt som genomsnittligt antal timmar fér andra
personliga behov har dkat nagot.

Tabell 6 Utvecklingen av genomsnittligt antal timmar per vecka beviljade
for grundlaggande och andra personliga behov, nybeviljade

1999/2000 2005/2006 2014 2015¢ 20162

Grundlaggande behov 34 35 50 44 36
Andra personliga behov 41 40 53* 58* 61*
Andel grundlaggande % 45 47 49 43 37

1 Siffror fér 2015 avser april-december.
2 Siffror fér 2016 avser januari-september.

* Antalet timmar for andra personliga behov har férdelats p& samtliga personer som nybeviljats
assistanserséattning for att siffran ska vara jamforbara 6ver tid. For de 88 % som faktiskt beviljades tid
for andra personliga behov 2014 ar genomsnittet 61 timmar per vecka. Motsvarande siffra for 2015 och
2016 ar 63 respektive 64 timmar.
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| serien Socialforsakringsrapport har foljande skrifter
publicerats under ar 2017:

2017:1

2017:2
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2017:4

En sjukforsakring att lita pa? Rapport fran forskarseminarium i
Umea 14-15 januari 2015

Arbetslivet och socialforsékringen. Rapport fran forskar-
seminarium i Umea 13-14 januari 2016

Sjukskrivningsmonster. Skillnader mellan 1&n, kommuner och
vardenheter
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