@ Vardforetagarna

Remissvar: Mojlighet att leva som andra, ny lag om
stod och service till vissa personer med
funktionsnedsattning (SOU 2008:77)

Bransch Personlig assistans som &r en branschorganisation inom
Vardforetagarna valkomnar slutbetankandet Mojlighet att leva som andra,
Ny lag om stéd och service till vissa personer med funktionsnedséttning
(SOU 2008:77), och vill i detta remissvar framfora vara synpunkter.

Inledning

Bransch Personlig assistans staller sig bakom att LSS ska finnas kvar som
rattighetslag for personer med omfattande stodbehov till f6ljd av stora och
varaktiga funktionshinder.

Vi vélkomnar &ven en 6kad kontroll Gver assistansersattningens
anvandande. Vara brukare, beslutsfattare och samhéllet i stort, maste kunna
lita pa att assistansanordnare anvander resurserna pa ett riktigt satt och inte
missbrukar det fortroende som getts genom allménna skattemedel. Vi
hoppas darfor att de forandringar som LSS-kommittén nu foreslar helt tar
bort mojligheten att missbruka assistansersattningen och i langden leder till
ett 6kat fortroende for branschen personlig assistans.

Att lata en Lansstyrelse hantera tillstandsgivningen for hela landet menar vi
ar positivt da olika grunder for tillstdndsgivning lokalt kan undvikas.

| slutbetéankandet lyfts pa flera stéllen vikten av att bromsa den stora
kostnadsutvecklingen som LSS-reformen inneburit for staten. Malet ar att
den arliga kostnaden for assistansersattningen under aren 2010-2013
successivt ska minskas med omkring 3 miljarder kronor. Bransch Personlig
assistans ar tveksamma till att denna kostnadsdampning ar rimlig utifran de
berdkningar som presenterats i slutbetankandet. Vi har funnit flera
utrdkningar som inte alls stammer 6verens med de kostnader som flera av
vara medlemsforetag har. Ett exempel &r den differentierade schablonen déar
en betydligt hogre procentsats, an de som presenteras, ligger pa dyr tid. Vi
gar i detta remissvar in pa fler exempel déar vi ifragasétter de antaganden
som gjorts.



Generellt sa finns stora brister i de konsekvensanalyser och de
kostnadsberakningar som gjorts. Det gor att slutbetankandet pa flera stéllen
kanns otillrackligt genomarbetat.

Visst ar kostnaderna kopplade till vilken ambitionsniva man vill ha pa
assistansen, men om den réttighetslagstiftning som finns ska foljas &r det i
dagslaget svart att se hur kostnaderna ska kunna minska. Det ar viktigt att
komma ihag vad reformen inneburit for personer med funktionsnedsattning
och inte bara fokusera pa kostnaderna. Tidigare fanns inte samma
mojligheter och de handikappolitiska malen som ar uppsatta har i storre grad
uppnatts i och med reformen. Behoven kommer att vara desamma trots att
besparingar gors inom LSS och fragan &r vart denna kostnad kommer att
hamna da. Vi saknar ett samhallsekonomiskt perspektiv i argumentationen
for att gora de kostnadsbesparingar som foreslas. Det bor vara den enskildes
behov som styr hur stora kostnaderna i samhallet blir. Annars foljs inte de
handikappolitiska malen pa ett tillfredsstallande satt.

Man maste ocksa ha respekt for den stabilitet som nuvarande system har.
Att ga fran ett system till ett annat kostar pengar och det tar tid innan nya
system sétter sig. Det ar da extra viktigt att de nya systemen &r val
genomtankta och att de antaganden som gors ar sa riktiga som mojligt. Att
inte ha gjort ett bra forarbete kring hur de nya systemen ska se ut och vilka
kostnader de innebar drabbar i slutanden framst brukarna sjalva. Det ar
ocksa viktigt att det finns en kontinuitet i vilka som ger den enskilde
brukaren stod och hjalp i deras vardag. Att till exempel lata hemtjansten ta
Over efter 40 timmars assistans ar varken optimalt ur ett brukarperspektiv
eller kostnadsbesparande ur ett samhéallsekonomiskt perspektiv.

Vi vill dven passa pa att lyfta fram vikten av att de system som tas fram for
personlig assistans ar konkurrensneutrala. Den lagstiftning som géller ska
vara enhetlig oavsett driftsform sa att féretagande pa lika villkor kan

uppnas. Detta ar viktigt inte minst for brukarna sjalva som inte ska behdva
kdnna sig osakra pa vad som galler beroende pa vilken utforare de véljer. Ett
exempel dar sa inte &r fallet i slutbetankandet ar att enskilda arbetsgivare
inte omfattas av forslaget om tillstandskrav.

Avslutningsvis vill vi papeka att det ar nagra omraden som vi helt saknar i
slutbetdnkandet. Ett av dem &r hur finansieringen vid sjukhusvistelse ska
l6sas. Vem ska sta for kostnaden for de personliga assistenterna da?
Kostnaden for arbetsledning namns inte heller nagonstans i slutbetankandet,
forutom genom att det ingar i det forhojda timbeloppet. Detta ar
anmarkningsvart da arbetsgivarna har ett lagstadgat ansvar att ge sina
anstallda arbetsledning. Ett annat omrade som inte resoneras kring ar hur
samhallet ska klara den framtida arbetskraftsbristen inom omsorgsomradet
kopplat till den I6neutveckling som bor finnas for att locka fler till arbete
inom personlig assistans.



LSS - en lag om sociala tjanster

Bransch Personlig assistans staller sig bakom kommitténs forslag om att
regleringen av de insatser och uppgifter som nu anges i LSS och LASS
samlas och fortydligas i en lag.

Personkretsen

Att, som foreslas, infora en grans for nybeviljande av insatser enligt LSS vid
65 ar stéller vi oss inte bakom. Bransch Personlig assistans menar att de som
har beslut om personlig assistans fore 65 ars alder aven bor beviljas insatser
efter behov efter 65 ars alder. Det ar viktigt att komma ihag att det &r stor
skillnad pa personlig assistans och exempelvis hemtjanst. Att likstalla dessa
tjanster ar oerhort olyckligt for brukarna som riskerar att inte fa det stod de
har behov av. Det finns redan idag kompetensbrister inom aldreomsorgen
nar det galler aldre med funktionshinder.

Borttagande av det femte grundlaggande behovet

| slutbetankandet foreslas att det femte grundlaggande behovet ska tas bort.
Det handlar om behov av hjélp som forutsatter ingaende kunskap om den
funktionshindrade. Bransch Personlig assistans kanner hér en oro for att det
finns en risk for att en grupp som idag har personlig assistans blir utan stod i
framtiden. Vi vill darfor att man utreder mer kring vad detta borttagande
innebar.

Ett barnperspektivi LSS

Att en bestammelse infors i LSS for att starka barnens stallning inom lagens
tillampningsomrade &r bra. Det &r viktigt att det finns mojligheter for barn
och ungdomar med funktionshinder att frigora sig fran sina foraldrar nar
tiden ar mogen precis pa samma satt som andra i en viss alder. Vi kanner
oro for att assistansersattningen idag i vissa fall anvands som ett
forsorjningsstdd och att barn och ungdomar darmed blir fast i sina
familjehem.

Nar det galler obligatorisk registerkontroll s foreslas att kravet inte ska
omfatta den som ar vardnadshavare for den assistansberéattigade. Bransch
Personlig assistans menar att alla som arbetar med funktionsnedsatta inom
LSS ska ld&mna utdrag ur belastningsregistret.



Huvudmannaskap

Att staten ska ha ett samlat huvudmannaskap for beslut om och finansiering
av insatsen personlig assistans ar vi positiva till. VVar férhoppning &r att man
med ett huvudmannaskap kommer ifran problematiken med lokala och
individuella variationer i beslut vid behovsbedémningarna. Det far inte, som
det idag i manga fall ar, vara olika behovsbedémningar beroende pa var i
landet man bor. Med ett statligt huvudmannaskap blir det dessutom mdjligt
att fa samma stod oavsett om brukaren flyttar till en annan kommun. Detta
Okar valfriheten for den enskilde individen som inte hamnar i en form av
kommunarrest pa grund av radsla for att fa samre stod och man soker hjélp i
en annan del av landet.

Vi menar dock att det samlade huvudmannaskapet, sa som det ar foreslagit i
slutbetankandet, har en begransande effekt da ratten till personlig service
med boendestdd ska avse hogst 40 timmars stod per vecka for att darefter
overga till hemtjanst. Da ar det aterigen kommunerna som far ansvaret for
att tillgodose de behov som finns av stod och hjalp. | realiteten har man da
bara flyttat gransen for vad som ar personlig assistans. Detta &r ur
brukarperspektivet mycket olyckligt da kontinuitet av tjansten och vem som
utfor den for manga ar viktigt for att kanna sig trygga.

Att likstalla personlig assistans med hemtjanst, vilket vi tycker att
kommittén gjort genom sitt forslag, ar oroande. Det &r tva olika tjanster som
kraver olika kompetenser. Valfriheten for brukarna blir ocksa den begréansad
da de nu ar beroende av stod fran den kommun de bor i. Det finns har en
risk for att mojligheten att flytta blir begransad just pa grund av radslan for
att fa ett samre stéd an i den kommun brukaren bor just nu.

Utforande och kvalitet

Det forslas i betankandet att Socialstyrelsen bor fa uppdrag att utarbeta
beddmningskriterier som kan anvéndas i tillsyn av assistansanordnare.
Bransch personlig assistans valkomnar ett sddant arbete och menar att
representanter fran branschen bor vara med att ta fram kvalitetsparametrar
som kopplas till tillsynen.

Hjalpmedel

Vi vill har passa pa att lyfta det problem som flera assistansanordnare och
brukare stétt pa nar det galler kostnadsansvar for hjalpmedel. | januari 2009
gick halso- och sjukvardsnamnden i Landstinget Osterg6tland ut med ett
brev dar de skriver att kostnaden for arbetstekniska hjalpmedel avseende
personliga assistenter inte l&ngre ska tas av landstinget. Kostnaden ska
istallet belasta arbetsgivaren som enligt Arbetsmiljolagen har ansvar for
arbetstekniska hjalpmedel.

Det &r ingen nyhet utan helt riktigt att arbetsgivaren har ansvar for de
arbetstekniska hjalpmedlen. Det vi kanner oro for &r att landstingen nu tagit



beslut om att inte betala for personliga hjalpmedel om dessa samtidigt kan
anvandas av t ex personliga assistenter.

Enligt halso- och sjukvardslagen har sjukvardshuvudmannen det
ekonomiska ansvaret for personliga hjalpmedel vilket &r kongruent med
Lagen om assistansersattning dar assistansersattningen inte kan anvéndas
for att tacka kostnader for personliga hjalpmedel. Problemet uppstar darmed
nar hjalpmedel kan klassas bade som personliga och arbetstekniska. | de
fallen ar de statliga utredningar som gjorts i fragan valdigt tydliga, se
exempelvis den sa kallade LOKA-utredningen, om ett hjalpmedel kan
betraktas som personligt ska det bekostas av sjukvardshuvudmannen éven
om det kan anvandas av exempelvis personliga assistenter.

Om landstingen slutar att betala for hjdlpmedel som kan betraktas som
personliga vore det mycket olyckligt. Dels skulle landstingen bryta mot
hélso- och sjukvardslagen och samtidigt skulle assistansanordnare bryta mot
LASS om de bekostade dessa hjalpmedel.

Detta problem maste ses dver, inte minst med tanke pa att kommittén vill
minska pa dubbel assistans och vidga lagen om bostadsanpassningsbidrag.

Ersattning

Bransch Personlig assistans ar positiva till differentierad schablon forutsatt
att det anvands pa ratt satt och ar till fordel for brukaren.

| slutbetankandet ger LSS-kommittén uttryck for att det foreligger sa kallade
overvaltringseffekter dér vissa assistansanordnare véljer att utfora assistans
pa tid som inte berattigar till OB och later kommunen ta ansvar for
utforandet av den tid dar OB ges. Detta kan leda till oskaliga vinstnivaer for
assistansanordnaren. Branschorganisationen vill garna att man kommer
tillratta med att vissa assistansanordnare utnyttjat systemet pa detta satt, men
vill understryka att var uppfattning ar att det i praktiken idag inte finns en
risk for overvaltring. Differentierad schablon kan vara ett satt att 16sa
problemet pa, men det finns fragetecken kring hur den beraknats i
utredningen. Att kostnader for 16ne- och l6nebikostnader,
utbildningskostnader, assistanskostnader samt administrationskostnader
endast far 6verskridas av de godkéanda faktiska kostnaderna till hogst 12
procent ifragasatter vi starkt. Vi menar att dessa siffror ar undermaligt
utredda och efter att ha hort med flera av vara medlemsforetag konstaterat
att denna siffra ar alldeles for lag.

Dessutom saknas kostnaden for arbetsledning som &r en arbetsgivares
lagstadgade ansvar att ge sina anstéllda.

Den berakning som kommittén redovisat for de tva erséttningsnivaer som
foreslas ar ocksa den, enligt oss, felaktig. Utredningen baserar berakningen
pa att assistans som genomfors i 72 procent av fallen sker pa vardagar
mellan kl. 06-22 och resterande 28 procent pa ovrig tid. Efter att ha hort



med flera av vara medlemsfdretag har det konstaterats att procenttalen
varierar mycket mellan olika foretag. Det finns har risk for att kostnaderna i
verkligheten blir hdgre an kommittén raknat med.

Vi stéller oss ocksa mycket fragande till att vardet av ersattningen for vriga
kostnader justeras nedat sa att det i penningvarde likstalls med ersattningen
vid inférandet av det schabloniserade timbeloppet ar 1997.

Sammanfattningsvis kan vi har konstatera att denna del ar daligt
genomarbetad och att flera antaganden ar direkt felaktiga. Vi féresprakar
darfor att man behaller den differentierade schablonen sa som den &r idag
och utreder denna del mer innan en forandring genomfors.

Lonenivaer

Kommittén menar att de forslag som ldamnas i betdnkandet kring den
schabloniserade ersattningen kommer att bidra till att assistansersattningen
styrs till de avsedda andamalen och att den stabiliseras pa en
samhaéllsekonomiskt forsvarbar niva. Vidare bedomer kommittén att
effekterna leder till att minst 85 procent av timbeloppet kommer anvandas
till de personliga assistenternas l6ne- och lénebikostnader. Var
grundlaggande standpunkt ar att fragor angaende 16n och Ionenivaer ska
I6sas i kollektivavtal i avtalsforhandlingar dér rena lonekostnader kan vagas
mot andra kostnader och dar l16nenivaerna kan anpassas till branschens
forhallanden — ekonomiskt och marknadsmaéssigt.

Sjuklon

Att kostnaden for vikarier i samband med ordinarie assistentens sjukdom
réknas in i schablonen &r vi positiva till. Detta goér det mojligt for anordnare
att arbeta mer for en sund arbetsmiljo. Anordnare som aktivt arbetar med att
uppna en god arbetsmiljo far dessutom konkurrensférdelar genom lagre
sjuktal vilket i sin tur leder till att varaktighet och kontinuitet kan uppnas.

Den berakningsgrund som kommittén anvant sig av ifragaséatter vi dock av
foljande skal:

Kommittén har med utgangspunkt fran det forsakringsskydd som
arbetsgivare kan teckna hos Forsakringskassan (for arbetsgivare med en
sammanlagd lI6nesumma understigande 130 prisbasbelopp) utgatt fran att
kostnaden for vikarier i samband med ordinarie assistents sjukdom uppgar
till 0.7 procent av den totala l6nekostnaden for anordnare med I6nesummor
Overstigande 130 prisbasbelopp. Vi vill hér flagga for att den forsékring som
aberopas ersétter sjukloner forst fran och med fjarde dagen, dag ett ar for
anordnaren saval semester som pensionsgrundande, dag tva-tre utgar I6n
med tillhérande formaner. Sammantaget sa uppgar det totala léneunderlaget
till betydligt stdrre belopp an det antagande som kommittén baserat sin
berékning pa. Vi berakningar att den snarare ligger pa 3-4 procent.



Vid en underfinansiering enligt det nyss anférda kommer konsekvensen bli
att det enbart &r stora anordnare samt eventuellt kommunen som har en
sadan ekonomisk mojlighet att klara kostnadsmassan vilket i sin tur innebar
att mangfalden och darmed valfriheten for den enskilde kommer att
paverkas negativt.

For att inte foretag som har brukare med stort stodbehov ska slas ut maste
schablonen réknas upp sa att anordnarna far full kostnadstackning for
sjuklonen. Anstéllda hos dem med stort hjalpbehov riskerar att sjukskrivas i
storre utstrackning an andra och det finns en risk att foretag maste valja bort
brukare for att inte riskera att sta med kostnader de inte klarar att hantera.
En sadan utveckling hammar ocksa valfriheten for aktorer med stora
hjalpbehov da farre foretag klarar att ta sig an dessa brukare.

Stod och service i ordinart boende

Vi stodjer kommitténs uppfattning att det finns en stor risk for
Overvéltringseffekter med det nuvarande dubbla huvudmannaskapet. Om
staten blir ensam huvudman for bade insatsen personlig service med
boendestdd for de personer som inte uppfyller kraven for personlig assistans
samt for de som har ratt till insatsen personlig assistans kan risken for
overvaltringseffekter minskas. Detta gynnar brukaren som riskerar att inte fa
sina behov beddmda efter de ekonomiska ramar som kommunen har att
halla sig inom utan efter sina faktiska behov. Som det star i
slutbetdnkandet: Ytterst handlar det om att tillforsékra personer med
omfattande och varaktiga stddbehov insatser som de behdver i sitt dagliga
liv och som kraver ett stabilt och langsiktigt ansvarstagande fran samhallets
sida.

Kommittén foreslar i slutbetankandet att ratten till personlig service med
boendestdd ska avse hdgst 40 timmars stod per vecka. Vi finner inga
barande argument for att, som foreslas i slutbetankandet, infora ett tak pa 40
timmar per vecka for insatser for att dérefter erbjuda annat stéd i form av till
exempel hemtjanst. Rent samhéllsekonomiskt ser vi inte heller nagra
besparande effekter av en sadan begransning. Kostnaderna kommer istéllet
att flyttas till andra budgetposter. Vi kénner stor oro éver hur brukarens
verkliga valfrihet avseende anordnare for de tilldggande tjansterna kommer
att paverkas samt att den personella kontinuiteten dventyras. Detta ar
mycket olyckligt da kontinuitet i manga fall &r oerhort viktigt for brukaren
och en nara och kontinuerlig kontakt okar forstaelsen for dennes behov och
onskemal och skapar trygghet. Detta tak ar inte foreslagit med omtanke pa
brukaren utan snarare for att fa ner kostnaderna for LSS-insatser. Vi
foresprakar darfor den nuvarande gransen.

I samband med att personlig service med boendesttd ska inféras som ny
insats i LSS har kommittén foreslagit att den nuvarande insatsen
ledsagarservice ska tas bort ur lagen. Bransch Personlig assistans motsatter
sig detta forslag. Att ta bort denna insats inskrénker i brukarens mojligheter
till ett sa sjalvstandigt liv som mojligt. Det vore att ga tillbaka till den
situation som var innan LSS infordes.



Tillsyn och kontroll

Att lata en Lansstyrelse hantera tillstandsgivningen for hela landet menar vi
ar positivt da olika grunder for tillstdndsgivning lokalt kan undvikas. Det &r
viktigt att detta arbete sker konkurrensneutralt sa att alla anordnare har
samma forutsattningar att verka.

Vi stéller oss ocksa positiva till att Forsakringskassan ges mojlighet att
krdva den redovisning av anordnare av assistans som behovs for att kunna
kontrollera att ersattningen anvants pa avsett satt.



