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Yttrande over LSS-kommitténs slutbetinkande — Mojlighet
att leva som andra. Ny lag om stéd och service for vissa
personer med funktionsnedsdttning, SOU 2008:77

Svenska Kommunalarbetareforbundet 6verldmnar harmed sitt yttrande 6ver
slutbetdnkandet fran LSS-kommittén.

Sammanfattning

LSS-kommittén kommer med en stor méngd forslag dér flera kommer att
leda till forbattringar for bade brukare och medarbetare inom LSS-
verksamheterna. Kommunal vill dock framhall att det dven finns forslag
som kan leda till avsevérda forsamringar.

Kommunal r starkt kritisk till kommitténs forslag géllande:

— Diampningen av kostnadsbilden med tre miljarder kronor under en
tvadrsperiod, kan jimforas med en minskning med nérmare 14 000
arbetstillfallen — ndrmare var femte personlig assistent forsvinner.

— Den enhetliga och standardiserade modellen for beddmning av
assistansbehov.

— Den begrinsade analysen av nuvarande och nya insatser inom LSS,
med undantag av personlig assistans.

— Den reviderade och daligt utformade assistanserséttningen.

Kommunal dr klart positiv till forslagen gillande:
— Att det infors ett barnperspektiv i LSS.
— Att det blir en forbéttrad tillsyn, kontroll och kvalitet 1 utférandet av
assistansen.

Kommunal vidhéller sitt krav pa kollektivavtal hos assistansanordnarna.



Avgriansning

P4 grund av betdnkandets omfattning har Kommunal valt att fokusera sitt
yttrande pa de avsnitt som har tydligast koppling till arbetstagarperspektivet.
Nedan f6ljer en genomgang av Kommunals synpunkter pa de forslag som
LSS-kommittén har ldmnat.

Forbundets stiillningstagande
Forbundet foljer i redovisningen betinkandes disposition.

4.1 Behovs LSS som rittighetslag?

Kommunal dr positivt till att LSS ska finnas kvar som réttighetslag och
instdmmer 1 att det 4r bekymmersamt att det forekommer lokala tolkningar
och tilldmpningar av lagen.

Forbundet anser att det dr viktigt att arbetsmarknadens parter deltar 1
oversynen av socialtjdnstlagen (SoL).

4.2 LSS — en lag om sociala tjanster
Kommunal ar positivt till att regleringen av de insatser och uppgifter som nu
anges 1 LSS och LASS samlas och fortydligas i en gemensam lag.

Det dr ocksa bra att regeringen fér i uppdrag att utreda en sirskild reglering
av skyddsatgérder i verksamheter med stdd, service, omsorg och omvéardnad
for personer med funktionsnedséttningar. En sadan reglering kan dka
tydligheten 1 de befogenheter och skyldigheter medlemmarna i Kommunal
har 1 sin yrkesroll. Forbundet ser dock en risk att det under utredningsarbetet
kan uppkomma ett vakuum utan lagar och regler for tvangsatgirder. Déarfor
bor utredningen ske skyndsamt.

Kommunal instimmer i forslaget att infora handlaggningsregler i LSS for
att stirka den enskildes ritt enligt lagen.

4.3 Vilka syften och mal ska lagen ha?

Forbundet instimmer i kommitténs forslag att de syften, mal, inriktningar
och kvalitetsnivier som anges 1 LSS redigeras i syfte att tydliggora samman-
hang och syfte.

4.4 Personkretsen

Kommunal har inga invdndningar mot forslagen. Ur forbundets perspektiv
ar det mycket viktigt att véiga in konsekvenserna av vardtyngd och
personalens kompetenskrav — badde i sammanfattningen av kunskapsliget
och i kommunernas végledning om tillimpningen. Den senare bor vara
anpassad for att sdkerstélla kvalitén 1 insatsen.

4.5 Ett barnperspektiv i LSS
Det dr viktigt att sékerstilla barnperspektivet i LSS-insatserna.



For att sdkra kvalitén ar det darfor av stor vikt att tydliggora skillnaden
mellan inflytande, formellt ansvar och arbetsledning 6ver utférarna av
insatsen (personalen). Det &r viktigt att arbetsgivaransvaret tydligt framgar
nér assistans ska utforas till barn. Eftersom forialdrar/vardnadshavare, barn
och personal har olika roller anser forbundet att det tydligt bor framgé hur
ansvarsfordelningen ser ut.

Kommunal stéller sig positivt till inforandet av registerkontroll, inom
verksamhet riktad till barn, pd samma grund som finns inom forskola och
skola. Forbundet ar daremot kritiskt till att utdka registerkontrollen till att
omfatta all annan verksamhet enligt LSS.

Slutligen kriver forslaget om att uppdra &t tillsynsmyndigheten att
informera om rétten for arbetsgivare att f4 utdrag ur belastningsregistret nir
det géller vard av utvecklingsstorda eller vard av barn och ungdom ett
fortydligande. Det bor framga vilka brott som ska anges i utdraget ur
brottsregistret och syftet med att begira ett utdrag.

4.6 Prioriterade utvecklingsomriden inom och utom LSS

Kommittén ldgger inte fram nédgra forslag pd omradet. Regeringen bor hir
uppmérksammas pa att &ven Kommunal, med sin kunskap om medlem-
marnas yrkesroller, medverkar i en samlad och framtidsinriktad satsning
inom LSS.

4.7 Tillsyn, uppfoljning och utvirdering

Kommunal instimmer i kommitténs asikt att mer resurser till tillsyn inom
hela funktionshinderomradet skapar béttre forutsittningar att bedriva
verksamhet av god kvalitet. Likasa kan en § 1 hela landet.
Slutligen maste Arbetsmiljoverket fortsatta sin viktiga arbetsmiljétillsyn for
att ge béttre forutsittningar for god kvalitet i verksamheten — bade for
brukarna och for arbetstagarna.

Forbundet ser fram emot en fortsatt utveckling av tillsyn och stéller sig
positivt till en framtida medverkan i utvecklingsarbetet.

Huvudmannaskap

5. Huvudmannaskap for stod och service

Kommunal har inget att invéinda mot att staten blir huvudman f6r beslut och
finansiering av insatsen personlig assistans. Att regeringen ska folja upp och
utvirdera reformens effekter dr for Kommunal en sjélvklarhet.

Personlig assistans

6.2 Reglering och ansvar
Forbundet har inga invéndningar till forslaget att upphéva LASS och att
tillampliga delar av lagen blir inarbetade i LSS.



6.3 Behov

I det hir avsnittet ldgger kommittén fram manga forslag som kommer att
paverka medlemmarna i Kommunal. Férbundet ser med oro pé flera av
forslagen — framst ur ett arbetsmiljoperspektiv. Forslagen slér hart mot
antalet arbetstillfdllen som kan komma att minska med upp emot 14 000.

Kommunal ar kritiskt till att dubbel assistans endast ska beviljas forst efter
att mojligheten att tillgodose behoven genom hjalpmedel och bostads-
anpassningar har provats. Sa sker redan i dag och en stringare tolkning av
behov skulle kunna leda till en forsdmrad verksamhet, ur bade brukarens
och den personlige assistentens perspektiv. Konsekvenserna kan bli
allvarliga for bada grupperna.

Forbundets utgdngspunkt dr att brukarens boendemiljo méste vara trygg ur
ett arbetsmiljoperspektiv. Bostadsanpassningar och hjdlpmedel ar forut-
sdttningar for att assistansen ska vara séker och de personliga assistenterna
kan undvika att fa bestdende arbetsskador.

Det dr mycket viktigt att arbetsgivarna tar sitt fulla arbetsmiljéansvar och
garanterar att assistenterna har tillgang till och anvédnder de hjadlpmedel som
finns — oavsett om brukaren eller dennes anhoriga initialt motsétter sig detta.
Kommunal har erfarenhet av komplicerade situationer kring anvédndningen
av beviljade hjdlpmedel och anpassning av bostad. I hem/pa arbetsplatser
dar assistenterna inte har tillgang till hjdlpmedel okar risktagandet och
bristerna i1 arbetsmiljon, vilket paverkar personalens psykiska och fysiska
hilsa negativt.

Kommunal vill sérskilt peka pé att avsaknaden av dubbel assistans allvarligt
kan forsdmra arbetsmiljon for personliga assistenter som arbetar med
personer som dr, eller riskerar att vara, valdsamma och hotfulla. Orsaken ar
att det hdr inte finns ndgot alternativ till dubbel assistans. Den kostnads-
didmpande effekt som forslaget innebir, en minskning med 250 Mkr, ar
svarforenlig med sékerstillandet av de personliga assistenternas arbetsmiljo.
Om forslaget gar igenom finns det stor risk att arbetsgivare blir tvingade att
bega arbetsmiljobrott.

Forbundet dr dven kritiskt till kommitténs forslag om en enhetlig modell for
beddmning av assistansbehovet om modellen leder till att Forsédkringskassan
styckar assistansen — i aktiva och passiva insatser — vilket &r oforenligt med
lagens intentioner. Konsekvensen for de personliga assistenterna blir 1
sadana fall ofrivilliga delade turer alternativt deltider med 1ag sysselsatt-
ningsgrad. Deras anstillningsvillkor blir drastiskt forsdmrade och brukarnas
sjdlvbestimmande blir kraftigt kringskuret. Dagens ramverk for beviljandet
av personlig assistans mdjliggor en storre flexibilitet 1 assistansens utférande
— till fordel for bade brukare och personliga assistenter.

Kommitténs forslag pa definition av brukarens dygnsvila och den personliga
assistentens jourtid ar daligt. Personlig assistans fyller hir sin funktion och
bor inte erséttas av annan personal med betydligt simre timerséttning.



Kommunal anser att det &r ett foraldrat sitt att se pd verksamhet av hog
kvalitet och kontinuitet. Oavsett om det dr dag eller natt dr funktionsned-
sdttningen den samma.

Forbundet ér positivt till forslaget att regeringen ska ta initiativ till en
forlangning av den tidsperiod som en assistansberittigad i vissa fall kan ha
med sin personliga assistent under sjukhusvistelsen. For de personliga
assistenterna ar det mycket viktigt att assistansanordnarna ska fa assistans-
ersittning som ticker deras 16ner dven under sjukhusvistelsen. Det innebér
att de kan behalla sin anstillning samtidigt som brukaren far 6kad
kontinuitet i sin assistans.

Till £6ljd av en Kammarréttsdom (mal nr 876-05) har Forsikringskassan
andrat sin tolkning av férordningen om assistanserséttning § 6. Assistans-
ersittning betalas nu enbart ut for personliga assistenters uppsagningstid vid
brukarens dodsfall eller vistelse pa institution om assistenterna ar anstillda
direkt av denne, alltsa inte anstdllda av en assistansanordnare.

Kommunals bestimda uppfattning ar att forordningen ska skrivas om si att
den stimmer med LSS-kommitténs forslag om forlingd sjukhusvistelse.
Betalning ska alltid utgd under uppségningstiden oavsett skélet till
uppsigningen och oavsett vem som &r assistentens arbetsgivare.

6.4 Utforande och kvalitet

Kommunal vélkomnar skriftliga avtal mellan brukare och anordnare som
reglerar de personliga assistenternas arbetsforhallanden. Forbundet vidhaller
sitt krav pa att assistansanordnarna ska ha kollektivavtal.

Avtalen bor med sjélvklarhet ocksa innehélla information om anmélnings-
plikt (Lex Sarah). Nar det géller tystnadsplikt och sdkerstidllandet av
brukarens integritet dr det betydelsefullt att avtalen dven innehaller
mojlighet for de personliga assistenterna att utbyta erfarenheter i sin
yrkesroll.

Kommunal anser att det bor inforas en nationell utbildning p4 omvardnads-
programmet med inriktning pa personlig assistans. Kvalitén pa insatsen kan
bist sékras och tydliggoras genom en nationellt ssmmanhallen utbildning.
Kraven pa formell utbildning eller erfarenhet pa dem som bedriver verk-
samhet eller pa dess personal bor vara samma oavsett om malgruppen ér
barn eller vuxna. LSS-kommitténs forslag &r 1 det héar avseendet otill-
rackligt.

Det dr positivt att regeringen bor se Over om det 4r mojligt att vidga lagen
om bostadsanpassningsbidrag sa att den ocksa tdcker in vissa atgérder som
ror assistenternas arbetsmiljo.

Forbundet anser att arbetsmarknadens parter ska fi mdjlighet att delta i
Socialstyrelsens olika uppdrag, exempelvis i1 referensgrupper.



6.5 Ersittning

Kommunal stér fast vid sin tidigare redovisade uppfattning: att 87 procent
av schablonen ska vara 16ne- och lonebikostnader och att 13 procent avsitts
till 6vriga kostnader som ska redovisas 1 form av kostnadsslag. Kostnads-
slagen innebér att all ersittning saledes kommer att kunna kontrolleras pé ett
sétt som gor att utrymmet for eventuellt missbruk i princip ar borta.

Av forslaget i delbetdnkandet férordas en uppdelning av schablonen enligt
minst 85 procent till 16ne- och 16nebikostnader och 15 procent till
assistenternas omkostnader, kostnader for assistenternas utbildning och
administrationskostnader. I nuvarande forslag har kommittén valt att ga
ifran den precisering som gjordes i delbetdnkandet. Det anser Kommunal
Oppnar for att denna del inte behover anvindas till det som rekommenderas i
Riksforsdkringsverkets vigledning nr 2003:1 utan kan utnyttjas av assistans-
anordnare till att kringga reglerna i syfte att skapa storre vinst i sitt foretag.

Forbundet ar starkt kritiskt till forslaget om att ersdtta assistans som utfors
pa vardagar mellan klockan 06:00-22:00 med en schablon och 6vrig tid med
en annan schablon. Forslaget forefaller ogenomtinkt och kommer att
negativt paverka de kollektivavtal Kommunal slutit med arbetsgivar-
organisationer/arbetsgivare inom branschen. Exempelvis kommer ingen
arbetsgivare att vilja 6ka den mycket laga ob-ersittningen som utges pa
vardagskvillar. Kommunal vill ocksa papeka att ob-erséttningen pa
vardagkvill fore storhelg utges med storhelgstilldgg fran klockan 18:00.
Saledes &r berdkningen pa 3,5 procent i ob-erséttning alltfor 1dg och méste
hojas.

Kommunal vill ocksa lyfta fram en mycket vanlig problematik. I dag finns
det ménga assistansanordnare som véljer att 14ta en schabloniserad ob-
ersdttning inga i den timlon som assistenten erhéller vid sin anstillning.
Kommitténs forslag innebdr att ingen assistansanordnare kan vélja att ligga
in ersdttningen for obekvém arbetstid 1 lonen utan denna maste alltid
utbetalas och redovisas separat. Detta dr en utveckling som forbundet
vilkomnar.

Forbundet avvisar utredningens forslag att den del av schablonen som avser
ovriga kostnader (ej 16ne- och l6nebikostnader) fortsittningsvis ska riknas
upp med nettoprisindex (NPI), i stéllet for med l6neutvecklingen pa
omradet. Enligt var bedomning &r en stor del av de dvriga kostnader sa
kallade personalkostnader. Kommunal vill understryka att utredningen tycks
ha en i grunden liknande uppfattning. Under rubriken ”Vilka uppgifter ska
kvarsta for kommunerna?” skriver utredningen att: Till skillnad fran flera
andra LSS-insatser krdver anordnande av personlig assistans fa
forberedelser och sma investeringar.” Detta innebér att utredningen ar
medveten om att en stor del av dvriga kostnader &r just personalkostnader
knutna till administrativa funktioner. I konsekvensens namn &r det darfor i
hogsta grad rimligt att schablonen for 6vriga kostnader dven fortséttningsvis
knyts till I6neutvecklingen pa omrédet.



Forslaget om kostnaden for vikarier i samband med ordinarie assistents
sjukdom é&r bra. Dock anser Kommunal att 0,7 procent av 1onekostnaden ar
alldeles for 14g. Forbundet ser en stor risk att arbetsgivare, for att kunna
betala Ioner till sjukvikarier, véljer att halla en generellt ldgre 16neniva for
sina anstéllda. Detta kan leda till en negativ 16nespiral i branschen som inte
gagnar rekryteringen av nya assistenter. Det finns ocksé en uppbenbar risk
att vissa grupper kan bli diskriminerade vid tillséttningen av nya tjénster.

Kommunal anser inte att regeringen ska anpassa schablonbeloppet i
forhallande till forslagen om sénkta sociala avgifter for ungdomar. Det
skulle sla hart mot arbetsgivare med hog andel dldre medarbetare.

6.6 Tillsyn och kontroll

Det &r positivt att tillsynen 6ver personlig assistans ska vara en del av den
statliga sociala tillsynen och dven omfatta enskilda assistansanordnare.
Dérmed far insatserna en hogre prioritet och mojligheten att atgérda
felaktigheter okar. Kollektivavtal dr ocksé en garant for trygga anstéllnings-
villkor for de anstillda och ordning och reda pa arbetsmarknaden. Detta for
att rétta till och fa en béttre 6verblick dver problemet med laga 16ner och
hoga vinster hos vissa privata assistansanordnare. Forbundet anser dven att
Forsékringskassan ska granska érsredovisningarna i forhallande till de arliga
l6nerevisionsprotokollen hos assistansanordnare.

Kommunal tycker att det dr positivt att infora tillstand for att bedriva
personlig assistansverksamhet. Tillstdndet ska garantera att anordnarna av
personlig assistans mer systematiskt arbetar for god kvalitet och rétt
kompetens samt en bra arbetsmiljo som gynnar alla intressenter. Seridsa
arbetsgivare med tillstdnd att bedriva verksamheten skapar okad trygghet 1
arbetet for medlemmarna i forbundet. Mdnga medlemmar har under arens
lopp farit illa nér deras arbetsgivare inte accepterat vad som i lag och avtal
framstdlls som humana krav pa en verksamhet som personlig assistans.

Det ér positivt att enskilda anordnare som anmadler att han/hon &r arbets-
givare for sina assistenter omfattas av samma tillsyn och samma sanktions-
mojligheter som anordnare som beviljats tillstand. Likasé ar det positivt att
infora mojligheter till sanktioner i form av foreldggande och aterkallelse av
tillstand (inte enskilda anordnare).

Det dr negativt att assistansberittigade som avser att sjilv anstilla sina
personliga assistenter ska vara undantagna tillstand och enbart ha anmal-
ningsplikt. Forbundet anser att 4ven denna grupp av arbetsgivare ska
omfattas av krav pa tillstand. Tyvarr kan franvaron av tillstand leda till att
fler assistansberittigade viljer denna anordnarform, vilket kan leda till
daliga arbetsvillkor for medlemmarna. Medlemmar har erfarenhet av
assistansberittigade som inte fullt ut vare sig forstétt eller velat forsta sitt
fulla arbetsgivaransvar. Det har resulterat 1 att dessa arbetsgivare inte heller
kunnat ta konsekvenserna av sitt arbetsgivaransvar.



Kommunal har ingenting att invdnda mot att assistanserséttningen foreslas
betalas ut direkt till de anordnare som den enskilde viljer. Det ar troligtvis
en forbattring att det dr anordnaren av assistansen som blir ansvarig for
redovisningen av hur medlen har anvénts och for eventuell aterbetalning.
Slutligen dr forbundet positivt till kommitténs forslag att Forsidkringskassan
ska 4 mojlighet att krdva den redovisning av anordnare for assistans som
behovs for att kontrollen av att ersdttningen anvints pa avsett sitt ska kunna
ske.

Insatser och uppgifter for kommuner och landsting

7.1 Overgripande fragor om kvalitet och kostnader

LSS-kommittén véljer att ldgga flera uppdrag pa olika myndigheter och
organisationer. Kommunal vill hir uppmérksamma regeringen pa att dven
arbetsmarknadens parter bor ingé som referenser till respektive uppdrag.

7.2 Insatser i annan kommun

Forbundet vill uppmérksamma regeringen pa att arbetsmarknadens parter
bor ingd som referenser i Socialstyrelsen uppdrag att undersoka statens
utokade ansvar avseende nationella kompetens- och kunskapscenter.

7.3 Insatser med beslut om boende

Kommunal anser att de personliga assistenterna inte ska ha nagra kostnader
som medfdljande vid brukarens fritidsverksamhet eller deltagande i
kulturella aktiviteter.

7.4 Stod och service i ordiniirt boende

Niér det géller den nya insatsen personlig service med boendestod anser
forbundet att forslaget &r undermaligt och i1 behov av ytterligare utredning. I
annat fall &r det stor risk att den nya yrkesgruppen — likt personliga
assistenter — kommer att fa en vag yrkesroll med en otydlig uppdrags-
beskrivning. Faran ér ocksa dverhdngande att den nya yrkesgruppen
kommer att f4 en stor personalomséttning till foljd av otrygga anstéllningar
och délig yrkesmassig utvecklingspotential.

Kommunal dr dven kritiskt till kommitténs forslag om att tiden for insatsen
personlig service med boendestdd inte ska inkludera personalens tid for
forflyttningar mellan brukare. Férbundet ser en stor risk for att arbetstiden
forlaggs pa ett sddant sitt att personalen far spridda scheman vilket bidrar
till att kvalitet och kontinuitet i1 insatsen blir 1ag.

Det finns dven en risk att insatsen personlig service med boendestéd
kommer att minska brukarens mojlighet till ett fritt och sjalvstindigt liv.
Forslaget riskerar ocksé att leda till en institutionalisering dér individens
mojlighet att utvecklas och paverka sitt eget liv kraftigt beskars. Dértill
finns det stor risk att insatsen kommer att leda till en motsatt ekonomisk
effekt, &n den besparing som efterstévas, eftersom en timme hemtjédnst ar
betydligt dyrare &dn en timme personlig assistans.



Genomforande och konsekvenser

Kommitténs forslag kommer att resultera i att kommunerna under de nér-
maste tva aren tvingas omprova beslut om personlig assistans, ledsagar-
service och boende. Successivt kommer det att ske flera genomgripande
fordndringar inom insatserna for LSS. Sammantaget leder kommitténs
kostnadsddmpande forslag till ndra 14 000 farre arbetstillfdllen (se tabell 1).
Det motsvarar en personalminskning med ndarmare 20 procent under en
tvaarsperiod. Men troligtvis ar antalet individer som forlorar sitt arbete
betydligt hogre d& berdkningen bygger pa en tjanstgdringsgrad om 69
procent.

Storst genomslag far troligtvis forslaget om en mer enhetlig modell for
behovsbedomning. Antalet timmar som Forsékringskassan beviljar
assistansersittning kommer att minska. Av det foljer en minskning av
antalet arbetstillfillen med i runda tal 11 000.

Borttagandet av det femte grundliggande behovet kommer ocksa att minska
antalet timmar med assistansersittning. Parallellt sker dock en utbyggnad av
olika former av service i anslutning till boendet. Antalet minskade arbets-
tillfallen stannar da pa dryga 1 300.

Begréansningen i rétten till dubbel assistans kommer att resultera i farre
beviljade timmar med assistanserséttning. Antalet arbetstillfillen minskar
med drygt 1 300.

Tabell 1. Sammanstéillning av LSS-kommitténs kostnadsdimpande forslag
och beriknade personella effekter

Forslag Ekonomiska effekter | Personella effekter’
Brutto Netto Arbetstillfallen Inférandeperiod
Mkr Mkr
Enhetlig modell for 2100 2100 -11 000 2
beddmning av behov
Det femte grundlaggande 700 250 -1 300 2

behovet for personlig
assistans tas bort

Begrénsa ritten till dubbel 300 250 -1 300 2
assistans
Inf6r differentierad schab- 180 180 0-1

lon beroende pé brukarens
behov av service pa ob-tid

Sénkning av péslagen for 500 500 2
ovriga kostnader i schablon

Summa 3780 3280 -13 600

Avdrag for 6verlappning 200-300 | 200-300

mellan forslag

Besparing cirka 3500 3000

! Kommunals berdkningar utgér ifrdn en medellon om 17 350 kr och en genomsnittlig
tjdnstgoringsgrad om 69 procent




Allménna synpunkter

Kommunal véilkomnar flera av kommitténs forslag kring kostnadskontroll
och kvalitetsh6jning. Daremot innebér flera av forslagen stora risker for
medlemmarna i forbundet. Sparforslag slar direkt mot medlemmarnas
arbetstillfdllen och arbetsmiljo.

Den kraftigt minskade insatsen frdn samhillets sida kommer att innebéra ett
okat tryck pa personliga assistenter och anhdriga till brukarna. Det arbete
som personliga assistenter tidigare utfort avlonat kommer i stor utstrackning
fortsdttningsvis utforas, men dock oavlonat. Anhoriga kommer att f4 en
Okad belastning till foljd av forslaget. Forskningen visar att majoriteten av
anhdrigarbetet utfors av kvinnor. En kraftig minskning av insatsen inom
LSS kan dérfor motverka regeringens strdvan mot ett jamstallt samhélle.

Med vinlig hélsning
Svenska Kommunalarbetareférbundet

Ylva Thorn Lena Retzius
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